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Budovani kapacit pro rozvoj skol Il (vyzva ¢. 02_16_032)
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kulturu

CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008154

Medialni gramotnost (pro SS s maturitou)

Centrum pro studium demokracie a kultury (CDK)

partner: Katedra politologie FSS MU / Masarykova univerzita

CDK, Venhudova 17, 614 00 Brno
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FSS MUNI, JoStova 10, 602 00 Brno
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Mgr. Otto Eibl, Ph.D.
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Denni prezencni forma vyuky

Zaci gymnazii véech ro¢nikd

16 vyucovacich hodin

Prevence rizik a feSeni moznych krizovych situaci spojenych

o


http://www.cdk.cz/
http://www.polit.fss.muni.cz/
http://www.muni.cz/

(tematicka oblast, obor s uzivdnim médii, podpora rozvoje schopnosti odhalovat medialni
apod.) manipulaci a branit se ji, rozvijeni kompetence déti a mladeze
pro kreativni vytvareni vlastnich medialnich obsah.

Tvlrci programu Autorsky tym KPOL FSS MU:

e prof. Stanislav Balik, Ph.D. (odborny garant)
e Mgr. Jakub Drmola, Ph.D.

e Mgr. Otto Eibl, Ph.D.

e Mgr. Milos Gregor, Ph.D.

e  Mgr. Petra Mlejnkova, Ph.D.

e Mgr. Jakub Sedo, Ph.D.

Odborny garant programu

Odborni posuzovatelé e doc. Mgr. Miroslav Dopita, Ph.D.
e doc. PhDr. Jitka Skopalova, Ph.D.

Specificky program pro zaky | Ne
se SVP (ano x ne)

Média. Casto jediny zdroj poznéni o déni ve svété, ktery pfesahuje nase bezprostfedni okoli. Mizeme
ale tomu, co se na strankach novin ateleviznich obrazovek objevi, vidycky véfit? A co zpravam
na internetu? Na socidlnich sitich? Tomu, co ndm pfistane v e-mailu, Messengeru ¢i WhatsAppu
od nasich pratel? Ano, odpovidate spravné, je tfeba se mit pofadné na pozoru, abychom nékomu
nenaletéli nebo abychom sebou nenechali manipulovat druhymi.

Vzdélavaci program Medidlni gramotnost, ktery vznika vramci projektu Obcansky prikaz 4.0,
se v 16 vyucovacich hodinach snazi postihnout vSechna dUleZita témata, kterd bychom méli ve vztahu
k médiim a jejich konzumaci znat a reflektovat. Postupné se Zaci dostdvaji od historického ohlédnuti
za vyvojem médii pres diskusi o jejich ucincich, proménach ve stylu prace novinarl, vztahu médii
a kvality demokracie az po reflexi novych témat a hrozeb, jakymi jsou fake news a kyberbezpecnost.

Po absolvovani programu by Zaci méli byt schopni nejen chapat, jak funguji konvenéni média a v jakych
(legislativnich) mantinelech se pohybuji, rozliSovat mezi jednotlivymi medialnimi formaty a Zanry, ale
i aktivné vnimat dulleZitost ddvéryhodnosti areputace (alternativnich) zdrojl, ze kterych Cerpaji
informace.
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Program rozviji vybrané klicové kompetence dle Ramcového vzdélavaciho programu pro gymnazia, jak

je definuje Vyzkumny Ustav pedagogicky v Praze (str. 8-11):

e Kompetence k uceni

O O O O

zak systematicky vyhodnocuje nové informace a dava je do SirSich souvislosti;
efektivné vyuziva rlizné strategie k u€eni a zpracovani informaci;

kriticky vyhodnocuje informacni zdroje;

s informacemi pracuje kreativné;

je schopen pfijmout a vyhodnotit zpétnou vazbu.

e Kompetence k feSeni problému

e}

O O O O O

zak identifikuje problém, pochopi jeho podstatu a rozdéli jej do logickych ¢asti;
formuluje hypotézy, které nasledné ovétuje;

kriticky hodnoti vlastni postupy i noveé ziskané informace;

je otevreny k pouZzivani rliznych postupt, problém vnima v jeho celistvosti;
dokaze vyhodnotit dlsledky zvolenych feseni;

vhodné kombinuje kritické, analytické a kreativni pfistupy;

zavéry formuluje na zakladé dostupnych podkladd.

e Kompetence komunikativni

O

zak pouziva Sirokou skalu prostfedkl pro komunikaci (za poufZiti i bez poufZiti
modernich komunikacnich platforem a technologii);

je empaticky, sdéleni pfizplsobuje obsahem i formou zamyslenému publiku;

je schopen v tomto duchu svou praci i prezentovat;

komunikuje korektné, pouZiva argumenty podloZené daty, v pfipadé nejasnosti se
snazi dosahnout vétsi saturace informacemi, aby byla komunikace efektivni a spravna.

e Kompetence socialni a personalni

O

O O O O O

zak je schopen sebereflexe, podle toho si také stanovuje adekvatni cile a metody
pro jejich dosazeni;

nepodléha vnéjsim tlakiim a rozhoduje se na zakladé vlastniho Usudku;

je schopen pracovat samostatné i ve skupiné a postupné naplfiovat vytycené cile;

cile dosahuje s respektem ke druhym, empatii a toleranci (rozumi jejich potfebam);
jeho chovani nevede k poskozovani majetku ¢i zdravi;

je flexibilni a dokdZe se adaptovat na nové skutecnosti.

e Kompetence obcanska

O

@)

zak dokaze najit rovnovahu mezi svym vlastnim a spole¢enskym zajmem;

ve svém rozhodovani nesleduje pouze sobecké cile, ale jednd s ohledem na zajmy
Sirsich skupin;

respektuje jiny nazor, cti riznorodost hodnot, snazi se o udrzitelné jednani a chovani;
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chape vztah mezi pravy a povinnostmi, je zodpovédny;

dokaze branit prava sva vlastni, ale i jinych;

vyvaruje se takového jednani, které by vedlo k ohroZeni majetku, zdravi a Zivotniho
prostredi;

je schopen nabidnout pomoc tém, ktefi ji potfebuji;

zajima se o déni ve svém (blizkém i Sirokém) okoli, je informovany;

rozhodnuti, ktera Cini, jsou zodpovédna a informovana.

o

V jednotlivych lekcich prevaZzuje konstruktivisticky pfistup uceni a tfifazovy model uceni ,evokace —
uvédoméni si novych informaci — reflexe” (E-U-R). PoutZita je frontalni vyuka, individudlni prace i prace
ve skupinach. Pouzivany jsou samoziejmé metody, které rozvijeji klicové kompetence vyjmenované
vyse a které vedou k aktivnimu zapojovani Zzakd do vyuky a jejich hlubokému ponoreni do jednotlivych
témat. Vyucujici dodrzuji zasady BOZP, respektuji pravidla (Skolni rady) platna na danych skolach
a vytvafri inkluzivni a respektujici prostredi.

Program je navrzen tak, aby jej bylo mozné realizovat na misté i za pomoci nastroju pro distancni vyuku
(on-line).

Program je rozdélen do ¢tyr tematickych blokd, které tvori celkem 16 45minutovych lekci. Nékteré
lekce na sebe bezprostiedné navazuji, aje proto zadouci (nikoliv vSak nutné), aby jejich vyuka
probihala blokové. U jinych je navaznost pouze nepfima. Cely program byl pak tvoren s ohledem
na jeho modularnost a neni nutné jej realizovat v plném rozsahu — jednotlivé lekce (¢i dvojice lekci)
tvofi uzaviené tematické bloky, a je tedy pouze na vyucujicim, zda program realizuje cely, nebo si z néj
pro svou potrebu vybere jen nejvice vyhovujici komponenty.

Cilovou skupinou jsou Zaci gymnazii; pocet Ucastnikli programu neni omezen, nicméné predpoklada
se, Zze nepresahne pocet Zakl jedné bézné tiidy. Néktera cviceni zahrnuji praci ve skupinach, v zavislosti
na celkovém poctu zakl ve tfidé je tak potieba upravit pocet skupin, popf. pocet ¢len(, ktefi skupiny
tvofi.

Program je realizovan primarné prostrednictvim kontaktni vyuky (online i offline). V jednotlivych
lekcich realizdtor pouzivd celou fadu aktivizacnich metod, které vedou k rozvoji kritického,
analytického i kreativniho mysleni. Zaci tak pracuji samostatné, v (mensich ¢&i vétsich) skupinach,
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diskutuji spolu, pfebiraji na sebe role vybranych aktér(i, pouZivaji brainstorming (popf. brainwriting)
atd. Cilem je vyvolat v Ucastnicich zazitek, ktery povede v idedlnim ptipadé k prohloubeni znalosti
o tématu azvysi zaklv dalsi zdjem se v dané oblasti vzdélavat Ci cvicit (arozvijet tak klicové
kompetence, jak byly vyjmenovéany vyse).

Historie médii, jejich vztah k realité (1 vyucovaci hodina)

Uvodni blok je tvoren jednou prednéskou, kterd mapuje vyvoj médii — od nejstarsich zp(isob(i a forem
predavani informaci aZ po ty nejnovéjsi. Duraz je tak kladen i na technologické inovace a vynalezy,
které Siteni informaci usnadnovaly.

Vliv médii na jednotlivce ¢i spole¢nost (6 vyucovacich hodin)

Tento blok se vénuje problematice medialnich ucink( a funkci médii. Pozornost je vénovana jak vztahu
médii s jednotlivci, tak jejich interakcim se spolecnosti (Ci jejimi ¢astmi). Postupné se tak Zaci seznami
s nejvlivnéjsimi medialnimi efekty, budou diskutovat funkce médii, svou pozornost zaméfi na mozné
vlivy urcitych obsah( na chovani publik (typicky nasili ¢i prizkumy verejného minéni). Dlraz je kladen
i na analyzu mozného vlivu vlastnictvi médii ve vztahu ke kvalité demokracie.

Diskutovana témata:

- Medialni efekty a funkce: Agenda setting, framing a priming (1 vyucovaci hodina)

Blok je vénovan reflexi medialnich Gc¢inkd. Prvni ¢ast je zaméfena na diskusi o proménach
vnimani medialnich Gcinkl v pribéhu 20. stoleti. Druha ¢ast seznamuje zaky s efekty, které
média a jejich obsahy vyvolavaji (ddraz je kladen na nastolovani agendy, rdmovani a priming).

- Predpokladané vlivy vybranych typt medialnich obsaht (nasili, pornografie) na jednotlivce
a spolec¢nost (1 vyucovaci hodina)

Cilem lekce je seznamit zaky s moznymi dasledky, které specificky medidlni obsah mlze mit
na jednotlivce ¢i celou spolecnost.

- Média a vyzkumy vefejného minéni (1 vyucovaci hodina)

V ramci lekce Zaci diskutuji problematiku zvefejiiovani vysledkl Setfeni verejného minéni
a jejich mozny dopad na oblast politiky ¢i spolecnost obecné. Soucasti je i diskuse o samotnych
Setfenich a jejich uskalich.

- Média a vliv na Zivot mediovaného jednotlivce (1 vyucovaci hodina)

Lekce je vénovana vlivu, ktery média maji na Zivoty téch, ktefi se v médiich vice ¢i méné
pravidelné objevuji. Diskutovana je tak nejenom problematika mizejiciho soukromi, paparazzi,
ale i zpUsoby, jakymi se lidé prezentovani v médiich mohou branit (pravo na opravu, pravo
na odpovéd atd.).
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Proé je dulezité védét, kdo média vlastni ajak se to odrazi na jejich duvéryhodnosti
(1 vyuéovaci hodina)
Lekce podnécuje diskusi, nakolik vlastnik média muiZe ovliviiovat obsah daného média,

a odpovida na otdzku, pro¢ je dobré védét, vjakych rukach médium je. Soucdsti lekce je
i zakladni mapa vlastnikd predevsim (ale nejenom) ceskych médii (plati v roce 2022).

Média a svoboda (1 vyuéovaci hodina)

Lekce nabizi platformu pro diskusi o vztahu médii a politiky. Pozornost je vénovana i rozdilné
roli médii v demokraciich a nedemokraciich.

Média a jejich obsahy (6 vyucovacich hodin)

Tento blok je zaméren na rlizné typy obsahd, se kterymi se v médiich (v rlznych kontextech) mizeme

potkat. Je prospésné si uvédomit, Ze jednotlivé Zanry do znacné miry ovliviiuji i samotny obsah a velmi

¢asto i formu sdéleni. Zaci tak postupné diskutuji problematiku zpravodajskych a publicistickych text(,

uci se rozumét mechanism(im, se kterymi pracuje reklama, a konecné se uci rozpoznavat fake news

a dezinformace. Soucasti bloku je i debata o regulacich aregulatorech, ktefi také do znacné miry

ovliviuji to, s ¢im se v médiich potkavame.

Diskutovana témata:

Jak funguje zpravodaijstvi a éim se lisi od publicistiky? (1 vyucovaci hodina)

Lekce dava zakm nahlédnout do novinarské rutiny — Zaci pochopi princip tzv. zpravodajskych
hodnot a nauci se vnimat rozdily mezi zpravodajskymi a publicistickymi formaty.

Jak funguje reklama? (2 vyucovaci hodiny)

Lekce se vénuje cilim reklamy a presvédCovacim technikam, které maji reklamni tvirci
k dispozici k ovlivnéni cilovych publik. Pozornost je vénovdna i platnym regulacim reklamy
v Ceské republice. Zvlastni pozornost je pak vénovana reklamé politické jako svébytné
subdiscipliné Zanru.

Fake news, dezinformace a propaganda (2 vyuéovaci hodiny)

Lekce se vénuje problematice Sifeni hoax(, fake news, dezinformaci a propagandy v 21. stoleti.
Soucasti je ,hygienické minimum®, které ma jednotlivce pred sSkodlivym obsahem chranit.

Vnéjsi vlivy na chovani médii (1 vyucovaci hodina)

Lekce diskutuje faktory, které ovliviiuji chovani a obsahy jednotlivych médii. Pozornost je
vénovana jak faktorim formalnim a institucionalizovanym (medidlni legislativa a regulace), tak

neformalnim (natlak ze strany politickych elit, vlivovych agentur, public relations atd.).
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Vybrana uskali online svéta (3 vyucovaci hodiny)

Posledni tematicky blok se zaméFuje predeviim na nase plsobeni v online svété. Zaci si uvédomi

skute€nost a nastrahy (polo)uzavieného online svéta, ve kterém se pohybujeme. Druha ¢ast bloku je

zamérena na soukromi a bezpecnost na internetu z pohledu uZivateld.

Diskutovana témata:

Jak lze radikalizovat spolecnost za pomoci internetu? (1 vyucovaci hodina)

Lekce se vénuje primarné problematice tzv. filtracnich, informacnich a socialnich bublin, tedy
prostfedi, ve kterém nedochazi ke konfrontaci nazord, a naopak zde dochazi k potvrzovani
a posilovani vlastniho presvédceni o vybranych problémech. Toto prostfedi pak podporuje
i vice ¢i méné postupnou radikalizaci jednotlivc(.

Moje stopy na internetu (1 vyucovaci hodina)

Zaci si v ramce lekce uvédomi, kolik informaci o sobé kazdy den poskytuji tfetim stranam —
online sluzbam a aplikacim, které denné pouzivaji; soucasti bude diskuse nad tim, zda to tak
skute¢né musi byt, popf. zda bychom si alespon ¢ast informaci méli chranit a s nikym je
nesdilet.

Kyberbezpeénost (1 vyuéovaci hodina)

Lekce Zaky uci, pro¢ ma smysl vénovat pfi prochdazeni internetu pozornost tomu, co se
na obrazovce skutecné déje, a jak nenaletét nejriznéjsim utocniklim. Pozornost je vénovana
také tomu, jak si vytvofit dobré a silné heslo.

PC s pristupem na internet, projekéni technika, audio technika (ozvuceni), moZnost pfFistupu

na internet pomoci wi-fi. Pro individudlni ¢i skupinovou praci se doporucuje, aby Zaci mohli pouzivat

vlastni zafizeni (mobilni telefony, tablety ¢i notebooky), pomoci nichz mohou pfistupovat na internet.

Alternativou je pouzivani IT vybaveni Skoly (napf. pocitacové ucebny a laboratore). V pfipadé potieby

Ize vétSinu Ukoll provadét i offline, v takovém pripadé je vSak nutné, aby ucitel ukoly mirné upravil

a hlavné pripravil dostatek material(, se kterymi maji Zaci pracovat.

V prostorach $koly / online prostfednictvim platforem, které umozZriuji synchronni komunikaci

v redlném case (text, audio ivideo), pouZivani multimédii, popf. sdileni obrazovky nebo hlasovani

v anketdch (typicky tedy napt. MS Teams, Zoom a podobné nastroje).
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Vyuku zajistuji kmenovi zaméstnanci stfednich kol dle svych moznosti a potreb.

Program je mozné koncipovat blokové (napf. v ramci tzv. projektovych dn(), nebo v delSim casovém
horizontu. V ptipadé blokové vyuky doporudujeme program rozloZit do ¢tyf vyukovych dni. Na kazdy
den tak pripadaji ¢tyfi vyucovaci hodiny/témata.

V pfipadé rozlozeni do delSiho ¢asového Useku doporucujeme drzet vzdy alespon dvouhodinové bloky
(zvlast u témat, ktera jsou rozloZzena do vice vyucovacich hodin); vyuka v takovém pfipadé potrva osm
tydna.

Mozna je i ¢asteéna realizace programu, kdy si vyudujici (rdznych pfedméti) vybiraji témata dle jejich
aktuaini potreby. Veskeré lekce je mozné realizovat bez ohledu na pfedchozi znalost studen.

V ptipadé nutnosti je moZné pfizvat externiho lektora.
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Pozn.: Program je mozné realizovat zcela bez Ucasti lektord prostfednictvim jednotlivych kmenovych
pedagogl skoly, na které realizace probiha. V takovém pfipadé nevznikaji de facto zadné naklady.

Polozka Predpokladané naklady
Celkové naklady na realizatory/lektory ZaleZi na poctu pozvanych lektord.
Hodinovad odména pro 1 1500
realizatora/lektora véetné odvodu
z toho Ubytovani realizatori/lektord 0
IStravovadni a doprava
Cca 500

realizatordy/lektort

Ndaklady na zajiSténi prostor 0
Ubytovani, stravovani a doprava tcastniku 0
Doprava ucastniki 0
z toho — —
IStravovadni a ubytovdni ucastniki 0
Naklady na ucebni texty Zalezi na celkovém poctu ucastnik(
Priprava, preklad, autorskad prdvao
apod.
z toho P —
L . 5 Cca 500 (vytisténi celkem 270 stran
RozmnoZeni text( — pocet stran: L s
pracovnich list pro 15 zaka)
Rezijni naklady 0
IStravné a doprava organizdtort 0
Ubytovdni organizatort 0
Postovné, telefony 0
z toho Doprava a prondjem techniky 0
Propagace 0
Ostatni naklady 0
Odména organizdtorim 0

\/ zavislosti na objemu tisku a poctu
externich lektord.

Modelové naklady pfi ucasti 15 zakud a
pritomnosti tii externich lektoru:

- Odména lektorim: 3600

- Doprava / stravné: 1500

- Tisk: 500

Ndaklady celkem

Celkem: 5600

Poplatek za 1

. ) 15 Gcastnikd 375
Ucastnika
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Program je dostupny pod licenci Creative Commons 4.0 (CC BY-SA 4.0) na webovych strdnkach projektu

Obdansky priikaz 4.0 (https://www.obcanskyprukaz.eu), na Metodickém portdlu RVP.cz a na strankach

Katedry politologie FSS MU (https://polit.fss.muni.cz).

Pokud to neni vyslovné uvedeno jinak, veskeré pouZité materidly jsou z dilny tvircl programu.
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https://polit.fss.muni.cz/projekty-na-katedre/obcansky-prukaz-40-kompetence-pro-demokratickou-kulturu
https://polit.fss.muni.cz/

2 Podrobné rozpracovany obsah programu

Obsah programu ve formatu pracovnich listl pro Zaky je zpracovan jako soubor samostatnych pfiloh,
které jsou soucasti tohoto dokumentu (viz kapitola 4 Ptiloha ¢. 1 — Soubor materidld pro realizaci
programu).
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3 Metodicka cast

Vzdélavaci program Medidlni gramotnost se dopodrobna vénuje aktudlnim spolecenskym tématim
a dulezitym oblastem lidského Zivota. V obecné roviné jde oinformace a jejich vliv na chovani
jednotlived ¢i kolektivnich aktér(l. Pozornost je tak vénovana vztahlm mezi médii, politikou
a verejnosti. Na padorysu tohoto vztahového trojuhelniku jsou pak vystavény jednotlivé lekce.

Jak je patrné, jde o oblasti, které kazdého jednoho z nas vice ¢i méné (na kazdodenni bazi) zasahuji
a potencialné ovliviuji (at uz kratkodobé ¢i dlouhodobé) nase chovani, nase chapani svéta, do jisté
miry strukturuji na$ hodnotovy systém anapomahaji formovat postoje k aktualnim otazkam.
V jednotlivych lekcich tak Ize velmi dobfe pracovat s redlnou zkusenosti zak(i — a ¢asto se to skutecné
déje, mnoho cviteni je postaveno pravé na védomé reflexi vstfebavani informaci, medidlnich obsah(
¢i hodnoceni rliznych aspekt( politiky nebo tfeba vnimani a fungovani médii. Prace s tim, co Zaci znaji,
umoznuje efektivné podporovat rozvoj analytického a kritického mysleni. Soucasné v nich ale budi
kreativitu asnahu poznavat anazirat problémy zvicero stran azvicero perspektiv. Struktura
jednotlivych lekci a zadavanych Ukoll rozviji a podporuje celou fadu znalosti a dovednosti Zakd — ti jsou
totiz Casto vyzyvani k diskusim, samostatné i skupinové préci, analyzam nejriiznéjsSich modelovych
situaci ¢i historickych souvislosti. V kone¢ném dusledku tak dochazi k prohlubovani jejich chapani
svéta, k podpore jejich obcanské vzdélanosti a snad ik jejich vice ¢i méné aktivnimu zapojovani se
do verejného zivota.

Program tvofi celkem 16 vyucovacich hodin, které jsou rozdéleny do Ctyr nestejné velkych tematickych
celkd. Ackoliv témata na sebe volné navazuji, program je modularni a neni nutné jej realizovat cely.
Ucitelé si mohou pro svou potiebu vybirat pouze témata, jichz se ve vyuce chtéji dotknout. Ackoliv je
znalost nékterych priifezovych konceptl Zadouci, neni zcela nutna pro absolvovani jednotlivych lekci.
Jednotliva témata (Ci lekce) Ize tedy ucit samostatné.

Program byl primarné pfipraven jako kontaktni (tedy realizovany na misté v rdmci prezencni vyuky),
nicméné neni problém vSechny lekce prenést do online prostiedi, ve kterém je moiné synchronné
komunikovat. Pfechod na distan¢ni formu sice mizZe predstavovat vyzvu pro vyucujiciho i samotné
zaky, nicméné v zavislosti na zvolené platformé pro zajisténi distancni vyuky je moiné program
realizovat cely, v€etné cviceni, kterd jsou zaloZzena na tymové spolupraci nékolika skupin zak.

Na strané Zzdk( program nevyZaduje Zadnou zvlastni ptipravu ¢i hluboké teoretické znalosti.
O mnohych tématech by Zaci nicméné méli jiz mit vybudované povédomi (at uz z jejich ob¢anského
Zivota Ci z predchozich znalosti nacerpanych v ramci jejich vzdélavani), v ramci jednotlivych lekci pak
dochazi k prohlubovani jejich znalosti a reflexe diskutovanych témat a probléma.

Na strané vyucujiciho nicméné jednotlivé lekce vyZaduiji vice ¢i méné intenzivni pfipravu. Program
samoziejmé obsahuje celou radu cviceni, které je mozné v ramci vyuky realizovat, vzhledem k tématu
nicméné u nékterych cvi¢eni bude nutné (Ci alespon zadouci) ukoly tematicky aktualizovat. Jednotliva
cvi¢eni vSak byla navrhovdna tak, aby nebyla zavisld na konkrétnim tématu a aby vySe zminéna
tematicka aktualizace byla jednoduse moznd bez nutnosti vymyslet cviceni zcela nova.

Pouzité aktivizujicich metody ve vyuce

Vrdmci jednotlivych lekci se €asto pouziva vicero aktivizujicich vyukovych metod, aby se zvysila
pravdépodobnost pfenosu, zapamatovani a pochopeni probiranych informaci. NeZ zacneme popisovat
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konkrétni ukoly, povazujeme za prospésné, abychom uvedli a stru¢né okomentovali vycet téch metod,

které jsou v programu pouzivany opakované, mnohdy dochazi i k jejich kombinacim.

a)

b)

d)

Diskusni metody. Hlavni vyhodou diskusi je jejich interaktivita a moznost kazdého Zaka se
zapojit. Pokud jsou respektovana elementarni pravidla (vyvarovani se osobnich Utokd, respekt
k rdznym nazorlim a postojam), mize v rdmci vyuky dochazet k vytvoreni zajimavé dynamiky
mezi diskutujicimi. Rozvijenim vzajemnych interakci navic dochazi k tréninku uméni vécné
argumentace a tfeba i nalézani (kompromisnich) feseni diskutovanych problém. V kontextu
obsahu predklddaného programu je pak Zadouci, kdyZ si Zaci uvédomi pluralitu informaci
a skutecnost, Ze vyznam medidlnich znakl atextd muZe byt odvozovan aZ zinterakce
¢iinterpretace danych skutecnosti. Casto se ukaze, e efektivni a otevfend (nikoliv viak
agresivni) vyména nazord mlze napomoci k vyreseni problému.

To vse plati jak pro , klasické” diskuse, ale napf. i pro sokraticky rozhovor, ktery sice nezahrnuje
nutné tolik ucastnikl, nicméné stale vede ke kritickému mysleni a zaujeti findlniho stanoviska.
Brainstorming/brainwriting. V kostce jde o spontanni vymysleni ndpad( k tématu, které se
pozdéji tfidi aanalyzuji, ze vSech se pak vybiraji ty nejlepsi/nejvhodnéjsi pro vyreseni
diskutovaného problému. Opét je tfeba pamatovat na respekt k druhym a nehodnotit ndpady
v dobé jejich sbéru. Kritika by plsobila nemistné a kontraproduktivné — ke kritickému
zhodnoceni ma dochazet, az je faze sbéru ukonéena. Metodu je mozné pouZit ,Ustné”, kdy
postupné Zaci pridavaji do pléna napady, které se mohou zapisovat napf. na tabuli, nebo
»pisemné”, kdy bud' pfipisuji ndpady na kolujici papir, nebo si ndpady napiSou pro sebe (vyhoda
této formy je, Ze se Zaci nenechaji tak snadno ovlivnit témi, kdo mluvi pfed nimi).

Situacni metody, didaktické hry, dramatizace. Velmi strucné jde o modelovani a simulaci
nejraznéjsich situaci s vétsi ¢i mensi mirou gamifikace. Zaci na sebe berou role jednotlivych
problémem dotéenych aktérd a v ramci svych pravomoci a moznosti se snazi situaci (s pevnym
scénarem i bez néj) vyresit. Podminkou je, aby méli pfistup k datlim a informacim, které jim
umozni problém vyresit. V pfipadé, Ze jde o hru, by nemélo byt cilem ,zahrat si“, ale skute¢né
se vcitit do daného rozhodovaciho procesu. Gamifikace na sebe muZe vzit mnoho podob, které
zvysuji zajem o zapojeni se. MUZe jit o rlizné rozhodovaci hry, soutéze ¢i kvizy.

Prace s textem. Jde primarné o metodu kritického Cteni, kterd podporuje kritické mysleni,
logické uvaiovani a efektivni tfidéni myslenek. Cim pozorné&ji 74k text &te, tim vice si
uvédomuje jeho obsah, ktery pak dale reflektuje.

V pfipadé skupinovych ukoll doporucujeme vytvaret skupiny spiSe mensi — tak, aby vsichni mohli byt

aktivné zapojeni do feseni Uloh a problém0 a zaroven aby byli nuceni spolupracovat. Vétsi skupiny

nabizeji prostor pro vznik cerného pasazérstvi, kterého se chceme vyvarovat.

Doporucujeme také skupiny nevytvaret Cisté na zakladé kamaradskych vztah( ve tfidé, ale naopak

skupiny co nejvice namichat.

Po splnéni jednotlivych cvi¢eni a ukoll je doporuceno alespon stru¢né zopakovat hlavni poselstvi, které

z cvi¢eni vyplynulo. Reflexe je dlileZita pro ovéreni, Ze doslo k pochopeni problému a Ze si Zaci z aktivity

odnaseji to, co vyucujici ocekava. Reflexe samoziejmé nemusi pfichazet pouze po jednotlivych

cvicenich, ale i po ukonceni vykladu o logickych blocich.
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Poznamka k nékterym pouzZitym materialim

V rdmci ovérovani vzdélavaciho programu Medidlni gramotnost v praxi jsme pouZivalii podklady,
jejichZz nejsme autory a k nimzZ autorska prava nevlastnime. Tyto (pfevazné audiovizualni) materidly
tedy nejsou pfimou soucasti vzdélavaciho programu a nemohou tak byt Sifeny pod licenci Creative
Commons 4.0 (CC BY-SA 4.0). Program lze realizovat bez nich (realizator musi najit vhodnou nahradu),

nicméné stdle jde o materialy doporucené. Pfipadné realizatory ale upozorfiujeme na fakt, Ze v pfipadé
uziti téchto dél musi postupovat v souladu s autorskymi pravy.
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Cilem bloku je ukazat Zakim provazanost mezi technologickymi inovacemi, které v pribéhu casu
v dUsledku lidského badani probihaji, a svétem médii, ktery na tyto zmény pruzné reaguje a Casto jich
i vyuZiva. Zaci tak za¢nou vnimat to, co dnes povaZuji za samoziejmé, v roziiteném ¢&i dobovém
kontextu. To pak pomuzZe v dalSich blocich s pochopenim diskutovanych procesu.

3.1.1 Historie médii, jejich vztah k realité

Uvodni blok je tvoren jednou prednéskou, kterd mapuje vyvoj médii — od nejstarsich zp(isob( a forem
predavani informaci az po ty nejnovéjsi. Dlraz je tak kladen na technologické inovace a vynalezy, které
Siteni informaci usnadnovaly.

Scénar
Odhad Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomucky, potfebnd
casu metody (popis pribéhu hodiny) technika
5 min Otazka Rychld otazka pro uvedeni | Pomlcka pro frontaini vyklad
do tématu
30 min Prace ve Cviceni Redakcni porada Pomtcka pro frontalni vyklad
skupinach* v PraZskych postovskych
novindch
Brainstorming® | Proc je dana udalost Pracovni list 1, pomicka pro frontalni
dllezitd pro rozvoj médii; vyklad
jaky faktor umoznil tuto
zménu?
Prace ve pro svobodu/proti svobodé
skupinach*
7 min Frontalni Pozndmky k historii médii Pomucka pro frontalni vyklad, stru¢né
vyklad uvedeni nékolika zajimavosti (dle
vybéru vyucujiciho) k historii médii
3 min Zavérecna
reflexe

* Ucitel mlZe vyuZit vSechny aktivity, nebo si néjakou vybrat (a adekvatné pfizplsobit ¢asovou dotaci).

Pomiicka pro frontdlni vyklad: Historie médii a jejich vztah k realité

Uvodni poznémka

Vyvoj médii velmi dobfe dokumentuje obecny vyvoj civilizace, technicky i spolecensky. Jsme svédky
postupného rozsifovani moznosti a prostfedkl prenosu informaci, které se stavaji stale rychlejsimi
a operativnéjsimi. Co dnes chapeme jako samoziejmé, nebylo jesté v nedavné minulosti viibec mozné.
Chceme-li pochopit hloubku zmén, kterymi medialni svét prochazi, je vhodné si pfipomenout, jaka
omezeni ve srovnani sdnesSkem jej svazovala v minulosti. Tim |épe pochopime ihloubku zmén
spolecenskych. Zarover mizeme dobre dokumentovat, jak rychle dokazalo lidstvo, respektive medialni
sféra reagovat na nové vynalezy a uzivat je ke svému prospéchu.
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Hodina nezbytné nutné bude mit jisty presah k déjepisu, at jiz k déjindm techniky, tak déjindm
spolecenskym.

Rychla otazka pro uvedeni do tématu

Na dvod hodiny lze zminit historickou uddlost a dobovy komentar, pricemz Zaci maji odpovédét
na otazku, kdy byl komentar napsdn. Vybirame ndésledujici situaci, ale je mozné vyuzit jakoukoliv
analogickou situaci, jejiz podstatou je, Ze dana uddlost jiz probéhla, ale pisatel o ni jesté nevi:

Dne 2. prosince 1805 se v bitvé u Slavkova stretlo francouzské vojsko se spojeneckym vojskem
rusko-rakouskym. Bitvé predchdzel presun Spojencii od Olomouce, ktery zacal 27. listopadu
a jehoZ cilem bylo Francouze bud'pfrinutit k bitvé, nebo k ustupu od Brna. Spojenecké vojsko mélo
presilu, proto byl tstup Francouzi pravdépodobny.

Prdvnik a ndrodni obrozenec Jan Nejedly napsal z Prahy svému pfiteli Hnévkovskému: ,,Nového
nic neni, neZ Ze pry Francouzové Brno opustili, snad proto, Ze se chti dohromady stahovati.“

Kdy byl tento dopis napsan?

Odpovéd:
6. prosince, tj. 4 dny po bitvé a vice nez tyden po zahdjeni spojeneckého postupu od Olomouce.

Cviceni: Redakcni porada v Prazskych postovskych listech

Prazské postovské listy byly prvni periodicky vychazejici noviny v ¢estiné (1719-1772). Cvic¢eni simuluje
hypotetickou poradu v ,redakci a ma poukazat na rozdily v dostupnosti a zpUsobu ziskavani informaci
v dobé pocdatku pravidelné vychazejicich novin a soucasnosti.

Pracuje se ve skupinach. Kazda skupina ma promyslet a navrhnout, jakym zplsobem si zajisti informace
pro nasledujici ¢islo. Vyucujici dle vlastni tvahy mlze bud nechat poradu blize nedatovanou, nebo ji
naopak datovat priblizné k urcitému historickému okamziku (korunovace, umrti panovnika, zahajeni
valky; pro zvyseni realisticnosti doporucujeme, aby u udalosti, které nejsou obecné ocekdvany nebo se
neodehravaji pfimo v Praze, probéhla ,porada“ s mirnym odstupem; napf. pokud zemftel Karel VI.
20. fijna 1740 ve Vidni nebo byl 15. nora 1763 uzavien mir koncici sedmiletou valku na zamku
Hubertsburg v Sasku, neni vhodné poradu datovat pravé na tento den, nebot o udalosti by se v Praze
dozvédéli az s mensim ¢i vétsim odstupem).

Ve skupindch by mohly byt navrZeny nasledujici mozZnosti:

e informace z Ufadl (mistodrzitelstvi apod.; pro hodinu neni dlleZité znat strukturu tehdejsich
Uradd, resp. vibec nemusi byt zndma, dullezité je jen védét, Ze urady byly a stale jsou zdrojem
informaci) — rdzné vyhlasky, oficidlni informace o udéalostech tykajicich se statu, v¢. toho, co se
oficialné planuje;

e neformalni informace z ufadd (lze spojit is minulou) — ,redakce” muize vyuZit osobnich
kontaktl na vybrané uredniky, ,Uniky informaci;
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e cestujici, ktefi pfijeli do mésta nebo jim projizdéji (nejpravdépodobnéjsi jsou cestujici
vyuzivajici sluzeb posty — cestuji z vétsi vzdalenosti, ¢asto ze zahranici, ale timto smérem neni
nutné diskusi sméfovat) — zdroj informaci o udalostech, které vidéli, nebo o kterych slyseli;

e zahrani¢ni noviny — moZnost prevzeti zprdv z jinych novin a jejich pretisténi;

e dopis od pritele — zdrojem informaci mUze byt znamy, ktery pobyva (ve Vidni, v ciziné);

e vyznamna osobnost — ¢lovék v dllezitéjsim postaveni (Slechtic, cirkevni hodnostar...), ktery ma
pfistup k informacim, v¢. vySe uvedenych mozZnosti (nechava si posilat noviny, piSe mu pfitel,
nedavno se vratil z ciziny).

Lze zminit, Ze upfednostiovany byly v té dobé spise zpravy ze vzdalenéjsich oblasti, u lokalnich zprav
dominuje Ustni podani. Domdci zpravy (nejedna-li se o oficidlni vyhlasky) mohou vést ke konfliktu se
statnimi institucemi. Neni to vsak nutné, pro uvedeni do situace s omezenym okruhem zdroju
informaci jsou vySe uvedené body plné postacujici.

Brainstorming s Pracovnim listem 1

Cilem prdce s Pracovnim listem je formou brainstormingu zmapovat vyvoj médii a jejich propojeni
s vynalezy a spolecenskym vyvojem. Diskuse by se méla zabyvat otazkou, proc jsou zminéné vynalezy
dlleZité pro rozvoj médii nebo proc¢ dany vynalez umoznil nastup nového typu médii.

List zobrazuje, kdy se v minulosti setkdvdme s urCitym médiem arovnéz kdy doslo k nékterému
z dllezitych vynalezl ¢i zmén ve spolecnosti, které vyvoj médii ovlivnily. Obvykle neni zminéno presné
datum, ai kdyZ je, doporucujeme je nepovazovat za dullezité. V fadé pripadl presné datum nezname,
aiv pripadé, kdy je vime presné (novéjsi vynalezy, napr. telegraf), vidy uplynul urcity cas, nez se jiz
existujici technologie dostatecné rozsifila ¢i zdokonalila. Prehled rovnéz pomiji nékteré dil¢i zmény,
napf. v oblasti strojového tisku, ktery za posledni dvé staleti proSel hned nékolika zdsadnimi
proménami. Pokud chcete pfimo v hodiné pouzit idalsi pfiklad zjednoduSeni ve schématu, tak
ve sloupecku periodického tisku je priblizné pred polovinou 18. stoleti uvedeno ,prvni deniky”. Uz
v roce 1650 vychazel v Lipsku denik Einkommende Zeitungen, Ize jej brat ale v jeho dobé spiSe jako
kuriozitu nez zacatek éry denik(. S prvnim denikem v Anglii se setkdvdme na pocatku 18. stoleti
a do poloviny 18. stoleti vychazi v této zemi jiz nékolik denikd. V 18. stoleti se deniky objevuji i v dalSich
zemich svéta. Proto jsou deniky v pracovnim listu uvedeny s poc¢atkem v pribéhu 18. stoleti.

Jednotlivé zmény avyndlezy ve schématu a jejich vztah k médiim, ke kterym by mél smérovat
brainstorming:

e Papir — material, bez kterého je vznik letakd ¢i novin v jakékoliv podobé obtizné myslitelny.
Materialy pouzivané v Evropé predtim (papyrus, pergamen) jsou pro tento ucel nevhodné.

e Gutenberglv tiskafsky lis — umozZiuje pohodiny tisk vétsiho mnoistvi totoZznych kopii
pfislusného dokumentu.

e Posta — postovni sluzby jsou dulezité ve dvou smérech: a) pravidelny pfisun informaci na delsi
vzdalenosti a b) distribuce tiskovin, zejména pokud je jiZ postovni sit dostate¢né husta.
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e Zeleznice — obé funkce, které jsou zminény u posty, se srozvojem Zelezniéni sité stavaji
mnohem efektivnéjSimi. Plati to zejména pro distribuci, pfenos informaci budou mit
v 19. stoleti postupné na starosti jiné ze zminénych vynalez(.

e Strojovy tisk (a jeho zdokonalovdni) — razantni narust rychlosti tisku a jeho zlevnéni umozni
zmasoveéni produkce tiskovin ve vSech formach.

e Zpravodajské agentury — zvySeni dostupnosti informaci pro média, jejich efektivnéjsi sbér,
zaroven dlkaz vétsi profesionality prace a celkové rentability tisténych médiich — agentury
jsou schopné se ,uZivit” prodejem zprav novindm, noviny prestdvaji byt plné zavislé
na informacich, které pordznu sesbiraji vlastni redaktofi.

e Fotografie — moZnost obrazového zdznamu konkrétni situace; ctenar tisténych médii poté,
co za¢nou byt v tiskovinach reprodukovany fotografie, je vice vtahovan ,do déje”. Lze zminit
jesté i dalsi dUsledek — vyfotografovana udalost plisobi dlvéryhodnéji, a to i v situacich, kdy je
fotografie pozdéji upravena nebo je pouzita v nepresném kontextu.

e Telegraf —vyrazné zrychleni v komunikaci na velké vzdalenosti, o udalosti je mozné informovat
s minimalnim odstupem (Ize pfipadné odkazat na pocatek hodiny, kdy X dni po uddlosti o ni
jesté nebyla povédomost; s telegrafem by byl vysledek bitvy zndm po par hodinach).

o Telefon — jesté efektivnéjsi prenos informaci, nez ktery umoznoval telegraf.

e Masové politické strany — s rozvojem masovych politickych stran roste ivyznam tiskovin
(noviny, Casopisy...), které jsou bud' pfimo vydavany stranami, nebo s nimi tGzce spolupracuiji.
Noviny a Casopisy nejen zprostiredkuji ,spravné” informace, ale pfispéji k obecnému
pripoutani potencidlniho volice ve strané — od prehledu o stranou ¢i na ni navazanymi spolky
poradanych akcich az po politicky skoro neutralni pouceni ¢i zabavu.

e Internet — dalsi narist v poctu, dostupnosti a rychlosti prenosu informaci, vznik on-line médii
¢i on-line verzi dosavadnich médii.

Prace ve skupinach Pro svobodu / proti svobodé

v v s

Kazdy technicky vyndlez a s nim souvisejici médium umoznil nové formy siteni informaci a Ize jej v této
roviné povazovat za soucdst podpory svobody v nejsirSim slova smyslu. Na druhé strané se vSak rovnéz
oteviel prostor k novym formam zasah( statni moci proti médiim, pripadné ke zneuZiti médii
ve sluzbdach rezimu potlacujiciho svobodu.

Zaci pracuji rozdéleni do dvou skupin. Dle ¢asovych moznosti vybere vyuéujici véechny, nebo nékteré
z médii zminénych na pracovnim listu. Jedna skupina ma najit divody, pro¢ a v ¢em zavedeni daného
média prospélo svobodé, druhé naopak proc¢ a v cem prospélo tém, kdo svobodu potlacuji. Vyuzit Ize
nasledujici, ptipadné nékteré z nasledujicich médii:

o tisténé letaky
e periodicky tisk

e film
e rozhlas
e televize

e on-line média
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Poznamky k historii médii

Pfed samotnym zavérem hodiny je moZné pfripojit nékolik poznamek k historii médii. Pfipadné misto
soustfedéni poznamek do jednoho bloku je Ize zminit pribézné v kontextu jinych témat, napfiklad
bude-li se mluvit o denicich, Ize zminit Acta diurnia jako jejich davného predchlidce.

Nabizejici se poznamky:

e Anticky denik — za pradavného predchldce periodicky vychazejicich novin Ize povazovat denik
Acta diurnia, jehoz ,zalozeni” je spojovdno s Gaiem Juliem Caesarem v roce 59 pf. n. |. Jednalo
se o jakési statni (Uredni) noviny zahrnujici zaznamy z jednani senatu, pripominajici vyznamna
vyrodi atd. Tyto zpravy byly psany & vyvédovany na deskdch na vefejnych mistech v Rimé,
nékteri soukromnici je posléze z vlastni iniciativy opisovali a posilali do vyznamnych mést
mimo Rim. DoloZeny jsou do 3. stoleti n. .

e Novinarska kachna — pojem, jehoz plvod je sporny, obecné znamenajici smyslenou zpravu,
Casto az nesmyslnou. Zminény jsou nasledujici mozZnosti: a) ve francouzstiné existuje nékolik
spojeni se slovem canard — kachna, které znamena lhani ¢i nefikani celé pravdy (donner des
canard — dat kachnu = |hat), b) v roce 1775 Udajné jedny francouzské noviny popsaly (zcela
absurdni) novou metodu lovu kachen pomoci Zaludu uvarfeného v projimadle, nebo
c¢) neovérené ¢lanky v novindch vychazely se zkratkou N.T. (Non testatur— latinsky neovéreno),
odtud byl jen krok k némeckému die Ente — kachna.

e Narust reklamy — prvni ,reklamy” byly v podobé prostych ozndmeni (vysla kniha...). V prvni
poloviné 19. stoleti se objevuji noviny zaméfené na masovou produkci a nizkou cenu,
obsahové blizké dnesnimu bulvaru (senzacni zpravy, ¢asto neovérené, barvité popisy zlocinu
apod.). Nizkd cena, jdouci nékdy pod ndklady tisku a distribuce, méla usnadnit produkci,
a predevsim pfilakat inzerenty. Vzhledem k velkym naklad(im a prodeji byl o inzerci v téchto
listech velky zajem a ptijmy za reklamu vice neZ kompenzovaly potencialni ztraty zptsobené
produkci. Reklama se stava jednim z daleZitych, ne-li pfimo hlavnim zdrojem pfijma.

Vyucujici maZe rovnéz zminit néjakou informaci z déjin médii ve svém mésté ¢i néjakém vétsim mésté
v okoli (kdy zacaly vychazet prvni noviny, kdy se mésto objevilo ve filmu, at jiz dokumentarnim nebo si
,2ahralo”, nebo v televizi...).

Zavérecna diskuse umozni pripomenout klicové zlomové body ve vyvoji médii a vénovat se dotazim
vyplyvajicim z obsahu vyuky.

Doporucena literatura:

e Vecefa, Pavel. 2015. Uvod do déjin tisténych médii. Praha: Grada Publishing.
e Bednafik, Petr, Jan Jirdk a Barbora Kopplova. 2019. Déjiny ¢eskych médii. Praha: Grada.
e Bednafik, Petr. 2008. Ceskd média v proméndch 20. stoleti. Praha: UK FSV.
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3.2. Vliv médii na jednotlivce Ci spolecnost (6 vyucovacich hodin)

Tento blok se vénuje problematice mediélnich G¢ink( a funkci médii. Pozornost je vénovana jak vztahu
médii s jednotlivci, tak jejich interakcim se spolecnosti (Ci jejimi ¢astmi). Postupné se tak Zaci seznami
s nejvlivnéjsimi medialnimi efekty, budou diskutovat funkce médii, svou pozornost zaméfi na mozné
vlivy urcitych obsah( na chovani publik (typicky nasili ¢i prizkumy verejného minéni). Dliraz je kladen
i na analyzu mozného vlivu vlastnictvi médii ve vztahu ke kvalité demokracie.

Obsah modulu:

3.2.1. Medidlni efekty a funkce: Agenda setting, framing a priming (1 vyuc€ovaci hodina)

3.2.2. Predpokladané vlivy vybranych typl mediadlnich obsahl (nasili, pornografie)
na jednotlivce a spolecnost (1 vyucovaci hodina)

3.2.3. Maédia a vyzkumy verejného minéni (1 vyucovaci hodina)

3.2.4. Meédia a vliv na Zivot mediovaného jednotlivce (1 vyu€ovaci hodina)

3.2.5. Proc je dlleZité védét, kdo média vlastni a jak se to odrazi na jejich divéryhodnosti?
(1 vyucovaci hodina)

3.2.6. Média a svoboda (1 vyucovaci hodina)
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3.2.1 Medialni efekty a funkce: Agenda setting, framing a priming

Blok je vénovany reflexi medialnich ucinkd. Prvni ¢ast je vénovana diskusi o proménach vnimani ucinkd
v prlibéhu 20. stoleti. Druha ¢ast seznamuje Zaky s efekty, které média a jejich obsahy vyvolavaji (dlraz
je kladen na nastolovani agendy, rdmovani a priming).

Scénar
Odhad | Forma Scénaf hodiny Materidly, pomucky, potifebna technika
¢asu vyuky /
metody
10 min | Diskuse Uvodni pozndmka Pomlcka pro frontalni vyklad
7 min Frontalni Diskuse o medialnich Pomducka pro frontaini vyklad
vyuka, efektech v historické
diskuse perspektiveé Pro ilustraci je mozné vyuzit multimédia
(napf. pustit ¢ast zaznamu rozhlasové hry
Vdlka svéti), popt. diskutovat zavéry
akademickych vyzkuma (napf. The People’s
Choice) nebo vénovat pozornost vybranym
percepénim filtrlim (napf. selektivni
expozice).
20 min | Frontalni Agenda setting, priming Pomlcka pro frontaini vyklad
vyuka, a framing
diskuse, V ptipadé potieby je mozné pustit trailer
cviceni k filmu filmu Wag the Dog (1997; Vrtéti
psem).
5 min Zadani
domaciho
tkolu
3 min Zavérelna
reflexe

Pomiicka pro frontdlni vyklad

Uvodni pozndmka

Hodinu Ize uvést poznamkou, Ze média jsou ¢asto zdrojem informaci, které mame o déni kolem nas —
¢im jsou udalosti vzdalenéjsi, tim jsme na médiich zavislejsi (ze svéta si mlZzeme ,,0sahat” skutec¢né jen
malou ¢dst). Nicméné v soucasné dobé celime rozdrobeni medialniho prostiedi a zdrojd, informacni
kandly jsou individualizované, zna¢na ¢ast obsahu na socialnich sitich je ndm dorucena na zdkladé
rozhodnuti algoritm(. V takové informacni dzungli je tfeba se mit na pozoru, ne vSechny zdroje jsou
stejné dlvéryhodné a hodnotné, ne viechny maji za cil objektivné informovat, nebo transparentné
nabizet publicistické texty k polemice.

Co plati obecné — veskery medialni obsah byl vytvoren jinym ¢lovékem. Ten uZil specifické vyrazové
prostfedky, aby podtrhl urcity aspekt zpravy (Uhel zdbéru, barevnost, tonalita, volba doprovodné
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hudby...), aby nasi pozornost nasméroval jednim smérem. Drtivd vétSina obsah je pak vytvarena kvali
ekonomickému (¢i mocenskému) zisku.

Bez ohledu na Umysl autora zprav a aktudlni stav medidlniho systému kdekoliv na svété mlzeme
v kontextu médii najit celou rfadu efektd a Ucinkd, které mediované obsahy vyvolavaji.

Diskuse: Zamyslete se nad tim, jak na nds média plsobi. Jak plsobi na druhé? A proc si to myslime?

MozZné typy medidlinich efektu — klasifikace

(Jde cisté o doplnék, neni nutné této klasifikaci vénovat velkou pozornost. Klicova je pak diskuse
nad konkrétnimi efekty, které jsou prezentovany nize.)

1. Efekty na mikro- (individualni Uroven — napf. i fyziologické reakce na podnéty) vs. makro-
(skupiny, spolecnost — napf. fuzovani medialnich doma a nasledna kvalita zpravodajstvi...)
urovni.

2. Efekty vzhledem k obsahu (jak vystaveni se uréitému typu obsahu — napt. nasili — pusobi)
vs. obecné Sifeni efektu média jako takového (vztah TV a obezity, hrani pocitacovych her
a pozornosti).

3. Efekty na zménu postoji a chovani vs. zplisobu, jakym o vécech pfemyslime.

4. Zména (napt. vefejného minéni) vs. stabilizace.

Diskuse o medialnich efektech v historické perspektivé

Studium efektd, jez média na spolecnost (Udajné) maiji, probihda pomérné dlouhou dobu. V pribéhu
20. stoleti nicméné dochdzelo k rliznym interpretacim a formulovani nejriiznéjsich obav:

1. Pocatek 20. stoleti — teorie injekéni stfikacky / letici stfely: jakmile sdéleni zasahne publikum,
vyvola uniformni efekt (rozhlasova hra Vdlka svéti jako ,dlkaz”);

2. 0d40. let 20. stoleti — omezené Gcinky (dvoustupriova komunikace / two-step flow, nazorové
vldcovstvi, percepcni filtry). Viz i slavna studie The People’s Choice z pera Paula Lazarsfelda,
Bernarda Berelsona a Hazela Gaudeta;

3. 60.-90. Iéta 90. stoleti — diskuse o silicich ucincich médii (napf. spirala miceni, agenda setting
¢i kultivacni analyza);

4. Dnes — prevlada nazor, Ze sila a druhy efekt(l jsou smiSené a podminéné celou fadou faktord.

Pravdou kaZdopadné zlstava, Ze ucinky (alespon nékteré) se neméri Uplné snadno. V modernim
vyzkumu tak prevaZuje vyzkum experimentalni. Jiné metody, zaloZzené na zkoumani védomé reflexe
jsou totiz problematické — lidé si napf. nemuseji chtit pfiznat, Ze byli medidlnim obsahem ovlivnéni.
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Priklad 1: Vdlka svéti

Ve 30. letech bylo v USA dominantnim médiem radio. To (stanice CBS) v osudové noci 30. fijna 1938
odvysilalo adaptaci sci-fi z pera H. G. Wellse Vdlka svéti (v podani Orsona Wellese) — odhaduje se,
Ze ten vecer poslouchalo 6 milion posluchacl. Produkce si nemyslela, Ze jde o néco specialniho,
ba dokonce zvazovali, Ze se tento porad vysilat nebude. Nakonec ale odvysilani poradu vzbudilo
pomérné znacné pozdvizeni. V pribéhu vysilani mezi posluchadi vypukla panika. Byli totiz presvédceni,
Ze na Zemi skute¢né dochazi kinvazi z Marsu. Ktomu napomohla isérie nahod (mistni vypadky
elektrického proudu atd.).

Ukéazka:

WELLS, Herbert George. War Of The Worlds — Original 1938 Radio Broadcasts (2011 Remastered
Version). Master Classics Records. YouTube [online]. 2011. [cit. 2021-11-20]. Dostupné na:
https://www.youtube.com/watch?v=9g7tN7MhQA4l.

Pustime ukazku. Poté mlzeme s zaky diskutovat:

Co podle vds stdlo za tim, Ze sci-fi bylo vnimdno jako realita?

Publikum natolik dGvéFovalo radiu, Ze se nedomnivalo, Ze by se v ném mohly objevit hoaxy a zavadéjici
informace. Plus produkce si dala na poradu skutecné zalezet — pouzité kreativni techniky dotvarely
obraz invaze (stopaz 14:20) a k dlivéryhodnosti pfispivala celd rada ,expertd”, ktefi se v prabéhu
poradu ve vysilani objevili (napf. stopdz 21:30). Celé to plsobilo jako reportaz.

Priklad 2. The People’s Choice

Skupina vyzkumnik( zkoumala vliv medialnich sdéleni na chovani voli¢l. Ze zavérd studie plyne, Ze
sdéleni mélo zanedbatelny efekt na zménu ndzoru v rozhodovani voli¢d v prezidentskych volbach.
Silnéji se objevil efekt posileni (stavajiciho nazoru). Je ale tfeba mit na paméti, Ze vztahy mezi volici
a stranami v prvni poloviné 20. stoleti byly kvalitativné Uplné jiné, nez je tomu dnes.

PGvodni studie:

LAZARSFELD, Paul F., BERELSON, Bernard a GAUDET, Hazel. 1968. The People’S Choice. Columbia
University Press. doi.org/10.7312/laza93930.

Priklad 3. Viybrané percepcni filtry

Do zpUsobu, jakym zpracovdvame informace (a jakym sdélenim jsme ochotni se vystavovat), vstupuje
cela rada faktor( — nékteré nam pomahaji informaci zpracovat rychleji, jiné nas pred urcitym typem
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https://www.youtube.com/watch?v=9q7tN7MhQ4I
https://doi.org/10.7312/laza93930

informaci ,brani“. Vzdy je to ale néco za néco — ¢asto své rozhodnuti provedeme i pfesto, Ze nemame
dostatek (spravnych) informaci.

V kontextu lekce zminime naprosté minimum téchto filtrd: Re¢ bude o selektivni expozici, selektivni
percepci a ozvénovych komnatach (echo chambers).

e Selektivni expozice jednoduse znamen3, Ze je vyssi pravdépodobnost, Ze budeme vyhleddvat
informace, které jsou v souladu s nasim presvédcéenim, s tim, co uz vime a s ¢im souhlasime.
Radéji tak budeme Ccist napf. konzervativni tisk v okamziku, kdy se sami povaiujeme
za konzervativce, nez abychom Cetli tisk liberalni.

o Selektivni percepce zase znamen3, Ze lidé maji tendenci vice si pamatovat to, s ¢im souznéji,
neZ to, s ¢im nesouhlasi — v kone¢ném dusledku jde o zapomenuti ¢i odignorovani opozitnich
nazor(.

e Ozvénové komnaty jsou pak pfibuzné socidlnich bublin — dochdzi v nich k opakovani
a posilovani stavajiciho presvédceni bez toho, Ze by byl kdokoliv z dané komory konfrontovan
s opacnymi nazory.

Diskuse

Jaké dusledky to ma pro moderni svét a komunikaci na socidlnich sitich?

Medidlni efekty: Agenda setting, priming a framing

At chceme, nebo ne, média a jejich obsahy ovliviiuji to, jak nahlizime na svét, co si o ném myslime

a co povazujeme za dileZité.

Teorie nastolovani agendy (agenda setting) byla formulovdna na zdkladé zkoumani prezidentskych
voleb v USA v roce 1968 (Max McCombs a Donald Shaw). Vyzkum ukazal, Ze média mohou byt silna
v tom, Ze nam napovidaji, o Cem mame premyslet, ale uz nikoliv tak silna, aby nam tekla, co si mame
myslet. Samoziejmé Ze ne vidycky to funguje — ¢im méné je pro nds téma zajimavé, tim mensi je
pravdépodobnost, Ze se efekt projevi. Ale ¢im vice je téma (medialné) pokryto (je mu vénovana vétsi
pozornost), tim vétsi je pravdépodobnost, Ze jej za dlileZité povaZovat budeme. Jeden z vystupl teorie
je domnénka, Ze média nereflektuji realitu, ale Ze ji utvareji tim, Ze se zaméfuji na nékolik malo
problém (funguji jako filtr). A jen hrstka téchto témat je tedy vnimana jako dulezita. Tato skutecnost
je podstatnd — je tfeba pamatovat i na to, Ze nékdy je nastolovani témat pouZivdno na obranu
nékterého z (politickych) aktérl — skutecnost, Ze se piSe o urcité sadé témat, a ne o jinych, mlzZe byt
pro nékoho vyhodna. Analogicky pak mGzZeme nasi pozornost pfitdhnout i k volebnim kampanim —i ty
jsou vlastné nastrojem v soutéZi témat. Ten, kdo uspéje a nastoli téma (voleb), je ve vyhodé.

Diskuse

Jaka témata jsou v soucasnosti podle vds nejdileZitéjsi? Proc si to myslite? Jak jste se o nich dozvédéli?
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Efekt, ktery nazyvame priming nepracuje s ménénim vnimani problému/osobnosti, ale méni kritéria
pro jejich hodnoceni. Pokud jsme tak napf. dlouhodobé vystaveni zminkdm o ekonomice nebo treba
obrané politice, mame tendenci pfi nasich hodnocenich (kandidati) zvolit pravé pohled skrze toto
téma. Jde vlastné o politicky disledek nastolovani témat.

Framing, neboli ramovani, je vniman jako druha dUroven nastolovani agendy. A v tomto pfipadé jde uz
skutecné oto, Ze ndm napomadahd se samotnou interpretaci udalosti — vede nas tedy konkrétnim
smérem pfi zpracovani informaci a jejich hodnoceni.

v v/

Zpusobu, jak pristupovat k rdmovani, je hned nékolik. Abychom véci nekomplikovali, zaméfime se
pouze na rozdilné pfistupy — na ,ekvivalentni radmovani“ a na ,ramovani pomoci ddrazu na urcity
aspekt prezentované udalosti”.

e Uramovani s dlirazem na vybrany aspekt prezentované informace i reality jde o to, Ze si
vybereme jeden aspekt problému aten zdlraznime. Ramovat v tomto kontextu miZeme
pomoci doprovodné fotografie, jejiho popisku, titulkem, zplsobem zobrazeni (ofezem,
barevnosti), ale i zvolenym jazykem (je totizZ rozdil, pokud povedeme debatu o ,dédické dani“,
nebo o ,dani ze smrti“). Mnoho modernich spolecenskych jevli je vicerozmérnych a ddraz
na jeden konkrétni vyznam muZze vést ke zcela jinému vysledku (napt. ve formulovani politik),
nez kdybychom upozornili na aspekt jiny.

e U ekvivalentniho ramovani (viz prace Amose Tverského a Daniela Kahnemana) nejde
o vypichovani jednoho aspektu; informace je stale podavana celd, nicméné zvolené vyrazové
prostredky ovliviiuji nasi ochotu pfijmout nabizena feSeni (napf. prezentace zisk( a ztrat).
Klasickym prikladem m{ze byt experiment s tzv. asijskou nemoci, ktery provedli pravé Tversky
s Kahnemanem. Ucastnikim svého experimentu prezentovali stejny problém, nicméné
s opacnym znaménkem (feSeni zplsobi smrt, nebo naopak zachrani tolik a tolik Zivot().
AikdyZz byla informace stejna, vjednotlivych experimentdlnich skupinach dosli k jinému
zpUsobu feseni. Na to pamatujte, kdyZ tfeba sledujete politickou debatu — opravdu zalezi
na Uhlu pohledu, ktery zvolime (aneb je statni kasa z poloviny prazdna [problém], nebo plna
[coz problém byt nemusi].

Ramovat muiZeme kazdopadné ipomoci ,technického zpracovani” materidlu — napf. ofiznutim
fotografie, vybérem konkrétniho zabéru, pouZitou barevnosti atd. Klasickym ptikladem muizZe byt
reportovani z mista demonstraci, kdy medialni pozornost mize byt upfena pouze smérem k tém
demonstrantim, ktefi se dopousti vytrznosti, byt predstavuji z celkového poctu ucastniki akce
mensinu. Publikum pak ziska dojem, Ze demonstrace byla nasilna.

Cviceni

Pozadame zaky, aby se zamysleli, jakym zplsobem je mozné zaramovat vybrané téma. Muze jit o téma
aktuadlni ¢i obecné.

Pf.: Téma migrace. Lze rdmovat napf. ekonomicky, socidlné, kulturné, mordlné, bezpecnostné.
Ramovani Ize samoziejmé kfiZit, ve vsech pripadech mlizZeme ocekavat jiné vyznéni zpravy o tématu.
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Podobné napt. téma ockovani, které Ize rdmovat jako zdravotni problém, ale ijako soucast debaty
o individualnich svobodach a kolektivni zodpovédnosti, jako bezpecnostni problém atd.

V zavéru mizZeme s zaky diskutovat dusledky vyse zminénych efekt(l pro vnimani socialni reality i tfeba
ve vztahu k vefejnému minéni a hodnoceni jednotlivych udalosti.

Zadani domaciho ukolu

(V pripadé, Ze je realizace programu organizovana blokové, tkol nezaddvame a na uUvod dalsi hodiny
diskutujeme s zaky o formatech, ve kterych se nejcastéji potkavaji s nasilim — zpravodajstvi, filmy,
serialy, filmy pro déti atd.)

Ttida se rozdéli na dvé poloviny. Jedna dostane za kol sledovat hlavni zpravodajskou relaci CT;
ve zpravach pak pocitat, kolikrat bude zobrazeno nasili (plus jakého charakteru).

Druha skupina bude sledovat vybrany porad pro déti (animak typu Tom a Jerry) a také bude pocitat,
kolikrat je zobrazeno nasili tam.

(Bud' nechame vybér poradu na Zacich, nebo ucitel vybere konkrétni material a Zak{im jej poskytne.)

Na zacatku dalsi lekce pak vyhodnotime vysledky, coz nam umoini plynule pfejit do dalSiho tématu.

Pouzité zdroje:

WELLS, Herbert George. War Of The Worlds — Original 1938 Radio Broadcasts (2011 Remastered
Version). Master Classics Records. YouTube [online]. 2011. [cit. 2021-11-20]. Dostupné na:
https://www.youtube.com/watch?v=9g7tN7MhQAl.

LAZARSFELD, Paul F., BERELSON, Bernard a GAUDET, Hazel. 1968. The People’S Choice. Columbia
University Press. doi.org/10.7312/laza93930.

MCCOMBS, Maxwell E. a SHAW, Donald L. 1972. The Agenda-Setting Function of Mass Media. The
Public Opinion Quarterly 36 (2): 176-87. http://www.jstor.org/stable/2747787.

Doporucena literatura:

e Anderson, Craig A., Berkowitz, Leonard, Donnerstein, Edward L., Huesmann, Rowell, Johnson,
James D., Linz, Daniel, Malamuth, Neil M., and Wartella, Ellen. 2003. The Influence of Media
Violence on Youth. Psychological Science in the Public Interest, Vol. 4, No. 3.

e Anderson, Craig. A., Carnagey, N. L., and Eubanks, J. 2003. Exposure to violent media: The
effects of songs with violent lyrics on aggressive thoughts and feelings. Journal of Personality
and Social Psychology, Vol. 84, No. 5.
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https://www.youtube.com/watch?v=9q7tN7MhQ4I
https://doi.org/10.7312/laza93930

Gentile, D.A., and Bushman, B. J. 2012. Reassessing media violence effects using a risk and
resilience approach to understanding aggression. Psychology of Popular Media Culture, Vol. 1,
No. 3.

Kahneman, Daniel. 2012. Mysleni rychlé a pomalé. Brno: Melvil.

McQual, Denis. 2007. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal.

Ortiz, Rebecca R., and Bailey Thompson. 2017. ,Content Effects: Pornography and Sexually
Explicit Content.” The International Encyclopedia of Media Effects. Wiley.
https://doi.org/10.1002/9781118783764.wbieme0122.

Shanahan, James. 2021. Media Effects. Medford: Polity press.

Ward, L. Monique, Erickson, Sarah E., Lippman, Julia R., and Giaccardi Soraya. 2016. ,,Sexual
Media Content and Effects.” Oxford Research Encyclopedia of Communication. Oxford
University Press. https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190228613.013.2.
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3.2.2 Predpokladané vlivy vybranych typt medidlnich obsah( (nasili, pornografie)
na jednotlivce a spoleénost

Cilem lekce je seznamit Zaky s moznymi duUsledky, které specificky medidlni obsah muize mit
na jednotlivce ¢i celou spoleénost.

Scénar
Odhad | Forma vyuky / Scénaf hodiny Materialy,
casu metody (popis pribéhu hodiny) pomiicky,
potrebna technika
5 min Uvod Rekapitulace predchozi hodiny,
pfipomenuti klicovych pojmu
7 min Diskuse Reflexe ukolu / diskuse o nasili na
obrazovce
30 min | Frontalni vyuka* Predpokladané (a obavané?) efekty pfri Pomdcka pro
vystaveni konkrétnimu typu medidlniho frontalni vyklad
obsahu — nasili a sexualné explicitni obsah
Reflexe nasili Diskuse o smyslu a ucinnosti regulaci,
a explicitnich obsahl | moZnostech jejich vymahani
— diskuse
3 min Zavérelna reflexe

* Vzhledem k charakteru tématu doporucujeme s zZaky spise po celou lekci diskutovat, citlivé pracovat
s konkrétnimi priklady situaci a explicitnich obsah.

Pomiicka pro frontalni vyklad: Nasili a explicitni sexualni obsahy

Castym tématem ve vztahu k otazce, jak na divaka plsobi medialni obsah, se ¢asto zmifiuje nasili ¢i
obsah se sexudlni tematikou. P¥ilisSné vystaveni se takovému obsahu ma negativné ovliviiovat chovani
— at uz dochazi ke kopirovani vzorct z médii, nebo konkrétnich ¢int (napt. film o tyrané Zené, ktera se
rozhodne zabit tyrana a jiz soud nasledné osvobodil strhla vinu napodobovani).

Reflexe ukolu / Diskuse
Kolik ndsili na TV obrazovkdch vnimdte? Jaké porady / typy porfadu ho obsahuji nejvice?

(Podle jedné starSi analyzy George Gerbnera, kterou provedl spolec¢né s Nancy Signorielli, se
v priimérném vikendovém poradu pro déti objevi nasili 20x za hodinu; navic si Gerbner vsiml i toho,
Ze nasili je v TV znacné nadreprezentovano.)
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Predpokladané (a obavané?) efekty pfi vystaveni konkrétnimu typu medialniho obsahu — nasili
a sexualné explicitni obsah

Vime tedy, Ze nasili je na TV obrazovkdach docela ¢asto, ale méné toho vime o efektech, které toto nasili
vyvoldva. Od 50. let dochazi k vyzkumu:

- Dopady na teorii socidlniho uéeni (vyzkum Alberta Bandury): DllleZitost odmén a trest(l. Pokud
v porfadu byl nékdo atraktivni a byl odménén za agresivni chovani, roste pravdépodobnost,
Ze dité takové chovani bude napodobovat. Pokud byla postava za agresi potrestdna, tato
pravdépodobnost naopak klesa.

- Existuje korelace mezi mnozstvim agrese a mire vystaveni se nasilnému obsahu. Neni ale jasné,
co zpUsobuje co.

- Spoustéc vs. katarze — Clovék, ktery se vystavi agresi v médiich, nema potfebu byt sdm
agresivni; vs. Clovék, ktery je vice agresivni poté, co se vystavi nasili na obrazovce. Katarze
nefunguje.

- (Emocionalni) desensitizace — ¢im vice nasili vidim, tim vice vSedni mi pfijde (neplati jen
pro nasili) — napf. Rambo v prvnim filmu zabil 62 lidi, ve tfetim uZ jich bylo 111. Ve filmu Kmotr
bylo v prvnim dile 12 mrtvych, ve druhém 18 ave tretim uz 53. (Viz itrfeba laboratorni
experiment, kde ¢ast déti sledovala video obsahujici nasili, ¢ast nenasilné video. Na monitoru
pak vidéli pfenos zjiné mistnosti, ktery obsahoval konflikt. Déti, které vidély nasili,
nereportovaly déni na monitoru tak ¢asto.)

Podobné to plati pro videohry — u¢ime novou generaci prekonat pocit, Ze zabijeni je nepfirozené
a spojovat je (byt virtudlné) s pozitivhimi emocemi? (Stfelci z Columbine hravali DOOM). Pokud navic
hra dovoluje personalizaci herni postavy, agrese stoupa. Efekty jsou vsak malé. Kazdopddné plati,
Ze ten, kdo se vystavuje opakované explicitnimu obsahu, ma tendenci vykazovat intenzivnéjsi reakce
(vredlném svété treba nezabije, ale pokfikovani po lidech ¢i strkanice nemusi chdpat jako nic
nestandardniho). Avidy plati, Ze pro rozvinuti patologickych forem chovani museji existovat
predispozice. Jinymi slovy — zatimco vyzkum fika, Ze je kauzalni vztah (jedno zplsobuje druhé) mezi
konzumaci nasilného obsahu, neznamena to, Ze kazdy jednotlivec zvysi své agresivni chovani.

Se sexualnimi obsahy je to o néco slozZitéjsi — nemame (z pochopitelnych dlvodu spojenych s etikou)
data a do hry vstupuje celd fada aktér(i (ndbozenské skupiny, politika, rizné ad hoc uskupeni napft.
rodicl atd.). Jinak jsou efekty srovnatelné jako u nasili.

- Spoustéc vs. sejf/trezor — napodoba chovani, vyprovokovani sexualnich Gtokd atd. vs. urcity
zpUsob katarze, sledovani takového obsahu samo o sobé prinasi uspokojeni. Nemlzeme fici,
kde je pravda, efekty jsou smisené (mira sexudlné motivovanych zlocin(l roste i klesa spolec¢né
s (de)regulaci pornografie).

- Desensitivizace — prestdvame vnimat problémy, vétSina pornografie je z pohledu muZe a pro
muze. V experimentech se ukdzalo napft. to, Ze pfitomnost Zen, které s muzi sledovaly porno
a chvalily, co vidély na obrazovce, vedla k tomu, Ze je v ndsledném pokusu muzi vice trestali
(davali jim elektrické Soky — podobné experimenty se provadély i ve vztahu k nasili). Jen proto,
Ze Zeny drive schvalovaly (tolerovaly) sexualné explicitni material, se domnivali, Ze budou
tolerantnéjsi k Sokim. TakZe pokud jsou na dosah ruky obrazy promiskuitnich Zzen, m{ze se
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ménit jejich vnimani ze strany muz{l. Tento efekt se pak miZe nasobit v zavislosti na kontextu
(muz se citi ,provokovan” a zareaguje neadekvatné ,silné”).

- Teorie pfenosu vzruseni — jedna emoce ma tendenci zesilovat jinou. Tzn. pokud nékdo napft.
uvidi sex na televizni obrazovce, jeho dalsi emoce (at uZ je jakakoliv) bude zesilend pfedchozim
zazitkem (kdyZz se nékdo nastve, jeho vztek bude o to vétsi). Plati to jak pro negativni, tak
pro pozitivni emoce.

-V soucasnosti je vsak daleZitéjsi otazkou, nez kolik sexu je na obrazovce, otazka, jak je tento
sex zobrazovan. Mladez, ktera se vystavuje explicitnimu obsahu, se stava nejistéjsi a nahlodava
to zaZité vzorce chovani, které se naucili v pribéhu socializace. S konzumaci sexualniho obsahu
také roste mira sexualni aktivity v redlném svété (a zfejmé i naopak). V posledni dobé, zda se,
se posunul zpUsob, jakym je sex zobrazovan — sexudlné aktivni v médiich jsou starsi aktéfi
(25+), minimum pfipad( tvori teenagefi. OvSsem jen 11 % poukazovalo na rizika se sexem
spojena. (Viz i show MTV 16 and pregnant — porad neved| k masivnimu otéhotnéni generace
teenagerd, spiSe naopak.)

Diskuse

Maji byt ndsili a sex na obrazovkdch (vyrazné) regulovdny? Proc?

Pouzité zdroje:

GERBNER, George a SIGNORIELLI, Nancy. Violence Profile 1967 Through 1988-89: Enduring Patterns
[online]. 1990. [cit. 2021-11-20]. Dostupné z:
https://web.asc.upenn.edu/gerbner/Asset.aspx?assetiD=409

Doporucena literatura:

Viz pfedchozi lekce
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3.2.3 Média a vyzkumy verfejného minéni

V ramci lekce Zaci diskutuji problematiku zverejiiovani vysledkd Setfeni vefejného minéni a jejich
mozny dopad na oblast politiky ¢i spole¢nost obecné. Soucasti je i diskuse o samotnych Setfenich
a jejich uskalich.

Scénar
Odhad | Forma vyuky / Scénar hodiny Materialy, pomticky,
casu metody (popis pribéhu hodiny) potiebna technika
3 min Uvedeni do tématu, Pomucka pro frontalni
Brainstorming vyklad
5 min Rychla otazka, Rozdil mezi anketou Pomucka pro frontalni
frontalni vyklad a reprezentativnim prizkumem vyklad, Pracovni list 2
verejného minéni
Reprezentativita v prizkumech
20 min | Cviceni, diskuse »,Za oponou prizkumu® Pracovni list 3
15 min | Frontdlni vyklad »,Na co si jesté dat pozor” Pracovni list 3, PomUcka
podpofeny pracovnim pro frontalni vyklad
listem
video, lze zpracovat Mozna ukazka — Jisté,
i jako rychlé otazky pane premiére, série 1,
dil 2.
2 min Zavérelna reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Ankety a vice ¢i méné seridzni prlizkumy vefejného minéni maji dllezity vliv na politiku i spole¢nost.
Zobrazuji aktudlni nazor spolecnosti na rlizna témata, zaroven jej ale timto zplsobem ovliviiuji. Lidé
mohou na zakladé rlznych prizkum( upravovat své postoje, pfipadné se ve svych postojich utvrdit.
Napfriklad pokud zastdvaji postoj, ktery je v prizkumu ¢i anketé vétSinovy, posili se jejich pocit
legitimity krok( vedoucich k napInéni jejich postoje. Nebo naopak zastanci urcitého nazoru ¢i politické
strany mohou byt vyfazovani z verejné debaty, jevi-li se jejich postoj jako pfilis mensinovy. Pfitom je
nutné si uvédomit, Ze prlzkumy a ankety mohou byt rliznym zplsobem zkresleny, dalsi zkresleni se
mUZe pripojit kvali medidlnim zkratkam, které jsou pouzivany pfi predstaveni jejich vysledk( v médiich.
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Cviceni — brainstorming
Setkali jste se v posledni dobé s priizkumem verejného minéni? Na co se priizkum ptal?

Lze predpokladat, Ze odpovédi budou smérovat k prlzkumim volebnich preferenci, mozna také
davére v instituce a/nebo néjaké anketé. Cilem je pfibliZit téma hodiny jako néco, s ¢im se Zaci setkali
Ci setkavaji. Nebudou-li mit priklady, lze navést pfipomenutim jakéhokoliv prizkumu (nebo i ankety),
ktery byl v neddvné dobé zverejnén v médiich.

Rozdil mezi anketou a prlizkumem, reprezentativita v prlizkumech
K dalsi praci potfebujeme Pracovni list 2

Cisla uvddé&na v tabulce na Pracovnim listu 2 dokumentuji velké odchylky mezi realitou a vysledkem
prezidentskych voleb v roce 2018 v riznych anketach, prizkumy se od reality lisSi méné. Lze poukazat
na to, Ze nejsou , dokonalé”, ale ve srovnani s anketami vychazeji presnéji. Hlavné anketa ze Seznamu
uvadi zcela extrémni Cisla.

Zakam lze polozit otazku:
Proc se vysledky anket tolik lisily od reality? Pro¢ byla odchylka u prizkumi mensi?

Anketa se zaméfuje na vybrané publikum aneni imunni vic¢i nékterym zasadnim nepresnostem.
Predevsim neexistuje skutec¢né univerzalni médium, kazdy server, skupina na Facebooku, ctenafi
novin... maji své fanousky, ktefi budou o hlasovani pfinejmensim védét. Naopak lidé mimo skupinu se
o hlasovani bud nedozvi, nebo budou hlasovat v obdobné anketé na strankach, které navstévuiji.
V hlasovani maji snadno navrch lidé z urcité socialni bubliny. Anketa také neni imunni vici trollim —
napr. na pocatku roku 2019 v hlasovani na strankach SPD vétsSina hlasujicich podpofila pfijeti syrskych
sirotk( a na strankdch KDU-CSL zase sfatky homosexudll. V tomto p¥ipadé se mobilizovali lidé
odporujici postojim téchto stran. V anketach proto velmi snadno vyznamné prevazi bud vétSinovy
nazor ¢tenarl urcitého média, nebo naopak jejich dislednych odprc(.

Reprezentativni prlizkum, reprezentativita — dllezZité je sestaveni vzorku dotazovanych. Sleduje-li
prazkum ndazory napfiklad volic¢, musi v ném byt zastoupeni muZi i Zeny, lidé rdzného véku, s rliznym
dosazenym vzdélanim, voli¢i z riznych krajl. Jejich podil by mél odpovidat jejich zastoupeni v celé
spolecnosti. V prizkumech se pomérné bézné operuje s cca 1000 respondent.

Pokud by padla ze strany zakl otazka, proc jen kolem 1000, je niZze uvedena odpovéd. Neni vsak nutné
tuto otdzku otevirat.

Cca 1000 respondentl jako Casty vzorek: PFilis malé vzorky maji velkou statistickou chybu (presnéjsi
termin je vybérova chyba), spoctem respondentl zase rostou naklady. Vzorek kolem 1000
respondentd nema chybu pfilis vysokou (pro 50 % populace se jedna o +/- 3 %; tj. pokud z vyzkumu
vyjde, Ze v populaci je 50 % muz(, skutecnost je v intervalu 47-53 %). Aby se dosahlo polovi¢ni chyby,
musel by mit vzorek 5000 respondentl. Vzorek kolem 1000 respondentl tedy zjednodusené nabizi
dobry pomér cena/vykon.
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Cviceni: ,,Za oponou pruzkumu*

Pracovni list 3 krok za krokem provadi pfesnym popisem toho, co se matematicky skryva za prazkumem
verejného minéni.

Nejprve je sledovano, kolik osob pfiblizné znamena urcitd kategorie (ptiklad 47 % respondentl
pfi vzorku 1000 dotazovanych).

V oddilu prizkum preferenci je nejprve vysvétleno, pro¢ u prizkumu s Gcasti 1000 dotazovanych
mohou byt grafy zaloZzeny na mensim poctu respondentl (moZnost vyrazeni osob, které na otazku
Ucasti odpovédeély Ne, tj. nemélo smysl jim klast podrobné;jsi dotazy).

Nasleduje graf, v némz jsou zapocitani vSichni dotazovani. Na ném je poukazano na problém plynouci
ze zobrazeni i pasivnich respondentll — problémova otazka ,Jaké jsou sance stran D a E z ndsledujiciho
grafu dostat se do parlamentu (ziskat vice neZ 5 %)?". Pti zapocitani pasivnich a nerozhodnutych se
nezkuSenému pozorovateli zdd, Ze nejmensi strany nemaji Sanci uspét ve volbach, ackoliv pokud by
graf zobrazoval jen ty, kdo plijdou volit, jedna z nich uspéje bezpecné a druha ma stéle redlnou sanci.

Posledni bod této casti Pracovniho listu Il poukazuje na ,oblibené” nepochopeni kategorie volebni
potencial (soucet potenciall vSech stran vychazi vice nez 100 %). Dlvodem je, Ze komentujici ignoruji
fakt, ze jeden respondent mohl oznadit vice nez jednu stranu. Cilem potencidlu neni odhadnout
vysledek voleb, ale ukazat, na jaky nejlepsi vysledek mohou jednotlivé strany dosahnout.

Nasledujici ¢ast (Nerozhodnuti ¢i lhostejni jako zdroj manipulace v médiich) je Uzce spojena
s nadchazejicim tématem:

Na co si jesté dat pozor

Tato ¢ast hodiny by se méla zamérit na dvé oblasti, v nichZ dochazi ke zkresleni vysledkl prizkumu
verejného minéni:

e Na strané samotnych prizkumd muzZe dojit ke zkresleni vysledku, kdyZ je poloZena
zavadéjici ¢i zkreslujici otazka;

e P¥i interpretaci vysledk( prizkumu nejsou nékterd data pochopena, resp. dochazi
ke zkresleni pfi vyuZziti medialnich zkratek. Ty maji zjednodusit komplikované vysledky
prazkumu, jenze toto zjednoduseni znamena ztratu informace a mlze byt pochopeno
nekorektné.

ZpUsob, jakym se tazatel pta, je duleZity i pro odpovéd, a solidni agentura by méla zverejnit, jak polozila
otazky. Chybi-li tato informace, mlze to byt signdlem problemati¢nosti pfislusSného prizkumu.
K dezinterpretaci mizZe dojit i pozdéji, napf. pokud by byla poloZena otazka ,Ktera strana je Vam
nejsympatictéjsi?“, jesté to nemusi znamenat, Ze ji bude respondent volit (Ize pouzit i jako rychlou
otazku). DUveéra k urcité instituci zase nemusi byt vidy zaroven dlvérou k osobé, ktera zastava urcity
post.
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Jako ukazku zobrazujici vyznam kladeni otazek doporucujeme pustit video (Jisté, pane premiére,
série 1, dil 2., ¢as 20.42-22.24).

Typické dezinterpretace a medialni zkratky:

e Kategorické konstatovani v situaci, kdy vysledek neni jednoznacny. Zde lze pfipomenout
Pracovni list 3 — otazka Jaké jsou sance stran D a E zndsledujiciho grafu dostat se
do parlamentu (ziskat vice neZ 5 %)?: strana E se nedostane do parlamentu. Obecné je nutné
se ale podivat, (a) jestli prizkum nepocita i s kategoriemi ,,urcité nebudu volit” nebo ,,nevim”,
a (b) zohlednit statistickou chybu. | v modelu (kde jsou jen ti, kdo pUjdou volit a vi koho) strana
s podporou 4,5 % ma docela sluSnou $anci, nebot je v intervalu statistické chyby, navic model
mUze zkreslovat. Zejména pokud jsou si néjaké strany podobné, mize ¢ast respondentll mezi
nimi vahat.

e Pomijeni kategorie nerozhodnutych ¢i lhostejnych. Priklad (viz téZz Pracovni list 3 —
Nerozhodnuti ¢i Ihostejni jako zdroj manipulace v médiich): pfi interpretaci prlzkumu
o spokojenosti s ¢lenstvim CR v EU byla nizkd podpora (nebo naopak nizka nepodpora) ¢lenstvi
v EU odvozovana pouze z podilu respondentd, ktefi odpovédéli, Ze jsou velmi nebo spiSe
spokojeni (Ci velmi nebo spiSe nespokojeni). Obé skupiny byly relativné malé (méné nez 40 %),
nebot vice nez tfetina respondentd odpovédéla neutrdlné nebo Ze nevi.

e Snaha nalézt ,typického” voli¢e urcité strany Ci zastance urcitého nazoru. Priklad: v médiich
zazni, ze urcitou stranu ¢i kandidata voli muzi s nizSim vzdélanim, nebo ji voli venkov,
vysokoskolaci, chudi, velkd mésta... Napf. v roce 2020 volilo v prezidentskych volbach Donalda
Trumpa 53 % muzl a 42 % Zen. Medialni zkratka by znéla, Ze Trumpa voli muzi, ve skutec¢nosti
jej sice volilo vice muzl nez Zen, ale rozhodné nelze povaZovat kazdého muze za Trumpova
voli¢e a kazdou Zenu za jeho odpurkyni.

Doporucena literatura:

e Eibl, Otto. 2006. ,Pfedvolebni prizkumy a jejich moZny dopad na chovani aktér( politické
soutéze.” In: Volby do Poslanecké snémovny vroce 2006. Eds. Caloud, Foltyn, Havlik,
Matuskova. Brno: CDK, 89-107.

e Huk, Jaroslav. 2013. Vyzkum verejného minéni a medidini publikum. Praha: UJAK.

e Lebeda, Tomas alaroslav Krej¢i. 2007. ,Vyzkumy volebnich preferenci a jejich prezentace
v médiich.” In: Voli&i a volby 2006. Ed. Tomas Lebeda. Praha: Sociologicky ustav AV CR, 37-61.

e Lippmann, Walter. 2015. Verejné minéni. Praha: Portal.
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3.2.4 Média a vliv na Zivot mediovaného jednotlivce

Lekce je vénovana vlivu, ktery média maji na Zivoty téch, ktefi se v médiich vice ¢i méné pravidelné

objevuji. Diskutovana je tak nejenom problematika mizejiciho soukromi, ale i zplisoby, jakymi se lidé

prezentovani v médiich mohou branit (pravo na opravu, pravo na odpovéd atd.).

Scénar
Odhad Forma vyuky / Scénar hodiny Materialy, pomucky,
casu metody (popis pribéhu hodiny) potrebna technika
7 min Cviéeni / diskuse
20 min Cviéeni / skupinova Co bys délal/a ty? Psaci potfeby a papir na
prace poznamky
15 min Frontalni vyklad Obrana proti pomluvam Pomicka pro frontalni vyklad
alzim
3 min Zavérecna reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Cviceni — Souhlas s vyroky

Zaci odpovidaji, zda souhlasi/nesouhlasi s nasledujicimi vyroky, idedlné by méli svilj nazor vysvétlit.

Je potieba zdUlraznit, Ze v tomto pfipadé je I1zi mySlena védoma a zdmérna lez.

Kazdy clovék ma pravo Sifit i 1Zi.

Ctenar médii ma pravo na pravdu i na lez.

LeZ je béZnou soucdsti novinafiny.

Kdyz jsem aktivni na socialnich sitich, mé soukromi prestava existovat.

(Pokud Zaci na vyroky odpovidaji kladné, zeptejte se, zda s vyroky souhlasi, i pokud se jedna o IZi typu

,»o0soba XY ukradla v obchodé penize“, ,vyrobce potravin kontaminuje své vyrobky zdravi Skodlivymi
latkami“.)

Cvi¢eni — skupinovd prdce: Co bys délal/a ty?

Zaci se rozdéli do skupin po 2-4 lidech v zévislosti na velikosti a typu skupiny. Ve skupindch Z4ci

diskutuji uvedenou otdzku (po dobu 8-10 minut), zapisuji si odpovéd’ a poté kazda skupina vystupy

kratce p

rezentuje.

Co bys délal/a, kdyby té& nékdo pomluvil, vypustil o tobé lez?
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Je vhodné upresnit, Ze se jedna otyp lzZi, kterd nds ma hodné poskozovat a ublizovat (lez, ktera
napriklad mazZe vést ke ztraté kamaradd; k depresi; k tomu, Ze nechceme jit do skoly apod.).

Obrana proti IZim a pomluvam

V ndvaznosti na predchozi aktivitu nasleduje vyklad pedagoga o moZnostech obrany proti IZim
a pomluvam.

Trestni ozndmeni

AZ ro€ni trest odnéti svobody hrozi podle nynéjsiho zdkona za sdéleni takového nepravdivého Udaje

o jiném clovéku, ktery je ,zpusobily znacnou mérou ohrozit jeho vdZnost u spoluoblant, zejména
poskodit jej v zaméstndni, narusit jeho rodinné vztahy nebo zpisobit mu jinou vaznou ujmu“. Musi jit
o informaci, ktera mdZe mit za nasledek vypovéd, rozvod €i nap¥. ztratu velkého mnozstvi zakaznikd
apod.

Pomluvou, kterd vaziné ohroZuje vaznost osoby a mlzZe narusit jeho rodinné vazby a poskodit ho
v zaméstnani, je napfiklad to, Ze osoba se nakazila pohlavni nemoci, je drogové zavisl3a, je alkoholik,
trpi duseni nemoci, Ze nékde néco ukradla.

NejvySe dvouletou sazbu zakonik predpokldda upomluvy Sitené sdélovacimi prostfedky nebo
na internetu (tiskem, rozhlasem, televizi, verejné pristupnou pocitacovou siti).

Nyni je ale v feSeni novela trestniho zdkona, Ze by pomluva uz nebyla trestnym ¢inem, protoZe staci
obcansky zédkonik.

’

Muze jit také ale jen o prestupek. Toho se dopusti osoba, ktera ,,jinému ubliZi na cti tim, Ze ho zesmésni
nebo ho jinym zplisobem hrubé urazi“. Za takové jednani mizZe byt pomlouvajicimu uloZena pokuta az
ve vysi 10 000 K¢, pfipadné 15 000 K¢, je-li prestupek spachan opakované.

Upozoriiujeme vSak na fakt, Ze ackoliv ustanoveni uvadi, Ze informace ma nékoho zesmésnit,
sarkasmus, ironie ¢i vtip jsou projevem svobody projevu. Vtomto ohledu je velmi slozZité
pro pomlouvaného situaci bez emoci vyhodnotit a dojit k zavéru, zda se jedna pravé o prestupek.

Pokud pomluva nedosahne intenzity trestného ¢inu ¢i nenaplni skutkové znaky pfestupku, je zde jesté
moznost ochrany osobnosti ve smyslu ustanoveni § 81 zdkona ¢. 89/2012 Sb. obc¢anského zakoniku.
Podle néj je ,chrdnéna osobnost c¢lovéka vcetné vsech jeho prirozenych prdv. Kazdy je povinen ctit
svobodné rozhodnuti ¢lovéka Zit podle svého. Ochrany poZivaji zejména Zivot a distojnost ¢lovéka, jeho
zdravi a prdvo Zit v pfiznivém Zivotnim prostredi, jeho vdZnost, Cest, soukromi a jeho projevy osobni
povahy.”

Zatimco vroviné trestnépravni musi pomluva zpUsobit skute¢né zavainé nasledky av roviné
prestupkové musi pomlouvajici pomlouvaného zesmésnit ¢i hrubé urazit, v obéanskoprdvni roviné
nemusi dojit sdélenim ¢i sifenim nepravdivé informace k tak zdvaznym nasledkdim, ale ochrany pozZiva
jakékoliv jednani, které svymi disledky zasahuje do jakékoliv osobnostni slozky ¢lovéka. Jde tedy o to,
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https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-3-unora-2012-obcansky-zakonik-18840.html

zda informace zasdhla napt. do naseho soukromi ¢i vaznosti a jaky to mélo disledek. Pokud jsou tyto
aspekty naplnény, lze se Zalobou na ochranu osobnosti domdahat, aby se pomlouvajici zdrzel
neopravnénych zdsahl do nasich pfirozenych prav, odstranil nasledky pomluvy, napf. uvedenim véci
na pravou miru a omluvou, pfipadné se Ize domahat poskytnuti pfiméreného zadostiucinéni, které
nahradi nasledky zplQsobené pravé zasahem do nasich osobnostnich prav.

Na zdkladé tohoto ma kazdy obcan tzv. pravo na odpovéd, které obsahuje opravu a omluvu.
Oprava a omluva

-V pfipadé médii je za informace odpovédny vydavatel.

- Poskozenda osoba md pravo pozadovat uverejnéni odpovédi nebo omluvy do 30 dni
od uverejnéni pomluvy. Pokud odpovéd/omluvu vydavatel nezverejni, ma poskozena osoba
15 dni na to, aby se obratila na soud, ktery mlze uverejnéni nafidit.

Zdroj: Mokrenova 2018

Zverejnit neni mozné ani fotografii ¢lovéka, ktery skutecné néco ukradl. V minulosti to udélal
provozovatel obchodu s jizdnimi koly, kdyZz na facebookové skupiné zverejnil fotografii zlodéje, ktery
z obchodu odcizil kolo. Za to dostal pokutu za neoprdavnéné zverejnéni fotografie bez souhlasu
zachyceného clovéka, ackoliv pravé na zakladé této fotografie policie pachatele dopadla.

Toto vSechno plati pro pomluvy v médiich, na socidlnich sitich, pro jednotlivce, organizace.

Ddle se Ize ve vykladu vénovat i ndsledujicim mozZnostem obrany:

eV 7adném pripadé by se obét neméla branit formou protittoku. Nejenze ve vétsiné pripadu
protittok nema smysl a situaci jenom zhorsuje, ale je také mozné, Ze by se obét mohla stat do
jisté miry utocnikem, a tak sama pachat, tfebaze s vidinou obrany, trestny cin.

e Vhodné je utocnika zdvofile a jasné pozadat, aby s Utoky prestal, popfipadé mu oznamit,
Ze pokud Sikana z jeho strany neprestane, bude nutné informovat o situaci patficné organy.

e Na socialnich sitich je mozné utocnika nahlasit pomoci prostfedki, které dand socialni sit
umoziuje, nebo Utocnika zablokovat.

eV pfipadé, Ze si utocnik najde jinou cestu k obtézovani a na vyzvy nereaguje, pak je feSenim
oznamit problém policii ¢i mistnim spravnim Gradim.

o Nejlepsi prevenci proti Utokdm, jakou se uZivatel mGze na internetu branit, je zvefejiiovani co
nejméné osobnich udaju, nejlépe vibec Zadnych.

e Svlj ucet na sociadlnich sitich je také vhodné spravné zabezpecit, zvoleni spravného
a dostatecné silného hesla je zakladem, zabezpecit ucet miZzeme i pomoci funkci a opatreni,
které socialni sité nabizeji.

e UZivatel by o sobé rozhodné nemél zverejiiovat konkrétni informace, nikdy nelze jasné fict,
zda se za neznamym profilem neskryva jind osoba, nez se zda.

e Rozhodné nenivhodné posilat své fotografie cizim lidem a intimni fotografie ani osobam, které
uzivatel zna. Nelze pocitat stim, Ze osoba si fotografie necha pro sebe nebo Ze nedojde
k odcizeni fotografii jinymi uZivateli socidlni sité.
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e DuleZitou soucasti prevence je ignorovani nevhodnych a podezrelych zprav.

Zdroj: Hrabalova 2017

Pouzité zdroje:

HRABALOVA, Sara. Nebezpeény fenomén — kybersikana [online]. 2017 [cit. 2021-11-20]. Dostupné
z: https://medium.com/kyber%C5%Alikana-a-obrana-proti-n%C3%AD/nebezpe %C4%8Dn%C3%BD-
fenom%C3%A9n-kyber%C5%Alikana-8aee75e75ef9.

MOKRENOVA, Lucie. Pomluva napfi¢ ¢eskym pravnim fadem a jak se ji branit [online]. 2018 [cit. 2021-
11-20]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/pomluva-napric-ceskym-pravnim-radem-a-
jak-se-ji-branit-107767.html.

Doporucena literatura:

e Eppinger, A., Brabec, L. 2019. Zlo¢incem na internetu snadno a rychle.
https://www.epravo.cz/top/clanky/zlocincem-na-internetu-snadno-a-rychle-109272.html

e Kohout, R., Karchnak, R. 2016. Bezpecnost v online prostiedi. Karlovy Vary: Biblio Karlovy Vary.
https://www.internetembezpecne.cz/wp-content/uploads/2017/03/Roman-Kohout-

Bezpecnost-v-online-prostredi.pdf

o Subifovd, L. Nedat. Nade prava ve vztahu k médiim. Prezentace, MedidIni gramotnost.cz,
http://medialnigramotnost.fsv.cuni.cz/zobraz/clanek/nase-prava-ve-vztahu-k-mediim
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https://www.epravo.cz/top/clanky/pomluva-napric-ceskym-pravnim-radem-a-jak-se-ji-branit-107767.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/pomluva-napric-ceskym-pravnim-radem-a-jak-se-ji-branit-107767.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/zlocincem-na-internetu-snadno-a-rychle-109272.html
https://www.internetembezpecne.cz/wp-content/uploads/2017/03/Roman-Kohout-Bezpecnost-v-online-prostredi.pdf
https://www.internetembezpecne.cz/wp-content/uploads/2017/03/Roman-Kohout-Bezpecnost-v-online-prostredi.pdf
http://medialnigramotnost.fsv.cuni.cz/zobraz/clanek/nase-prava-ve-vztahu-k-mediim

3.2.5 Proc je dllezité védét, kdo média vlastni a jak se to odrazi na jejich divéryhodnosti

Lekce je koncipovana jako diskuse s minimem frontalniho vykladu. Ucitel by mél mit nachystana
témata i argumenty, jimiz pomuZze zakim do tématu hloubéji proniknout.

Scénar
Odhad Forma wvyuky /| Scénaf hodiny Materidly, pomtcky,
casu metody (popis pribéhu hodiny) potfebna technika
5 min Otdazka Kdo je nejbohatsi clovék svéta a jakou
roli vtom hraji média?
5 min Cviceni, diskuse Média, ktera sledujeme my, a ta,
ktera sleduji nasi (pra)rodice
10 min Diskuse, prace Davéryhodnost médii Pracovni list 4
s textem
10 min Cviceni, prace ve Média a jejich vlastnici. Pracovni list 5
skupiné, diskuse
10 min Prace s textem, Facebook a vliv manazerd/vlastnika Pracovni list 6
diskuse
5 min Zavérecna reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Hodinu zaciname rychlou otazkou — Kdo je nejbohatsi clovék svéta? (Je mozné ptat se pouze po tipu
daného clovéka: pramyslovy magnat, ropny magnat, medialni magnat.)

(Odpovéd: Podle Zebficku Forbes to byl vroce 2021 Jeff Bezos, vlastnik Amazonu, plvodné
knihkupectvi v garazi, patfi mu i vlivné noviny The Washington Post.)

Diskuse muze pokracovat otazkou, proc si Zaci mysli, Ze to tomu tak je, a jak se vlastnictvi médii mize
prakticky projevovat. (Dnes jsou velmi cennou komoditou pravé informace; ty ale potiebuji nosic¢ —
tedy média. A ta vydélavaji svym majitellim penize. Stejné tak mohou byt investice do médii chapany
jako investice do vlastni bezpecnosti. Média jsou pak jakymsi , jadernym kuftikem”. Miliardafi se snazi
pojistit si vefejny vliv, upevnit politickou moc /jako tfeba A. Babi$/, chranit se pfed ostatnimi, ktefi
média maji — vzajemné se drZet v Sachu.)

Média, ktera sledujeme my, a ta, ktera sleduji nasi (pra)rodice

Pokradujeme cviCenim, ve kterém se ptadme se Zak( na média, kterd sleduji oni, jejich rodice
a prarodice. Nasledné diskutujeme, co na danych médiich spatfujeme zajimavého/dilezitého (tedy
odpovéd na otazku, pro¢ jsme vybrali pravé tato média). Pozornost je ale pod vedenim vyucujiciho
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vénovana itomu, pro¢ nékterd média (Ci obecné typ médii) nezaznél. Skutecné nejsou dlleZita
a neovliviuji nas, nebo si to pouze neuvédomujeme?

(Mozna média/témata pro diskusi: noviny, ¢asopisy, hromadné emailové zpravy, webové servery,
Facebook, Instagram, Snapchat, Twitter, TikTok, televize, rozhlas, filmy, knihy, billboardy, reklama,
vykladni skfiné obchod, inzertni plochy —v MHD a jinde. Jak nas ovliviiuje vyhledavaé Google/Seznam
tim, co nam nabizi?)

Dlvéryhodnost médii

Na predchozi debatu otypu média navazeme plynule debatou o tématu divéryhodnosti médii.
MuzZeme zacit na obecné roviné a postupné se dostat ke konkrétnim médiim. Stejné tak ale mGzeme
vychazet z médii, ktera se objevila v pravé dokonéeném cviceni. Ptdme se, co divéryhodnost ovliviiuje.

(Dlvéryhodnost chapeme jako vlastnost, stav nebo skutecnost, kdy je jedinec/subjekt povazovan
za hodného duvéry, a Ize se na néj tudiz spolehnout.)

Cviceni/diskuse — Zaci tou text na Pracovnim listu 4. Po jeho precteni klademe nésledujici otazky:

e Kterd dvé Ceskd média byla v roce 2019 nejdlvéryhodné;jsi?
e Kterd naopak nejméné dlvéryhodna?
o O kterém ceském miliardafi se ve zpravé piSe a proc?

Konecné posledni otdzka se pak bude tykat obav, které méli francouzsti novinafi z prevzeti listu
Danielem Kretinskym. Jaké tyto obavy mohly byt?

(Kontrola nad listem, nesdileni vydavatelskych hodnot a etiky. Viz situace popsané v textu na iDnes
[19. bfezna 2019]).
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Cviceni — Média a jejich vlastnici

Vyzveme zéaky, aby se rozdélili do dvojic a vyplnili Pracovni list 5 (kli¢ obsahuje nasledujici tabulka).

Vysledky s zaky diskutujeme.

Médium

Fakticky vlastnik (ne nutné jediny,
ale prevladajici, hlavni beneficient)

Ceska televize

Ceska republika (ob¢ané CR — koncesionafi)

Ceska tiskova kancelar

Ceska republika (ob¢ané CR — koncesionéfi)

Cesky rozhlas

Ceska republika (ob¢ané CR — koncesionafi)

Pravo Borgis (Zdenék Porybny)

Respekt Economia (Zdenék Bakala)

Hald noviny Komunisticka strana Cech a Moravy

Reflex Czech News Center (Daniel Kfetinsky)

Lidové noviny, www.lidovky.cz Agrofert (Andrej Babis)

Mlada fronta Dnes, www.idnes.cz Agrofert (Andrej Babis)

Radio Impuls Agrofert (Andrej Babis)

Instagram Facebook (Mark Zuckerberg)

TV NOVA CME (Central European Media Enterprises) — 2019
oznamen nakup PPF (Petr Kellner)

Facebook Mark Zuckerberg

Google Alphabet (Larry Page a Sergey Brin)

TV Prima THR (Ivan Zach)

TV Barrandov Jaromir Soukup

Metro Agrofert (Andrej Babis)

Snapchat Snap Inc. (Evan Spiegel)

TV O¢ko Agrofert (Andrej Babig)

Hospodarské noviny, www.ihned.cz | Economia (Zdenék Bakala)

Aktualne.cz

Economia (Zdenék Bakala)

Parlamentnilisty.cz

Michal Voracek a Ivo Valenta

Sputnik rusky statni medidlni koncern
Aeronet anonymné provozovany
Seznam.cz Ivo Lukacovic

Blesk, www.blesk.cz

Czech News Center (Daniel Kretinsky)

Sport, www.sport.cz

Czech News Center (Daniel Kfetinsky)

V rdmci kontroly spravného ptifazeni oznacujeme primarné ceské miliardare (Zdenék Bakala, Daniel
Kretinsky, Andrej Babis, Ivo Valenta, Ivo Lukacovic).
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Debatu lze ¢astecné propojit s lekci o politické reklamé, zejména ve vztahu ke spotu Vodnanského
kurete, ve kterém ucinkovali A. Babis$ a J. Jagr. Reklama byla vysilana kratce ptred volbami v roce 2013
a vzbudila vinu kontroverzi a diskusi. S Zaky miZeme hledat odpovédi na otazku, zda byla reklama
v poradku av souladu s platnou legislativou a zda bylo mozné/predstavitelné, aby média takovou
reklamu odmitla. Mélo by to pro né néjaké nasledky?

Reklama 1: Vodnanska drlbez: Nech to bejt... (sponzorak)

Reklama 2: Vodfianska driibez: TV spot KRIDLO

Facebook a vliv manaZerti/vlastnika

Vlastnik média ale miZe promluvit (pfimo ¢i nepfimo) do déni i ve tfetich zemich. Jako dobry pfiklad
slouzi globalni socidlni média, jako je napf. Facebook. Projevuje se na jeho obsahu politické zazemi,
preference a zadjmy majiteld a manazerd? Zaky pozadame, aby si precetli text na Pracovnim listé 6,
a nasledné klademe otazky typu.

e Jakym zpUsobem mél Facebook ovliviiovat ¢tenost zprav?
e  Proti kterému politickému sméru mélo byt ovliviiovani uplatfiovano?
e SlySeli jste i o jiném ovliviiovani obsahu na Facebooku ve vztahu k politické orientaci?

(Na otazky neni jedna spravna odpovéd — mély by se objevovat odkazy na algoritmy, blokovani
uzivatell, mazani pfispévkl apod.)

Pouzité zdroje

FORBES. 100 nejbohatsich lidi svéta 2021. Forbes.cz [online]. Nedatovano [cit. 2021-11-20]. Dostupné
z: https://forbes.cz/leaderboard tag/nejbohatsi-lide-sveta-2021/.

iDnes.cz (19. brfezna 2019). Novinafi z Le Monde se snazi zabranit Kretinskému v kontrole. iDnes.cz
[online]. 2019 [cit. 2021-11-20]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/zpravy/mediahub/daniel-
kretinsky-le-monde.A190319 104640 mediahub jpl.

VODNANSKE KURE. Vodnianskd driibez: Nech to bejt... (sponzorak). YouTube [online]. 2013 [cit. 2021-
11-22]. Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=Pcevci 9Nrs.

VODNANSKE KURE. Vodnanska driibei: TV spot KRIDLO. YouTube [online]. 2013 [cit. 2021-11-22].
Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=ymg426Dv7Bw.

Doporucena literatura:

e Burton, G., Jirdk, J. 2001. Uvod do studia médii. Brno: Barrister & Principal.
e Hallin, D. C. 2008. Systémy médii v postmodernim svété. Praha: Portal.
e lJirdk, J., Kopplova, B. 2003. Média a spolecnost. Praha: Portal.
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3.2.6 Média a svoboda

Lekce nabizi platformu pro diskusi o vztahu médii a politiky. Pozornost je vénovana i rozdilné roli médii
v demokraciich a nedemokraciich.

Scénar
Odhad | Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomicky, potfebna technika
casu metody (popis pribéhu hodiny)

5 min Brainstorming | Heslo: ,,Média — hlidaci
pes demokracie”

25 min | Video, Forma nesvobody médii 1. Jsme s vami, budte S nami.
pracovni list v minulosti: novinarska (Publicisticky minicyklus CT vznikly
do dvojic, cenzura, autocenzura po srpnové okupaci.)
diskuse

Pracovni list 7, sekce A

2. Ptibéhy 20. stoleti: Hlidaci psi
normalizace.
Pracovni list 7, sekce B

3 min | Frontalni Média v demokracii Pomucka pro frontalni vyklad
vyklad

10 min | Dramatizace Silna a slaba média

2 min Zavérecna
reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad
Heslo: ,Média — hlidaci pes demokracie”

Lekci za¢indme brainstormingem — zaky pozadame, aby hledali synonyma / vysvétlili toto réeni: ,Média
— hlidaci pes demokracie”.

Forma nesvobody médii v minulosti: novinarska cenzura, autocenzura

Poté se nase pozornost zaméri na cenzuru. Pustime proto ukazku z poradu Jsme s vami, budte s nadmi
— zaseddni NS (klicovy je €as 11:41-17:50; video je dostupné na strankach iVysilani Ceské televiz). Poté
zaky pozadame o vyplnéni Pracovniho listu 7-A. Nasledné se ptame, jak chapou pojmy jako cenzura
nebo autocenzura.
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(Cenzura — kontrola a omezovani sdélovani informaci hromadnymi sdélovacimi prostredky, proslovy,
dopisy apod. Provadi ji stat ¢i subjekty, kterym to zadal. Cenzura se mlze tykat i soukromého sdélovani
nazor(.

Autocenzura — cenzura, kterou provadi sam plvodce projevu nebo textu [¢lanku, knihy, filmu, postu
na Facebooku...]. Divodem byva strach z postihu [u nesvobodnych reZzima], ale i podvoleni se rliznym
organtm schvalujicim napf. mravni ohroZeni déti, certifikace her a filmd apod. [tedy zmény sledujici
komercni cile jako maximalni trzby z prodeje dila], o autocenzufe mizZeme mluvit i u tak banalnich
¢innosti, jako je zmirnéni a prizptsobeni vlastniho nazoru u mluveného slova v zavislosti na tom, s kym
je dialog veden.)

Hodina pokracuje dalsi multimedialni ukazkou: Poustime epizodu Hlidaci psi normalizace z cyklu
Pribéh 20. stoleti (opét dostupné na webu Ceské televize, ¢as 15:48-17:08). Pomoci Pracovniho listu
7-B pak reflektujeme diskutované téma.

Média v demokracii

Premyslime-li o roli médii v demokracii, musime si alespon zkracené pripomenout historicky vyvoj
médii a jejich vztahu k politické moci. Demokracie se zacala rozvijet v dobé, kterd pred sebou méla
nékolik zasadnich zmén v podobé Siteni a samotné podoby médii.

Od vynalezu knihtisku jako dlilezitého urychlovace Sifeni informaci (srovnatelny s vynalezem internetu)
jsme zazili nékolik vin pfichodu novych médii:

o fotografie

e film

e rozhlas
o televize
e internet

Kazda tato vina znamenala ohroZeni (Ci vyzvu) pro postaveni predchozich hraci medialniho trhu, ale
kazdé nové médium také prineslo nové moznosti zptistupnéni informaci.

Nova média vZdy predstavovala pro vladce komplikace s cenzurovanim (poslech zahrani¢niho rozhlasu
za valky a za komunistického rezimu — a snahy o jeho ruseni). Stejné tak ale dala mozZnosti pro nové
formy manipulace lidmi.

Média maji nékolik funkci (napt. ekonomickou — svym konzumentlm pfinaseji reklamu, zadavatellim
reklamy kanal, jak dostat reklamu ke konzumentlm; svym tvlrcOm zajistuji Zivobyti; funkci zabavni
apod.). Pro nas je nyni nejdlezitéjsi funkce politicka.

Politickd funkce — média informuji o politice a vefejném Zivoté vibec, jsou prostorem pro vedeni
verejné debaty (tzv. moderni ndmésti) a k formulovani a predavani politickych hodnot.

Pro demokracii je klicova podminka, aby byla média pluralitni — tedy aby nabizela rlizné pohledy
na verejné otazky, z nichz si lidé mohou vybirat. Maji byt kvalitni — tedy aby pfindsela spolehlivé
informace, aby rozhodnuti lidi u voleb, jinych hlasovani, rozhodovani politik(l bylo opfeno o pravdivé
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informace. V demokracii maji byt média také relevantni — tedy méla by se zabyvat spolecensky
dilezitymi vécmi, ne pitomostmi.

Lekce pak konéi dramatizaci/simulaci: Silnd a slabad média
Zaky rozdélime do dvou skupin, aby nasledné zdramatizovali jednu z nasledujicich situaci:

e Jste ministr v demokratické zemi se slabymi médii, jimz nikdo nevéri. Mate finanéni skandal.
Predvedte kratickou dramatickou scénu, co udélate. Jak asi situace skonci?

e Jste ministr v demokratické zemi s pluralitnimi a silnymi médii. Mate financni skandal.
Predvedte kratickou dramatickou scénu, co udélate. Jak asi situace skonci?

Pouzité zdroje:

CESKA TELEVIZE. Jsme s vami, budte s nami. Ceskatelevize.cz [online]. Nedatovano [cit. 2021-11-20].
Dostupné z: https://www.ceskatelevize.cz/porady/12351768687-jsme-s-vami-budte-s-nami/.

CESKA TELEVIZE. Piib&hy 20. stoleti: Hlidaci psi normalizace. Ceskatelevize.cz [online]. Nedatovéno [cit.
2021-11-20]. Dostupné z https://www.ceskatelevize.cz/porady/11454740577-pribehy-20-
stoleti/216562261760003/.

Doporucena literatura:

e Bystrov, V. 2006. Svobodnd nesvoboda. Praha: Vyssi odborna skola publicistiky.

e Jakubowicz, K. 2017. Média a demokracie v 21. stoleti. Hleddni novych modelii. Brno:
Masarykova univerzita.

e Snyder, T. 2019. Cesta k nesvobodé. Praha: Paseka, Prostor.
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3.3 Média a jejich obsahy (6 vyucovacich hodin)

Tento blok je zaméren na rlizné typy obsahd, se kterymi se v médiich (v rliznych kontextech) mGzeme
potkat. Je prospésné uvédomit si, Ze jednotlivé Zanry do znacné miry ovliviiuji i samotny obsah a velmi
¢asto i formu sdéleni. Zaci tak posupné diskutuji problematiku zpravodajskych a publicistickych text(,
uci se rozumét mechanismim, se kterymi pracuje reklama, a konecné se uci rozpoznavat fake news
a dezinformace. Soucasti bloku je idebata o regulacich aregulatorech, ktefi také do znaéné miry
ovliviuji to, s ¢im se v médiich potkavame.

Obsah modulu

3.3.1 Jak funguje zpravodajstvi a ¢im se lisi od publicistiky? (1 vyucovaci hodina)
3.3.2 Jak funguje reklama? (2 vyucovaci hodiny)

3.3.3 Fake news, desinformace a propaganda (2 vyucovaci hodiny)

3.3.4 Vnéjsi vlivy na chovani médii (1 vyucovaci hodina)
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3.3.1. Jak funguje zpravodajstvi a ¢im se lisi od publicistiky?

Lekce dava zaklm nahlédnout do novinarské rutiny — Zaci pochopi princip tzv. zpravodajskych hodnot

a nauci se vnimat rozdily mezi zpravodajskymi a publicistickymi formaty. Osvoiji si zpUsob, jakym jsou

vytvareny zpravodajské texty.

Scénar
Odhad | Forma vyuky | Scénafr hodiny Materialy, pomticky, potiebna
casu / metody (popis pribéhu hodiny) technika
5 min Brainwriting, Diskuse o zpravodajském
diskuse obsahu — Jaky by mél idedIné
byt?
20 min | Frontalni Zurnalisticka rutina Pomdcka pro frontalni vyklad
vyuka, cviceni | a zpravodajské hodnoty
Vybrany zpravodajsky text, ktery
na konci vykladu podrobime ,testu
spravnosti“. Text dle uvazeni
pfipravuje ucitel.
8 min Frontalni Zpravodajstvi vs. publicistika, Pomicka pro frontalni vyklad
vyuka struktura zpravodajského
textu Zpravodajsky text, publicisticky text —
nazorné pomdcky, na kterych se
demonstruje diskutované téma.
Mozné propojit se zpravodajskymi
hodnotami a diskusi o kvalité
informaci. Dle uvazeni texty vybird
ucitel.
10 min | Cviceni ,Prace novinare” Pracovni list 8
2 min Zavérecna
reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Brainwriting a diskuse o zpravodajském obsahu — Jaky by mél idealné byt?

Kvalita zpravodajstvi se odrazi pfimo v tom, jak kvalitnimi informacemi o svété kolem nas mlZeme

disponovat. Pozadame proto zZaky, aby se zamysleli, jaké kvality by mél vykazovat zpravodajsky text,

jaké ocekavani od zprav vlastné mame?

Zaci odpovidaji v bodech na papir, s odpovédmi mizeme pracovat po zbytek hodiny, zejména v &asti,

kdy diskutujeme zpravodajské hodnoty, gatekeeping, objektivitu apod.
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Zurnalisticka rutina a zpravodajské hodnoty

Ne vsSechny udalosti se dostanou na televizni obrazovky ¢i stranky novin. Pokud jste se nikdy
nezamysleli nad tim, co déla ,,zpravu zpravou”, tak vézte, Ze jde minimalné o dvé véci: uddlost musi
zaujmout editory konkrétniho média a vyhovét vétsiné tzv. zpravodajskych hodnot.

A odkud vlastné novinafi témata Cerpaji? Je bohuZel tfeba rozbit mozna az romantickou predstavu
o novinarich-vysetfovatelich, ktefi sami ¢i vtymu rozkryvaji udalosti. Takovych je spiSe minimum.
Vétsina novinarl se pfimo do terénu nedostava tak ¢asto a rozpracovava vice ¢i méné rozpracované
,polotovary”. Informace se tak Cerpaji pfedevsim z nasledujicich zdroja:

- zagentur;

- na zakladé tipu;

- na zakladé vlastni zkusenosti;

- nazakladé pozvani na akci (tiskova konference);
- ze socialnich siti;

- (vlastni reserse).

S nastupem 24hodinového vysilani se zvySuje Sance, Ze se do médii dostanou i udalosti, jez by dfive
zUstaly bez povsimnuti, presto stale medidlni obraz nezobrazuje uplné veskeré déni. Vybéru zprav
ze strany personalu médii fikejme gatekeeping.

Co se tedy dostane do médii? Pravdépodobnost na zverejnéni stoupa, pokud udalost spliiuje vétsinu
z nasledujicich kritérii:

- Aktudlnost — Kdy k udalosti doslo? Praveé ted, nebo pred dvéma tydny? Aktualni déni se tési
intenzivnéjSimu okamZzitému pokryti.

- Dosah (+ velikost skupiny ¢tenaf) — Je udalost relevantni pro celou planetu? Pro zemi?
Pro vasi domaci obec? Cim vice lidi se informace tyka, tim je z pohledu novinafe zajimavéjsi.

- Blizkost — Kde k udalosti doslo? Lidé vénuji pozornost tomu, co se déje v jejich okoli / v misté,
kde Ziji (obec, stét, kontinent...).

- Lidsky rozmér (human interest) — Pohne udalost s emocemi publika? Mohou se s pfibéhem
ztotoznit, vcitit se do ngj?

- Jedinecnost — Je pribéh nécim vyjimecny? Jsou zdroje exkluzivni? Pfibéh se spiSe objevi
na obrazovkach, pokud ma stanice exkluzivni (Ci Sokujici) material ¢i zdroje.

- Konfliktnost — Obsahuje text néjaky spor? Je téma kontroverzni?

- Novost/pFekvapivost/originalita

Maéme tedy predstavu, na zakladé jakych postupl a kritérii se zprava objevi v médiich. V dalsim kroku
bychom vsak méli pfemyslet nad kvalitou daného textu (nebo tfeba reportdze). Abychom mohli
zhodnotit kvalitu ¢lanku, méli bychom provést test spolehlivosti.

V prvni fadé bychom méli posoudit, zda jsou prezentované informace zpracovany dikladné, zda jsou
Uplné. Text by tak mél uspokojivé zodpovédét na zakladni otdzky: co se stalo, kdy se to stalo, kde, kdo
je v udalosti angazovan, jak a proc se to stalo. VétsSinu odpovédi na dané otazky bychom navic méli
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ideadlné najit v prvnich nékolika malo odstavcich (viz struktura zpravodajského textu nize). Pokud
néjaka otazka zGstava nezodpovézena, je tieba se ptat, pro¢ tomu tak je.

Poté bychom se méli ptat, zda a nakolik je text presny a dlvéryhodny. Obsahuje text svédecka tvrzeni,
podava dikazy a pracuje s experty? Jsou prezentovana fakta ovéritelna? Obsahuje ¢lanek zdroje? Jaka
je povaha zdroj?

Vsimat bychom si méli i toho, zda je ¢lanek objektivni, nebo je naopak zaujaty. Idealné by texty mély
poskytovat dostatek kontextualnich informaci, aby bylo mozné udalost pochopit. Stejné tak by prostor
k vyjadreni mélo dostat vicero stran. Ptejme se tedy, zda v textu dostdvaji prostor protistrany, a jsou
tak prezentovany rozdilné nazory. Jaky je jazyk textu? Neutralni, ¢i hodnotové zabarveny, hodnotici?
Neklade ndvodné otazky?

Poslednim bodem muze byt posouzeni, zda udalost, o které ¢teme, je vlastné hodna medidlniho
pokryti. Neslouzi pouze k vyvolani néjaké senzace? Neni text publikovan jen proto, aby Sokoval, ziskal
proto ¢tenost a v kone¢ném dUlsledku navysil zisky za zvefejnénou reklamu?

Cviceni

Na zakladé predchozich kritérii podrobte kritickému zhodnoceni zpravu/reportdz podle vaseho
uvazeni. Reportuje o udalosti, ktera spliuje alespon vétsinu kritérii, aby se stala zpravou? Jak je text
napsan?

Pokud se nam dostava casu, mGzeme zkusit vybrané pasaze textu preformulovat tak, aby dostaly
emocionalni zabarveni, a tedy i hodnotici charakter. Uvédomime si tak, jak jazyk ovliviiuje vyznéni
textu ajak tenkd je hranice mezi neutrdinim zpravodajstvim atexty, které nesou subjektivni
hodnoceni.

Zpravodaijstvi vs. publicistika, struktura zpravodajského textu

Stavba zpravodajskych textl ma sva pravidla. Obecné muizeme fici, Ze nejdulezitéjsi informace musi
prijit jako prvni a ty méné duleZité se dostanou na fadu aZ pozdéji. Nékdy se mizeme setkat s vyrazem
,obracena pyramida“ - to je pfesné ten tvar, ktery by dobry text mél mit. Pokud by totiz novinar musel
(tfeba po celych odstavcich) kratit, stale by po odebrani poslednich odstavcl méla informace zlstat
kompletni a kvalitni.

Takze v prvnim odstavci by mélo byt skutecné to nejdllezitéjsi. Ve druhém odstavci pak pfichazeji
na fadu citace Clovéka, ktery je do uddlosti zapojen. Treti a dalsi odstavce informaci ¢i pribéh dale
rozvijeji. A v samotném zavéru je prostor pro objasriovani dalSich detaill, jako jsou pozadi pribéhu
¢i prezentovani doplfikovych informaci.
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Zpravodajstvi vs. publicistika

Poslednim tématem lekce jsou rozdily mezi zpravodajstvim a publicistikou. MUzZe se to zdat jako detail,
ale rozdily mezi obéma Zanry jsou klicové a nikdy by nemély byt zaménovany.

Diskuse: Jaké vnimdte mezi obéma Zanry rozdily?

Zasadnim rozdilem mezi obéma Zanry je fakt, Ze zpravodajské texty by nemély obsahovat jakékoliv
subjektivni soudy, hodnoceni nebo hodnotové zabarvené vyrazy (jako je napf. nastésti, bohuzel,
samoziejmé apod.). Na druhou stranu publicistické texty jsou pravé na subjektivni interpretaci faktd
postaveny. Komentare a publicistika ¢asto slouzi jako vykladni skfin média — tvofi jeho identitu
a ducha. Publicistické texty navic nejsou svazany tolika pravidly a mély by byt od zpravodajstvi lehce
odlisné i vizualné. Jejich autoti navic pouzivaji celé své jméno (ne znacku).

Cviceni: Prdce novindre.

- Z&ci se rozdéli do skupin a spole¢né vytvéreji text zpravy o vykolejeni vlaku (viz Pracovni list 8).
Soucasti ukolu je zamysleni nad doprovodnymi fotografiemi; pokud je skupin vic, je mozné, aby
kazda ze skupin zpracovavala udalost pro jiny typ média (pro seridzni denik, pro bulvar).

- Vysledek by mél mit podobu zpravodajského textu véetné titulku, perexu a hlavniho sdéleni.
Neni nutné (!), aby byly pouzZity vSechny informace, které jsou ke zpravé dostupné.

V zdvérecné debaté poskytneme zakam prostor pro reflexi rozdilll mezi zpravodajstvim a publicistikou
a kritérii, které by mély kvalitni texty splfiovat.

Doporucena literatura:

Cufik, Jaroslav a kolektiv. 2012. Nové Trendy v médiich I. Brno: Masarykova univerzita. Dostupné z:
https://is.muni.cz/publication/987880/Nove trendy v _mediich |.pdf.
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3.3.2 Jak funguje reklama?

Lekce se vénuje cildm reklamy a presvédcovacim technikam, které maji reklamni tvarci k dispozici

k ovlivnéni cilovych publik. Pozornost je vénovana i platnym regulacim reklamy v Ceské republice.

Zvlastni pozornost je pak vénovana reklamé politické jako svébytné subdiscipliné Zanru.

Scénar

Odhad | Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomticky, potfebna technika

casu metody (popis pribéhu hodiny)

10 min | Diskuse / O reklamé obecné. Je mozZné zaradit ukdzky z konkrétnich
brainstoriming, popkulturnich dél, kde k propagaci
frontalni produktl, sluzeb a znacek dochazi.
vyklad To nechdavame na uvazeni ucitele.

MiZe jit o ukazky z filma a seridld, kde
explicitné dochazi k promovani urcitych
vyrobk(, znacek ¢i sluzeb — od YouTubera
aZz po Jamese Bonda, seridlovou produkci
Applu ¢i Trosecnika (film Cast Away z roku
2000 s Tomem Hanksem v hlavni roli)...
Prikladl je samoziejmé mnohem vice.
Pomlicka pro frontalni vyklad

10 min | Frontalni Regulace reklamy, Pomucka pro frontalni vyklad
vyuka, diskuse o potrebé
sledovani regulaci. Je moZné promitnout problematické spoty
multimédii, a diskutovat o nich.
diskuse Uditel zvazi, zda chce diskutovat

potfebnost regulaci na zakladé konkrétnich
priklad( reklam, které byly z rGznych
dGvod( v Ceské republice shledany jako
problematické (reklamy spolecnosti Stock,
nebo napf. reklama na Fidorku).

MozZna diskuse nad problematickymi spoty.
Proc jsou problematické? Nebo pfijdou
zakam v poradku?

20 min | Frontalni Zakladni presvédcovaci Jednotlivé techniky a strategie ukazujeme
vyuka, strategie, techniky na konkrétnich prikladech (viz seznam
sledovani pouZivané v reklamach doporucenych reklam v podkladech, Ize
multimédii samoziejmé doplfiovat a rozsirovat dle

potieby).

5min | Reflexe tématu

* *

* %
* 4 %

* 4 *
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Pomticka pro frontalni vyklad
O reklamé obecné.
Hodinu mlzZeme zacit diskusi, popt. brainstormingem o nasledujicich otazkach:

- Jak reklamu chapete?

- Cojejejim cilem?

- Plsobi navas? A co nadruhé?
- Jereklama IZiva?

Co to reklama vlastné je a co je jejim cilem?

V obecné roviné je reklama propagaci vyrobku, sluzby, mista, politické strany ¢i kandidata, spole¢nosti,
znacky a/nebo urcitého chovani, za kterou se zpravidla plati (zndme ovSem i situace, kdy se platit
nemusi) a ktera se siti prostfednictvim médii s cilem zvysit prodej, zisk, posilit image, informovat nebo
zménit chovani. Podle uzZitého média pak rozliSujeme reklamu televizni, tiSténou, rozhlasovou, online,
outdoorovou... Reklama byva zpravidla oznacena a v tomto smyslu explicitni — jinymi slovy, reklama
nijak neskryva sviij charakter a své poslani.

Reklama slouZi i jako jakysi pomysiny privodce spotfebnim svétem, ktery je sloZity — pfitahuje nasi
pozornost, seznamuje nas s dostupnosti nabidky a zvySuje nas zajem. Efektivita reklamy je umocnéna
(a umoZnéna) tim, Ze Casto citime potfebu se skrze produkty a sluzby seberealizovat (pamatujme,
Ze dnes vétsinu véci kupujeme ne proto, ze bychom museli (ve smyslu zajisténi preziti), ale protoze
chceme).

Aby byla reklama Uspésn3, je tfeba ji opakovat. Soucasné by s sebou méla nést jednoduché poselstvi,
se kterym se cilova skupina snadno identifikuje a zapamatuje si jej. Opakovat sdéleni je samoziejmé
mozné skrze opakované vystaveni se reklamé, ale také skrze nékolikeré zopakovani vlastniho sdéleni
v ramci jednoho vysilani.

V kontextu diskuse o reklamé vsak nesmime zapominat ani na product placement. Tedy umistovani
vyrobkl ¢i log do filma, serialQ, her, pisni, nejriiznéjsich televiznich poradu ¢i (influencerskych) videi.
| vtomto pfipadé by méli byt divaci upozornéni, Ze se s reklamou mohou setkat. V praxi tomu tak
ovsem vzdycky neni.

V kontextu diskuse o product placementu mQzeme Zaky vyzvat, aby uvadéli priklady. Pokud s ni¢im
nepfijdou, pro inspiraci mdZzeme zminit napf. filmy s Jamesem Bondem (Heineken, Sony, Aston Martin,
Omega...), film Stmivdni (Volvo), Top Gun (Ray-Ban) produkty firmy Apple obecné... Pfikladd bychom
nasli samozfejmé mnohem vic.

Vyhodou reklamy je to, Ze pokud jeji zadavatel dodrzi veskera zakonna nafizeni, mizZe vyuzit koupeny
medidlni prostor podle svych predstav (do sdéleni nezasahuji recenzenti, uzivatelé, komentatofi —
prosté nikdo s vyjimkou tvlrc(). Na druhou stranu lidé védi, Ze jde oreklamu a berou jeji sdéleni
s rezervou (chapou, Ze pracuje s nadsazkou a Ze ma tendenci prehanét — nikoliv vsak Ihat!).
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Regulace reklamy, diskuse o potiebé regulaci.

Reklamu reguluje zejména zakon ¢. 40/1995 Sb. (Zdkon o regulaci reklamy), pravidla a doporuceni pro
dobrou praxi nachazime také v Etickém kodexu reklamy, jejimz autorem je Rada pro reklamu.

V obecné roviné by meéla byt reklama slusna acestnd (ive vztahu ke konkurenci), neméla by
spotiebitele klamat (nemusi byt ale na 100 % pravdiva — pamatujme, Ze ¢asto pracuje s nadsdzkou!)
aneméla by navadét k porusovani predpisi Ci jinak patologickému jednani (¢i takové chovani
schvalovat). Jinymi slovy, reklama nesmi byt v rozporu s dobrymi mravy a obsahovat jakoukoliv
diskriminaci ¢i sniZzovat lidskou duistojnost.

Mimo obecnou rovinu pak dochazi k regulaci u specifickych prostfedk(l a odvétvi. Tyka se to zejména
tabakovych vyrobkd, alkoholickych napoju, [éciv, reklamy na podporu darovani lidskych tkani a bunék,
potraviny avyZivu pro kojence, pfipravkl na ochranu rostlin, veterinarnich léc¢ivych prostredkd,
docasného uzivani ubytovacich a jinych sluzeb, stfelnych zbrani a streliva a ¢innosti v pohtebnictvi.

Na tomto misté je tfeba upozornit, Ze zde nenachazime ani slovo o reklamé politické (viz dalsi lekce),
ktera je v tomto kontextu de facto neregulovana.

Diskuse
Je regulace namisté? Spatruji v ni Zaci smysl?

Pokud by vyucujici chtél zaky vice zapojit o pfemysleni o regulacich, je mozné je rozdélit do skupin
a pozadat je, aby typy sluzeb a produktd, které regulaci podléhaji, zpracovali sami a vyhledali i mozné
priklady spornych reklam.

Nebo vyucujici mlZe sam takové reklamy najit a diskutovat s zZaky ddvody, pro¢ byly shledany jako
nevhodné. Nékteré z reklam Ize najit napt. v seridlu na iDnesu.

(Obecné jde ale oreklamy firmy Stock na Fernet, reklamu na natér Antirezin, popf. reklamu
na Fidorku.)

Zakladni presvédcovaci strategie, techniky pouzivané v reklamach

Primarnim cilem reklamy je nékoho o nééem presvédcit, zménit jeho chovani (tedy napf. pfimét ho
k ndkupu, ale tfeba i prestat koufit nebo ve volbach hlasovat pro konkrétniho kandidata). Aby se tak
stalo, musime poufZit tu spravnou strategii a taktiku. Inspiraci miZeme hledat v Aristotelové Rétorice,
ktera definovala hned tfi zplsoby, jak na lidi zapUsobit:

- Pathos
- Logos
- Ethos

Tvlrce reklam mUZe mezi sebou vyse uvedené strategie samoziejmé i kombinovat.

* > 56
RS EVROPSKA UNIE
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy I A

* 4 K Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani


https://www.idnes.cz/ekonomika/domaci/zakazane-kultovni-reklamy.K38054

Pathos

Reklama se snazi plsobit (pozitivné inegativné) na emoce. PouZivd velmi ¢asto nasi schopnost
empatie, tedy schopnost vcitit se do druhého, povazovat se za soucast néjaké socialni skupiny.
Emotivni reklamy také nekladou diraz na fakta (nejsou duleZita), ale pravé na urcity typ prozitku
(strach, radost, stésti...).

Priklad:
- Toys R' Us: Like Father, Like Daughter (2015)

Logos

Reklama se snaZi zaplsobit na rozum, pouZiva tedy (méfitelna) fakta a udaje k tomu, aby nas
presvédcila. V rdmci sdéleni nachazime logické argumenty a empirické dlkazy, které podporuji hlavni
sdéleni reklamy. Reklama tak informuje, vysvétluje, jak véci funguji ajak se nas Zivot proméni
(k lepSimu), pokud zaéneme pouzivat inzerovany vyrobek ¢i sluzbu (,KdyZ vypijete sklenici mléka,
pokryjete tim 100 % denni ddvky vitaminu D“, ,Ve sklenici jsou dva Cerstvé pomerance a 75 % denni
ddvky vitaminu C“ nebo tfeba ,Hodina hrani pomadhd s prevenci obezity“).

Priklad:
- Billy Mays for OxiClean (2000)

Ethos

Reklama pUsobi skrze apely na charakter ¢i divéryhodnost, velmi ¢asto ukazuje nadfazenost néjaké
postavy s autoritou. Obsahuje odkazy na etiku ¢i spolehlivost. Je zaloZena na principu, Ze respektovana
osobnost udava priklad hodny nasledovani. V tomto typu reklam jsou proto prezentovani napt. |ékafi,
rizné zndmé osobnosti, experti v obecné roviné. Cilem je ukazat sofistikovaného rfecnika, ktery ma
fakta podporujici hlavni argument reklamniho sdéleni. Fakta vyjadiena Cisly (statistiky) pak dodavaji
dalsi vrstvu dlvéry (napf. ,,4 z 5 zubnich lékari doporucuji tuto pastu”).

Priklad:

- Trident ,4 out of 5 dentists approve” (1984)

Pribéh jako nedilnd soucdst dobré reklamy

Bez ohledu na pouZitou persuasivni strategii je pak reklama velmi ¢asto vystavéna kolem néjakého
pfibéhu, ve kterém je Casto prezentovan konflikt (byt bandlni — skvrna na kosili, se kterou je tfeba
bojovat). Aby byl pfibéh funkcni (a reklama efektivni), mél by byt podmanivy, emotivni, dobre
zapamatovatelny, dramaticky az napinavy, mélo by byt mozné jej snadno prevypravét, a hlavné —
produkt ¢i sluzba, kterou propaguje, by mél byt v hlavni roli.
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Mimo vysSe uvedené rétorické strategie mizeme v reklamdch nachdzet celou fadu technik a nastrojl
(od humoru pres stylizaci do jinakosti, nebo naopak obycejnosti, az po vlastenectvi apod.), jejichzZ cilem
je zvyraznit vybrany aspekt prezentované informace a/nebo vyvolat konkrétni emoci.

Zaddni domdciho ukolu (Cviceni) — Pracovni list 9

Zaci si dle svého uvazeni vyberou televizni reklamu (mohou samoziejmé pouZivat reklamu dostupnou
na internetu / nékteré ze streamovacich platforem) a zaméfi se na jeji analyzu.

Pokud si vyucujici preje na zacatku dalsi hodiny strukturované;jsi debatu, zadd nékolik malo konkrétnich
reklam zakam sam.

Pouzité zdroje:

iDnes.cz. Zakazané & kutlovni reklamy. iDnes.cz [online]. Nedatovano [cit. 2021-11-20]. Dostupné z:
https://www.idnes.cz/ekonomika/domaci/zakazane-kultovni-reklamy.K38054.

ToysRUs. Like Father, Like Daughter. YouTube [online]. 2015 [cit. 2021-11-20]. Dostupné z:
https://youtu.be/16HGoxFzZS8.

OxiClean. Billy Mays OxiClean™ Versatile Stain Remover Commercial. YouTube [online]. 2000 [cit.
2021-11-20]. Dostupné z: https://youtu.be/2PU8ZxQj7¢eE.

Trident Gum. 4 out of 5 dentists approve. YouTube [online]. 2017 [cit. 2021-11-20]. Dostupné z:
https://youtu.be/ksbT3gekimA.

Doporucena literatura:

e Toscani, Oliviero. 1996. Reklama je navonénd zdechlina. Slovart.

e Ogilvy, David. 2007. O reklamé. Management press.

e Cialdini, Robert. 2021. Influence. Thy psychology of persuasion. Harper Business.

e Baker, Frank. 2009. Political Campaigns and Political Advertising: A Media Literacy Guide.
Greenwood.

e Holtz-Bacha, Christina (editor). 2019. Routledge Handbook of Political Advertising. Routledge.
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3.3.3 Politicka reklama

Scénar
Odhad | Forma vyuky | Scénar hodiny Materialy, pomucky, potfebna
casu / metody (popis pribéhu hodiny) technika
5 min Reflexe
ukolu
5 min Uvod - Zakladni charakteristiky politické Pomucka pro frontalni vyklad
diskuse reklamy
20 min | Frontalni Cile, obsah, specifika a nastroje Pomucka pro frontalni vyklad
vyuka, politické reklamy
multimédia MozZné konkrétni ukazky
politickych reklam — multimédia
10 min | Frontdlni Negativni politické reklamy Pomucka pro frontalni vyklad
vyuka,
multimédia, Mozné konkrétni ukazky
diskuse politickych reklam (dle uvazeni
vyucujiciho)
5 min Zavérecna Shrnuti tématu
reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Na zacatku druhé hodiny vénované reklamam se vratime k ukolu a vybrani Zaci mohou prezentovat

vystupy ze své analyzy. Pokud se vyucujici rozhodl zadat sam konkrétni sadu reklam, je diskuse vedena

v celé skupiné zaku.

Zakladni charakteristiky politické reklamy

Politicka reklama je specifickym subZanrem reklamy. Specificnost politické reklamy spociva zejména

v tom, Ze neni snadné ji vymezit, de facto neni (co se obsahu tyce) regulovana, castéji mizeme narazit

na otazky spojené s etikou a vécnou spravnosti sdéleni. A samoziejmé istim, co politickd reklama

nabizi a jaké mUze mit disledky.

Diskuse

V ¢em spociva specificnost nabizeného ,produktu” v pripadé politické reklamy a jaké dusledky mizZe
podlehnuti konkrétnim reklamdm mit pro jednotlivce a spolecnost?
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Cile, obsah, specifika a nastroje politické reklamy

Je totiz rozdil, jestli ,podlehneme” reklamé na urcitou znacku mobilniho telefonu, nebo na politickou
stranu — zatimco se nase volba v pfipadé telefonu dotyka jen a pouze nas samotnych, v pfipadé politiky
se spolupodilime na tvorbé (politického) prostredi, které sdilime s ostatnimi obcany. Navic v pfipadé,
Ze pouzivame mobilni telefon urcité znacky, kterou si nezvolili ostatni spotfebitelé, nijak nesnizuje nas
zazitek” zjeho uzivani. V pfipadé politiky azejména volby nevitéznych stran pak nedochazi
k uspokojeni nasich potreb, které jsme chtéli (na zakladé reklamniho sdéleni ¢i kampané obecné)
prostfednictvim voleb vyresit.

Castéji nez vjinych oblastech komeréniho trhu se v kontextu politické reklamy také setkdvame
s reklamou srovnavaci, ¢i dokonce uto¢nou, negativni (viz nize). Soucasné se také miZeme ptat, nakolik
jsou tvrzeni a sdéleni v reklamé obsazené (vécné) spravna Ci redlna (i v kontextu diskuse, kterou jsme
vedli o tom, zda jsou reklamy Izivé ¢&i nikoliv). Casto totiZ jde o pfislib do budoucna — predvolebni sliby
odkazuji na plnéni v blizké budoucnosti, pokud dojde k naplnéni dalSich podminek. Voli¢ — a tedy
i konzument reklamy — musi pocitat s tim, Ze ani v pfipadé, Ze bude volit danou stranu ¢i kandidata
nemusi dojit k naplnéni predlozeného slibu (napf. strana ve volbach nezvitézi, nebo se zméni podminky
acile nebude moziné dosahnout...). To vSe muZe prispivat ke zvySsené nedlvére vici politickym
reklamam a vibec k rlstu cynismu a nezdjmu ve vztahu k politice (to je ovSem uz trochu jina debata).

V nésledujici ¢asti se zaméFime predeviim na volby do Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské
republiky (v pfipadé ostatnich voleb je vSak situace velmi podobnd). Reklama je zde feSena nepfimo —
jako soucdst volebni kampané, ktera ma byt podle zakona O volbach do PCR €estnd a poctiva a nesmi
o kandidatech, stranach ¢i koalicich zvefejiiovat nepravdivé Udaje. V Ceské republice neni mozné, aby
si strany nakupovaly reklamni prostor v televizi ¢i rozhlase, nicméné ze zdkona maji kandidujici subjekty
pravo na 14 hodin vysilaciho ¢asu v Ceské televizi a 14 hodin v Ceském rozhlase (tedy
ve verejnopravnich médiich), které jsou jim poskytnuty bezplatné a rozdéleny rovnym dilem. DaleZité
— v kontextu — dosavadni debaty je, Ze odpovédnost za obsah nesou politické strany, hnuti ¢i koalice.

Z4adné dalsi regulace de facto v kontextu politické reklamy nenachdzime — strany mohou nakupovat
prostor na internetu, mohou pouzivat nejriznéjsi formy direct mailu, popf. vylepit venkovni reklamu
(at formou velkoplo$nych billboardd nebo mensich formatl — na tomto misté pfipominame,
Ze starostové maji pravo vymezit plakatovaci plochu, na které je kandidujicim subjektim bezplatné
poskytnut prostor pro jejich prezentaci).

Diskuse
Md smysl omezovat strany, hnuti a koalice v moznosti nakupovat vysilaci ¢as?

(Do diskuse mGzeme zahrnout i kontroverzni spoty Vodnianského kurete, ve kterych se vedle Andreje
Babise objevil i Jaromir Jagr. Problém s danou reklamou byl, Ze byla odvysilana v televizi kratce pred
snémovnimi volbami v roce 2013. AikdyZ nejde o reklamu politickou, objevil se v ni ¢lovék, ktery
o politickou pozici usiloval. Nikdy pfedtim ani poté k podobné situaci nedoslo. Linky na reklamu viz
lekce 3.2.5 Proc je dllezité védét, kdo média vlastni a jak se to odrazi na jejich davéryhodnosti.)
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| kdy? je politickd reklama ve formé televiznich spot(i v Ceské republice spi§ okrajovym Zanrem, stale

ma pro strany smysl takovou reklamu délat (mohou ji koneckoncll pouZit na internetu). Nicméné

i reklama venkovni, tisténa atd. m(Ze snadno plnit ty samé cile, jako reklama audiovizualni.

Obecnymi cili, které politicka reklama plni, jsou:

1

ZvysSovdni politického védéni (povédomi)
Politické reklamy upozoriuji na dostupnost nabidky (strany ¢i kandidata), na fakt, Ze se blizi
volby, seznamuje voliCe s pozicemi, jeZ strany v rlznych tématech zastavaji.

Prioritizace témat

Reklamy mohou nastolovat témata nebo ovliviiovat vnimanou dulezZitost jednotlivych témat.
V okamiziku, kdy néktery z kandidujicich subjekt’ dokazZe ve verejné a medidlni diskusi prosadit
vlastni téma, ma oproti ostatnim vyhodu a nuti je reagovat. Tim de facto brzdi jejich vlastni
kampané. Samozfejmé se vSsak muZe stat, Ze se diskutuji témata, kterd v danou chvili nemuseji
odrdzet politickou ani socialni realitu.

Zvysovani zdjmu o kamparn

Diskuse o konkrétnich tématech a viibec konflikt, ktery v sobé kampané obsahuji, mohou vést
k tomu, Ze se voli¢i zacnou vice zajimat o to, co se déje. Na zdkladé jedné reklamy tfeba navstivi
prezentaci stran ¢i kandidat( a budou se snazit zjistit dalsi informace. Ne vzdy to samoziejmé
funguje.

Budovdni vztahu ke strané (kandiddtovi)

Na zakladé vnimani kampané ¢i jednotlivych reklam pak také dochazi k proméné kvality
a intenzity vztahu, ktery byl vytvofen mezi volicem a jednotlivymi kandidujicimi subjekty.
Presvédceny volic¢ tak dostava ujisténi o spravnosti své volby (protoze souhlasi s tim, co strana
¢i kandidat komunikuje), pro nepresvédcéeného (¢i vahajiciho) muize jit o posilujici argumenty,
pro¢ u zvazované volby zUstat.

Polarizace

Politickou reklamu je tfeba vnimat v kontextu celé volebni kampané. Slovo kampan jako
takové ma své koreny ve vojenstvi a podobné jako vojenskd kampan ita volebni obsahuje
konflikt. Cim osttejsi konflikt je, tim vice dochazi k polarizaci jednotlivych nazorl — cilem
kampani je totiz zuzit pohled na svét a redukovat volbu na jednu nejpfijatelnéjsi alternativu.
Jde o efekt, ktery pocitd s mobilizaci volic, nicméné v kontextu celospolecenskych debat
maZe dochazet ke znaénym $kodam (v kontextu CR jsme mohli tfeba zaznamenat umély
konflikt mezi ,Prahou azbytkem republiky” nebo mezi ,kavarnou/vitadi“ a zbytkem
spolecnosti).

* > 61
RS EVROPSKA UNIE
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy I A

* 4 K Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani



Obsah politickych reklam

Obsahem politické reklamy mu(ze byt v konecném dusledku cokoliv, co vylepsi pozici kandidata
¢i strany v kontextu vladnuti ¢i volebniho zisku. Reklamy mohou byt zaméreny na politickd témata
(tedy na vécnou stranku politiky, napt. na socialni politiku a jistoty) nebo na charakteristiky osobnosti,
které kandiduji (jejich dosavadni zkusenost z profesniho Zivota i mimo politiku). V obou pfipadech je
mozné komunikovat pozitivné i negativné, byt zejména v kontextu Utok( na osobni charakteristiky je
tfeba davat pozor na to, aby utok nebyl vniman jako neférovy a aby se nevratil Uto¢nikovi zpatky
s umocnénou silou (viz kontroverze kolem spotu kanadské Progressive Conservative Party z roku 1993,
ktery byl namiren proti $éfovi Liberal Party Jeanu Chrétienovi).

V obecné roviné se tak mlizeme setkat s reklamami, jejichZ obsahem jsou:

profily kandiddtu (biografie);

podpora osobnosti z oblasti politiky i mimo ni (napfr. celebrity);
uspéchy z minulosti;

kritika/negativita minulych cina;

odpovéd na kritiku;

utoky na charakter;

zamérené na urcité téma;

O NS A WDNR

strasen.

Negativni politické reklamy

Negativni tén reklam je jednim ze specifik politické reklamy, casté jsou i reklamy srovnavaci. Jde svym
zpUsobem o unikat — v komercni sféfe takovych reklam nachazime naprosté minimum. Negativita
a strach jsou v ramci pfedvolebniho boje pomérné silnymi nastroji, byt jejich efekty jsou smisené
a nékdy neocekavané (v okamziku, kdy se utok obrati proti Utocnikovi). Negativni reklamy casto —
bohuZel — nepracuji s kompletni informaci a mohou byt vyslovené zavadéjici, ¢i dokonce IZivé. Obrana
proti takovému Utoku je vice nez sloZita, k napraveé situace pred volbami zpravidla nedochazi. Nicméné
negativita jako takova neni tim nejvétsim problémem — i negativni kampan ma svou cenu a misto.
Pokud je ,vécnd“ a,pravdivd“, upozorniuje na prohfesky stran a kandidatl z minulosti — jde tedy
o informace, které pro samotné rozhodovani volici mohou byt velmi dllezité a jinak by nebyly pro
verejnost dostupné. Pokud se ale strany a kandidati snizi k pouzivani Izi a pomluv, vznika problém — at
uz na poli politické kultury, nebo ve vztahu k volebnim vysledklim samotnym.

Doporucena literatura:

Viz predchozi lekce.
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3.3.4 Fake news, desinformace a propaganda |

Lekce se vénuje problematice Sifeni hoaxu, fake news, dezinformaci a propagandy v 21. stoleti. Jejim
primarnim cilem je zasazeni dneSni medidlni reality do kontextu neddvné minulosti, uvédoméni
si dynamické promény medidlniho prostredi, jeho rozmanitosti a nepfrehlednosti, zasazeni fenoménu
fake news do historického kontextu a predstaveni konspiracnich teorii a hoaxl jakoZto dvou zakladnich
formatu fake news.

Soucasti je ,,hygienické minimum®, které ma jednotlivce pred Skodlivym obsahem chranit.

Scénar
Odhad | Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomucky, potfebnd
casu metody (popis pribéhu hodiny) technika
5 min Frontalni Uvedeni do problematiky,
vyklad sezndmeni s tématem
5 min Frontalni Vyvoj médii Pomdcka pro frontalni vyklad
vyklad /
diskuse
5 min Brainstorming, | Fake news nejsou novym Pomcka pro frontalni vyklad
Frontalni fenoménem
vyklad,
diskuse
15 min | Diskuse Hledani odpovédi na to, co jsou
fake news
10 min | Frontalni Hoaxy a konspiracni teorie Pomicka pro frontalni vyklad
vyklad /
diskuse
5min | Zavérecnd
reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Fake news se v poslednich letech staly ¢asto skloflovanym souslovim. Politici, média i Siroka verejnost
je vsak casto poutZivaji jako nalepku pro nepohodiné nazory. Fake news ovsem maji svlj konkrétni
vyznam, plvod, ale i disledky. Na zacatku 21. stoleti se neobjevily jako novy fenomén, zaroven vsak
jejich rozmach pravé v téchto letech ma své pfriciny. Tento blok je proto vénovan blizSimu pochopeni
fenoménu fake news, oblastem, ve kterych se snimi setkdvdme, a nastrojim, které fake news
pouZzivaji, aby nas zmatly a zmanipulovaly.
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Vyvoj médii

Diskuse: Co se za poslednich 20-25 let ve svété médii zménilo a jakym zptsobem to ovlivnilo zptsob,
jakym se k nam dostdvaji informace?

Nastup internetu a socidlnich siti. Média si vybirdme podle vkusu a potfeb, obsah konzumujeme, kdy
zrovna mdme cas. UZ tedy nechodime za médiem, médium musi pfijit za nami. A zménil se samozirejmé
i zpUsob, jakym vznikd obsah (viz dale).

Internet a socialni sité naprosto zménily logiku a zpUsob fungovani vSech médii. Zménila se rychlost
publikovani (zatimco noviny vychazeji zpravidla jednou denné, televize az na specializované kanaly ma
jednu hlavni a tfeba dvé vedlejsi zpravodajské relace béhem dne, internetova média publikuji okamzité
a nepretrzité), ale diky technologiim, jako jsou mobily nebo tablety, mame tato média neustdle
pfi ruce. Sledujeme je ve volnych chvilich, ale téméf nonstop. Novinafi se tak snazi byt co nejvic
aktualni, coz muze ovlivnit, jak s informacemi nakladaji: zda informaci dostatecné ovéruji z vice zdrojq,
jak presné formulace voli, jak detailné o problému informuiji i to, zda jej zasadi do SirSiho kontextu.
Stejné tak se proménilo to, Ze novinafi nepracuji jen v médiich, ale svym zplsobem muzZe byt
ynovinafem“/autorem kdokoliv. Staci si zalozit web nebo blog atam zvefejriovat informace. A my
nevime, za jakym ucelem tak ¢ini a zda ma informace ovérené. To jsou idedlni vychozi podminky pro
to, aby se informacnim a medidlnim prostorem zacaly Sifit i neovérené, zavadéjici nebo lZivé zpravy —
fake news.

Fake news nejsou novym fenoménem

Ackoliv se termin fake news v posledni dobé hojné diskutuje, nejedna se o novy fenomén.
A s dezinformacemi se lidstvo potyka prakticky odnepameéti.

* ~ 64
RS EVROPSKA UNIE
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy 'l’

* 4 K Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani



Brainstorming: Napada vas, co by mohlo byt na fotografii?

Zdroj: Vitaly V. Kuzmin

Na fotce je nafukovaci tank. A neni to jen vtip, je to dost mozna véc, kterd ve své dobé pomohla vyhrat
druhou svétovou vdlku. Na fotografii je sice maketa moderniho ruského tanku, ale Uplné stejné méla
i spojenecka vojska prédvé za druhé svétové valky. Ty byly soucasti operace Overlord, tedy vylodéni
spojeneckych vojsk v Normandii. Diky tomu byl prolomen Hitlerdv atlanticky val a Ameri¢ané a Britové
zacali osvobozovat Evropu. To bylo moZné jen diky faleSné armadé pod vedenim generdala Pattona.
Tato faleSna armada sestavala pravé z nafukovacich tankl a zvukovych efektl, které simulovaly
buraceni motorl tézké vojenské techniky. Tato falesna armada se pohybovala takovym smérem,
Ze nacisté vyhodnotili jako misto vylodéni Calais, kam presunuli velkou ¢ast svych vojenskych sil.
Spojenci se mezitim mohli vylodit v Normandii. Pfi tomto vylodéni sice i tak zemielo velké mnozstvi
vojakli, ale tato — dnesnimi slovy — fake news v podobé falesné nafukovaci armady umoznila,
Ze vylodéni vlbec bylo mozné.

Toto je jen jeden priklad z mnoha ukazujici, Ze fake news tu s nami jsou od nepaméti, jen jsme jim tak
netikali a pouZivali jsme tfeba oznaceni jako dezinformace nebo kachny. Oznaceni fake news
zpopularizoval Donald Trump, kdyZ v roce 2016 kandidoval na amerického prezidenta.
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Hledani odpovédi na to, co jsou fake news

Diskusni otdzky:
- Co jsou podle vds fake news, ¢im se vyznacuji?

- Casto se hovoii o tom, Ze fake news $kodi spolecnosti. Napadd vds jak? (Méni hodnoty a preference
lidi, rozestvavaji spole¢nost.)

- A mohou fake news naopak nééemu i pomoci? Cemu? (Rada lidi zacala vice kriticky premyslet.)

- Jakd je motivace téch, co fake news vymysleji? (Politické presvédéeni, ekonomicky zisk, nastvani /
tézka Zivotni situace, se kterou se dany jedinec takto vyporadava.)

Hoaxy a konspiracni teorie
Otdzky na Zdky:

Co je to hoax?
- Co je to konspiracni teorie?

= Zndte néjaké hoaxy a konspiracni teorie, pfipadné jaké?

Hoax je zdmérné vytvorend lez prezentovand jako pravdivy pfibéh. Zpravidla stavi na pfedsudcich
a stereotypech, které ve spolecnosti panuji (napf. blondynky jsou hloupé, kazidy Arab je muslim,
Romové nepracuji atd.), a mGze byt uveden slovy ,pfeci vsichni vime, Ze...“. Miva formu poplasné
a nebezpecné rfetézové zprdvy, kterd vétSinou obsahuje vyzvu kdalSimu Sifeni. Mezi dalsi
charakteristiky patfi: zaméreni na vyhrocené, lakavé a emotivni téma, v pfipadé ¢lanku neodolatelny
titulek nebo zapojeni lidové tvofivosti. Nezfidka je provdzen odkazem na ,kamarada kamarad“ nebo
»jednoho zndmého*.

Priklady hoax( z rGznych oblasti i s vysvétlenimi jsou dostupné v databazi portalu www.hoax.cz.

Konspiracni teorie naproti tomu tézi z faktu, Ze svét je sloZity a nikdo z nds nerozumi vSemu. Nejéastéji
se tak tykaji komplikovanych jev(, které jsou sloZité na pochopeni (napt. pfistani na Mésici, teroristické
utoky 11. zafi 2001 nebo chemtrails). Zdanlivé logickou, a hlavné srozumitelnou formou prezentuji
sloZity jev, ktery vSak chybné zjednodusuji a interpretuji s poukazem na néjaké spiknuti (11. zafi nebyl
teroristicky Utok, udélali to Americ¢ané sami, aby si zdGvodnili valku o ropu). V interpretaci je pfitomna
identifikace pUvodce zla, proti kterému ma byt nasmérovan hnév verejnosti.

Zavérecna reflexe
Krom vySe probraného doporucujeme v zdvéru zminit, Ze fake news mohou relativizovat nebo

presvédcovat o ,pravdé”. Nékdy tedy nemusi jen nutné |hat, mohou ,jen“ odvadét pozornost
od zasadnich a skute¢nych probléma k problémdm domnélym.
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http://www.hoax.cz/

Pouzité zdroje

KUZMIN, Vitaly V. The 45th Separate Engineer-Camouflage Regiment — T-72 mock-up. Wikipedia
[online]. 2011 [cit. 2021-11-20]. Dostupné z:

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:45th Separate Engineer-Camouflage Regiment - T-
72 mock-up (6).ipg.

Doporucena literatura:

e Gregor, M., Vejvodova, P. a Zvol si info. 2018. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich
a manipulacich!!! Brno: CPress.

e Kahneman, D. 2012. Mysleni rychlé a pomalé. Brno: Jan Melvil Publishing.

e Nutil, P. 2018. Média, IZi a pfilis rychly mozek. Praha: Grada.
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3.3.5 Fake news, desinformace a propaganda |l

Scénar

Odhad | Forma vyuky | Scénaf hodiny Materialy, pomucky, potfebnd

casu / metody (popis pribéhu hodiny) technika

2 min Frontalni Uvedeni do problematiky,
vyklad sezndmeni s tématem

15 min | Frontalni Proména zplsobu konzumace | Pomtcka pro frontdlni vyklad
vyklad, medialniho obsahu
diskuse

7 min Frontalni Oblasti vyskytu fake news Pomucka pro frontalni vyklad
vyklad,
brainstorming

6 min Frontalni Z ¢eho fake news cerpaji? Pomdcka pro frontalni vyklad
vyklad,
diskuse

10 min | Frontalni Na jaké techniky fake news si Pomicka pro frontalni vyklad
vyklad davat pozor

5min | Zavérectna
reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Proména zpusobu konzumace medialniho obsahu
Diskuse

V minulé hodiné jsme mluvili o tom, jak se proménilo medidini prostredi od 90. let minulého stoleti.
Napadd vds, jak se zménil zpusob, kterym média konzumujeme, kterym prijimame zprdvy?
Kde / na jakych platformdch vy sami ziskdvdte zprdvy?

(Jsme roztékanéjsi, klouzeme po povrchu, vybirame si ty informace (a informacni zdroje), které se nam
hodi nebo libi — které potvrzuji nas nazor (konfirmacni zkresleni), pfeposilame si zpravy mezi sebou,
seniofi vice e-mailem, mladsi generace na socidlnich sitich: Facebooku, Messengeru, WhatsAppu,
Instagramu, TikToku...).

Noviny jsme si Cetli vic v klidu. Jsou velké, neskladné, takze jsme je Cetli zpravidla doma, napfiklad
u snidané nebo po obédé. Prosté ve volné chvili. A soustfedili jsme se témér vyluéné jen na né
(maximalné utoho tfeba snidali nebo popijeli ¢aj). Dnes ¢teme zpravy na internetu, vétSinou
na mobilu. A ne tak, Ze bychom si cilené zadali adresu oblibeného média a tam si precetli, co je nového.
Ve volné chvili, kdyZ napfiklad ¢ekdme v ¢ekadrné, o prestavce nebo kdyZ jedeme autobusem, tak
na mobilu kontrolujeme socialni sité aco tam je nového. Pfi té pfileZitosti si mozna vSimneme,
Ze nékdo sdilel néjaky ¢lanek. Vétsinou si precteme jen titulek a to je vSe. Nékdy si jej rozklikneme
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a precteme si cely ¢lanek. Nicméné u toho nas vyrusuje fada vnéjsich podnétl (notifikace na mobilu,
prichozi SMS, nékdo na nas mluvi, kontrolujeme, jestli uz nejsme na radé nebo jestli jsme neprejeli
zastavku). To vSe ma vliv na to, Ze se pfilis nesoustiedime a ¢lanek ¢teme ¢asto jen povrchné. Zaroven
na mobilu nechceme Cist dlouhé texty s analyzou a kontextem, nemame na to ¢as. Kvili roztékanosti
v textu snadno prehlédneme to, co bychom jinak vidéli a vnimali.

Diky skutecnosti, Ze zpravy dnes mlze na internet psat kdokoliv, to maji fake news jednodussi. Zatimco
novinafi v seridznich médiich si nemohou dovolit Ihat (dané medium by ztratilo dlivéru svych ¢tenarl
nebo divakd), anonymni blogger si ztoho nemusi nic délat. My pak v nepozornosti nepfemyslime
nad jednotlivymi informacemi, neovéfujeme je a s prvotnimi emocemi, které v nas ¢lanek vyvolal, jej
dal sdilime se svymi zndmymi. A zatimco mladsi generace obcas nevéricné krouti hlavou nad tim, jaké
fetézové e-maily si posilaji seniofi, neuvédomuiji si, Ze funguji vlastné velmi podobné — jen misto emaill
pouzivaji Messengery nebo WhatsApp.

DuleZitou véci, kterou je tfeba mit na paméti, je nas podvédomy vybér informaci a zdrojd zprav.
Ptirozené tihneme k tomu obklopovat se lidmi, se kterymi si rozumime, mame podobné nazory nebo
konicky. Nejinak tomu je i u zprav: podvédomé si vybirdme ty zpravy, které potvrzuji nase vidéni svéta
— a tém mame tendenci véfit. Jednoduse je nam prijemné se utvrdit v tom, Ze mame pravdu. Pokud
néjaka zprdva odporuje nasemu vidéni svéta, popira to, co si myslime, budeme k ni skepticti a budeme
mit spiSe tendenci ji nevéfit a odmitnout ji. Poslouchdte radi hip hop? NejspisS ctete clanky
o nejnovéjsich deskach nebo klipech zndmych raperd, a ne ty, které piSou, Ze je hip hop banalnia muze
jej délat kazdy. Podobné se to ma i s politickymi ¢lanky.

Oblasti vyskytu fake news

O fake news se nejcastéji mluvi v souvislosti s politikou — pomluvy politik(, instituci, organizaci. Uz se
trochu zapoming, Ze se tento problém tyka i zdravotnictvi (pfiklad hoaxu, Ze oc¢kovani proti spalnickam
zpUsobuje autismus), stravovani, vyZivy (na to hiesi rzni vyrobci ,,zazracnych hubnoucich” kar nebo
praska) nebo kultury (napt. kapely o sobé samy vypousti fake news, aby je mohly nasledné vyvracet).
Téch oblasti je celd fada, daleZité je si uvédomit, Ze ne vidy nas nékdo muze chtit Cisté informovat
a ma dobré umysly a Ze se to netyka pouze politiky.

Brainstorming

Jakych oblasti a témat se mohou fake news tykat?

(Odpovéd: politika, zdravotnictvi, vyZiva, kultura, bulvar, ekonomika...)

Z ceho fake news Cerpaji

Fake news se v nas snazi vzbudit emoce. Ty jsou totiZz ¢asto silnéjsi nez logické, racionalni uvazovani.
Kdyz se jim to povede, ztracime kritické uvazovdni — tedy schopnost raciondlné se zamyslet
a na zakladé dohledatelnych faktd vyhodnocovat danou informaci.
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Druhym prvkem je naléhavost. Jisté, s tou pracuji i seridzni média a pravdivé zprdvy, nicméné u fake

news casto byva tato naléhavost doprovazena vyzvami k dalSimu sdileni a Sifeni zpravy (viz hoaxy

v predeslé hoding).

Spacsky efekt. Kdyz si prectete zpravu, v mozku se vam ulozi dvé informace: prvni je zprava samotna

a druhou je zdroj této zpravy. Jenze mnohem dfive zapomeneme zdroj zpravy neZ zpravu samotnou.

KdyzZ si pfeCtete na néjakém satirickém webu vtipnou zpravu, zasméjete se a vite, Ze to je satira. Ale

po Case se mlze stat, Ze uz zapomenete, Ze to bylo na satirickém webu. Podobné se to ma

i s nedlvéryhodnymi weby, které sifi fake news: ¢asem mlzZeme zapomenout, Ze jsme informaci Cetli
pravé tam.

Casto na$ mozek provadi zpétnou racionalizaci. To znamend, 7e se rozhodujeme podvédomé,

na zakladé emoci nebo chuti, a az zpétné hleddme logické argumenty, pro¢ néco chceme udélat.

Otdzka na Zdky:

Napadaji vds néjaké takové situace?

(Priklady: Kdyz vecer dostanete chut na sladké, ale zaroven vite, Ze byste je na noc neméli jist, dost

mozna si feknete, Ze se jesté potrebujete ucit a mozek potrebuje cukr. KdyZz se vam libi néjaky

protéjsek, zacnete hledat véci, které se vdm na ném libi, nikoliv véci, které se vam nelibi.)

Na jaké techniky fake news si davat pozor

U kazdé informace (typicky zprdvy v médiich i na internetu) je dobré si ovéfit:

Zdroj: Z jakého media informace pochazi? Kdo je autorem textu — je podepsan, nebo se jedna
o anonym? Z jakych zdrojd autor vychazi, je v textu uvedeno, odkud informaci cerpa?

Svalovani_viny: Informuje vas zprava otom, co se stalo? Nebo vam rovnou i (nepodlozené)
podsouva, kdo za vSechno mize?

Nalepkovani: Tato manipulativni technika vam fika, co si o dané osobé (nebo osobach, institucich)
mate myslet, dava jim vétSinou nelichotivd oznaceni (napf. ,armada byrokrat(”, ,désiva vina
migrant(“ atd.). Zaci si to mohou predstavit jako lepeni liste¢kl s posméinymi prezdivkami na zada
spoluzaku, ktefi o tom nevédi. Listek Ize sice strhnou hned, ale nelichotiva prezdivka se s nimi mlze
tdhnout i fadu dni ¢i tydn(.

Vymysleni si faktd

Manipulace s obrazky a videi: K tomu mUZe dochazet pomoci programd, jako je Photoshop, uZitim

nevhodné ilustracni fotky, zasazenim fotografie do Spatného kontextu ¢i u videi novou technikou
deep fakes. (Jedna se o video vytvorené umélou inteligenci, na némz to vypada, Ze clovék fika ¢i
déla, co by nikdy nerekl ¢i neudélal. Takova videa nicméné zatim nejsou béznd, existuji spis ukazky
toho, jak by to mohlo vypadat — staci na YouTube vyhledat , deep fake”.)

Hra se strachem a emocemi: Autofi fake news se v lidech ¢asto snaZi vzbudit strach. Je to proto,

Ze kdyz se bojime, neuvazujeme racionalné, jsme pak mnohem nachylnéjsi k manipulaci.
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Otdzka na Zdky:

= Napadaji vds néjaké priklady zprdv, které se ve vds snaZily vzbudit strach?

Zavérecna reflexe

Krom vySe probraného v zavéru doporucujeme zminit, Ze neni tfeba se pod hrozbou fake news hroutit.
DuleZité je nerezignovat na kritické uvaZovani o zpravach, ovérovani informaci, a pokud si nejsme jisti
spravnosti informace, radéji ji nesdilet. Malokdy se jednd o informaci, ktera nesnese pfi sdileni
odkladu, proto je lepsi néjakou dobu pockat, jestli ji potvrdi i dalsi zdroj, nebo ji tfreba nékdo vyvrati.

Doporucena literatura:

Viz pfedchozi lekce
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3.3.6 Vnéjsi vlivy na chovani médii

Lekce diskutuje faktory, které ovliviiuji chovani a obsahy jednotlivych médii. Pozornost je vénovana jak
faktordm formalnim a institucionalizovanym (medialni legislativa a regulace), tak neformalnim (natlak
ze strany politickych elit, vlivovych agentur, public relations atd.).

Scénar
Odhad | Forma vyuky / Scénar hodiny Materialy, pomucky, potfebna technika
casu metody (popis pribéhu
hodiny)
3 min Frontalni vyuka Lze naplnit Ustavu Pomlcka pro frontalni vyklad
a rychlé otazky bez svobodnych
médii?
5 min Frontalni vyuka Medialni legislativa | Pomucka pro frontalni vyklad,
a rychlé otazky vUstavé  alisting, | promitnuty/napsany/vytistény text
»spor ¢lanka” ¢.10a 17
8 min Frontalni vyuka Medialni zakony, Pomucka pro frontalni vyklad
a rychlé otazky objektivni a vyvazené
informace
14 min | Brainstorming, Neformalni tlak | Pomucka pro frontdlni vyklad
Frontélni vyuka a vlivy
12/6 Cviceni Propagace/PR skoly Pomdcka pro frontalni vyklad
min (var. A delsi, var. B
kratsi)
2 min Zavérecna reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad
Lze naplnit Ustavu bez svobodnych médii?

Medidlni sféra podléha celé fadé formalnich a neformalnich pravidel, omezeni, vlivi atd. Svoboda
médii je samozfejmé daleZitd pro naplnéni ideal demokracie, jak je stanovena Ustavou a Listinou
zakladnich prav a svobod. Urcita regulace by neméla byt chapana jako poruseni téchto zasad, je vSak
nutna. Dlvodl pro potfebu urcité regulace je celd rada. Musi se pocitat sjistymi omezenimi
technickymi (omezeny pocet frekvenci pro rozhlasové wvysilani), dalsi pozadavky vyplyvaji
ze spolecenské potieby zmensit dostupnost urcitého obsahu détem nebo chranit distojnost obcanl
pfed naréenimi ze strany médii (unichz lze navic prepokladat vyrazné vyssi dopad nez
u ,nemedializovanych” pomluv). U vefejnopravnich médii je regulace ptisnéjsi a zaroven i dalezitéjsi,
zaroven ale nejvice diskutovanou. PFfi poskytovani svych sluzeb by vefejnopravni média méla
mj. umoznit prezentaci rlznych nazord bez nadrzovani, coz ale nutné vede k opakujicim se sporim, je-
li tento Ukol skutecné plnén. RGzné strany ¢i ndzorové skupiny se citi byt posuzovany zaujaté nebo
prohlasuji, Ze jim neni poskytovan dostatecny prostor. Na druhé strané je nesmirné obtizné presné
zméf¥it, jaky ,narok” by rGizné strany ¢i skupiny mély mit.
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Vedle formalnich regulaci je nutné pocitat s celou fadou neformalnich vlivl. SnaZit se o ovlivnéni
medialniho prostoru mohou rlzni pfislusnici politickych, ekonomickych ¢i obecné spolecenskych elit.
Velky vliv na média maji reklamni agentury (jako zadavatelé reklamy, kterd predstavuje zejména
u privatnich médii klicovy zdroj zisku). Pro pochopeni fungovani medialniho svéta avice ¢i méné
skrytého plsobeni médii je daleZité stémito neformalnimi vlivy pocitat a uvédomovat si mozna
zkresleni podavanych informaci jako disledku téchto neformalnich tlaka.

Medialni legislativa v Ustavé a Listiné, ,,spor ¢lank“

Ustava CR se k médiim v zdsadé nevyjadfuje, ale svobodu médii Ize brat jako ddleZitou podminku
napInéni podstaty Ustavy. Plati to zejména pro €l. 5 (Politicky systém je zalozen na svobodném
a dobrovolném vzniku a volné soutézi politickych stran respektujicich zakladni demokratické principy
a odmitajicich nasili jako prostfedek k prosazovani svych zajm() a ¢l. 6 (Politickd rozhodnuti vychazeji
z vlle vétsiny vyjadrené svobodnym hlasovanim. Rozhodovani vétsiny dba ochrany mensin). Lze dat
jako rychlou otazku: Bylo by mozné naplnit ¢lanky 5 a 6 bez médii?

Dulezitéjsi je vtomto sméru Listina zakladnich prav asvobod, zejména ¢lanek 17, ktery zarucuje
svobodu projevu a pravo na informace. U néj Ize vSak nalézt potencialni konflikt s ¢lankem 10, ktery
chrani lidskou dlstojnost pred neopravnénymi zasahy. Zde doporucuji text obou clankd napsat
¢i promitnout a zdroven naznacit, Ze se oba ¢lanky mohou dostat do vzajemného sporu. Mozny spor
Ize ,,personifikovat” hypotetickym prikladem typu: novindr sedici v hospodé zaslechne, Ze pan XY je
opilec bijici manzelku, ktery okrada svého zaméstnavatele, mad nemanzelské dité a neplati na néj
alimenty. Ma pravo tuto informaci zvefejnit? Pokud ano, neporusi tim prava pana XY dle ¢l. 10? Pokud
ne, neporusi se tim jeho prava dle ¢l. 17? Debata by méla smérovat k dlilezitému bodu — pokud by méla
byt kterdkoliv informace o panu XY zvefejnéna, musi byt nejprve ovérena.

Medialni zakony, objektivni a vyvazené informace

V Casti vénované frontalni vyuce lze zminit, Ze existuje rfada zdkonl regulujicich média, zejména
rozhlasové a televizni vysilani. Pokryvaji povinnosti od Cisté technickych zaleZitosti az po ¢astecnou
regulaci obsahu (napf. omezeni, podle kterého od 6.00 do 22.00 nesméji byt zatazeny porady nebo
ukdzky, které by mohly ohrozit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych, zakaz klamavé
reklamy ¢i podprahovych sdéleni atd.). Specifické zakony upravuji povinnosti vefejnopravnich médii.
Na jejich dodrZovani dohlizeji medialni rady (Rada pro rozhlasové a televizni vysilani, Rada Ceské
televize, Rada Ceského rozhlasu).

Pozornost doporucujeme vénovat hlavné dvéma pasazim Zdkona o rozhlasovém a televiznim vysilani:
»Ndazory nebo hodnotici komentdre museji byt oddéleny od informaci zpravodajského charakteru.”
,Provozovatel vysilani je povinen zajistit, aby ve zpravodajskych a politicko-publicistickych poradech
bylo dbano zasad objektivity avyvazenosti azejména nebyla vcelku vysilaného programu
jednostranné zvyhodniovana Zadna politickd strana nebo hnuti, poptipadé jejich nazory nebo nazory
jednotlivych skupin vefejnosti, ato spfihlédnutim kjejich redalnému postaveni v politickém
a spolecenském Zivoté.”
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K tomu Ize kldst rychlé otdzky:

- MduZe zaznit jednoznacné zaujaty komentar? (Ano, ale musi byt jasné oddélen tak, aby bylo zfejmé,
kdy se jen informuje a kdy jiZ zaznivd komentar.)

- Je tfeba, aby v debaté na politické téma byly zastoupeny vsechny ndzory? (Ponechdme-li stranou
technickou nemoznost zajisténi zprostifedkovani vSsech nazord, tak neni. Zejména zcela marginalni
nazory Ci skupiny lze pominout.)

= Bylo by v porddku, pokud by byla néktera parlamentni politickd strana systematicky ignorovdna
ve zpravodajstvi a debatdch? (Nebylo, ale na druhou stranu bude-li urcité médium bojkotovat, nelze
z toho a priori vinit dané médium. Lze i dodat, Ze je mozné oCekdvat, ze kazda strana bude mit pocit,
Ze jeji realné postaveni v politickém a spolecenském Zivoté je vétSi neZ prostor, ktery dostava
v médiich, proto je nutné pripadnou kritiku stran brat s urcitou rezervou.)

Otazky lze dale smérovat ke spornym bodim vyvaZenosti — Znamend vyvdZenost nutnost zvdt
do védeckych poradi o vesmiru i zastdnce ploché Zemé, do poradu o holokaustu zdstupce neonacisti ?
Zde lze ocekdvat dvé mozind feSeni — bud to nékdo obejde stim, Ze tyto porady s velkou
pravdépodobnosti jiZ nebudou mit zpravodajsky ¢i politicko-publicisticky (jen publicisticky) charakter,
nebo sice dojde ke shodé o tom, Ze extrémy je moZné pominout, zde lze ale pokracovat smérem
k méné jasnym pfipadim.

Neformalni tlak a vlivy
Brainstorming ,, Zastavte ten platek, umlicte to radio”

Tato c¢ast ma upozornit na moznosti ovlivnéni médii zejména ve statech, v nichZ je opakované
porusovana svoboda slova. Zaroven se ale nepfimo mulzZe poukazat na fakt, Zze nékteré z popsanych
prostredk( natlaku Ize ,pfenést” i do svobodné spolec¢nosti.

Otazka: Jste prezident/premiér/ministr v zemi, kterd se formdIné hldsi ke svobodé slova, ale vadi Vdm,
jak pisou vybrané noviny (tisténé, nebo elektronické) nebo vysild nezdvislé rddio i televize. Najdéte
zpusoby, kterymi je mozZné je donutit, aby s tim prestaly, ale aby byl co nejméné poskozen obraz Vaseho
reZimu v zahranici.

Diskuse by méla postupné pokryt nékolik oblasti

e natlak na novinare nepohodiného média Ci celé médium (uplaceni, policejni Sikana, vydirani,
razné formy nasili neznamych pachateld /vandalismus, fyzické dtoky, vé. moznosti vrazdy/,
dehonestujici kampané...);

e ohrozeni financovani média (u tisténého zvyseni nakladl na tisk, natlak na inzerenty, omezeni
¢i zdkaz doposud pouzivaného zplsobu spolufinancovani média — napf. pokud je
spolufinancovano ze zahranici...);

e UcCelové zmény legislativy (nova pravidla pro udéleni licence u rozhlasového/televizniho
vysilani, nova povinnost pfi vydavani média, likvidacni pokuty...).
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Snaha ovlivnit verejnost, Public relations

Kratky vyklad by mél smérovat k tomu, Ze média obecné maji schopnost ovlivnit cilové publikum, a jsou
proto vyhledavdna zadavateli reklamy ¢i PR agenturami. Dale se Ize vénovat odliseni reklamy od PR.
Reklama a reklamni kampané predstavuji pfimou propagaci urcitych vyrobkt, chovani, nazor( atd.,
ktera ma zajistit (kratkodoby) narlst prodeje vyrobku, zajisténi podpory ve volbach apod. Oproti tomu
public relations predstavuji soubor technik a postupl, pomoci kterych se (firmy, instituce, politické
strany, osobnosti) snazi dlouhodobé budovat vztahy s vefejnosti, vytvaret, uchovavat ¢i prohlubovat
pozitivni vztah vefejnosti k dané znacce. Podavany jsou informace, které se snazi na jedné strané
plsobit pokud mozZno objektivné, na strané druhé ale tak, aby byl budovan pozitivni obraz o dané
spolecnosti. Jako ptiklad lze zminit vydavani tiskovych zprav, které prebiraji média, jejichz formulace
stavi spoleénost do pozitivniho svétla (zdGraznéni Uspéchl, omluveni neuspéch tak, aby byly pokud
mozno co nejvice svaleny na nékoho jiného, resp. pricteny skutecnostem, které nebylo mozné ovlivnit),
poradani akci (charitativnich, sportovnich...) atd.

Cviceni: Propagace/PR skoly

Pro lepsi pochopeni problematiky PR Ize vyuzit cviceni ve skupinach, nebo pfi nedostatku ¢asu alespon
ve formé diskuse s Zaky o propagaci skoly.

Varianta A — aktivita ve skupindch: Zaci rozdéleni do skupin, kazda skupina ma vymyslet akci, kterd by
propagovala skolu (reklamni nebo PR), v€etné navrzeni kanal(, jejichZ prostfednictvim Ize dosahnout
rozsiteni informaci o akci.

Varianta B — otazka, zda Zaci zaznamenali néjaké propagacni akce skoly, at jiz majici charakter reklamy,
nebo PR sdéleni. Pfipadné lze rozsifit na diskusi o tom, zda byly dle jejich nazoru ucinné. Alternativou
je rozsifit debatu na to, zda néjakd podobna akce méla vliv na to, Ze si pravé na svou skolu podali
prihlasku.

Doporucena literatura:

e Z3dkon 231/2000 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani.
e Zakon 483/1991 Sb., o Ceské televizi.

e Rozehnal, Ales. 2007. Medidlni zakony. Komentdr. Praha: ASPI.

e Chmel, Zdenék. 1997. Propagace, public relations, média. Brno: ANTE.
e Hejlova, Denisa. 2015. Public Relations. Praha: Grada Publishing.
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3.4 Vybrana uskali online svéta (3 vyucovaci hodiny)

Tematicky blok se zaméFuje predeviim na nase plisobeni v online svété. Zaci si uvédomi skute¢nost
a nastrahy (polo)uzavieného online svéta, ve kterém se pohybujeme. Druha ¢ast bloku je zamérena
na soukromi a bezpecnost na internetu z pohledu uzivatel(.

Obsah modulu

3.4.1 Jak Ize radikalizovat spolecnost diky internetu? (1 vyucovaci hodina)
3.4.2 Moje stopy na internetu (1 vyuc€ovaci hodina)
3.4.3 Kyberbezpecénost (1 vyucovaci hodina)
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3.4.1 Jak Ize radikalizovat spole€nost za pomoci internetu?

Lekce predstavuje mechanismy internetu, které podporuji nazorovou radikalizaci jednotlivcd.
Zaméruje se na socialni bubliny, jejich negativni vlivy na spole¢nost a mozné disledky takto zplisobené

radikalizace.
Scénar
Odhad | Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomticky, potfebna technika
casu metody (popis pribéhu hodiny)
7 min | Diskuse Reflexe a uvédoméni si
existence socidlnich bublin
20 Frontdlni Definice socialnich bublin Video: Kovy — V zajeti algoritmu
min vyklad / a nastrojl (algoritma), které
diskuse / je pomahaji vytvaret
multimédia a udrzovat, radikalizace
15 Brainstorming, | Skodlivé efekty socialnich Pomlcka pro frontalni vyklad
min frontdlni bublin
vyklad Doplnék pro reflexi brainstormingu:
Pracovni list 10
3 min | Zavérecna
reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Diskuse: Reflexe a uvédomeéni si existence socidlnich bublin
Slyseli jste nékdy frazi ,Zit v bubliné“? Co myslite, Ze to znamend?

Zit v bubling znamend, Ze lidé a mydlenky, se kterymi se setkdvdme v kaidodennim Zivoté, jsou
néjakym zplsobem odlisSné a separované od svéta kolem nas. Napfiklad v bubliné mohou Zit lidé
s vysokymi pfijmy, ktefi nevnimaji kazdodenni problémy lidi s nizSimi pfijmy, ktefi Ziji od vyplaty

k vyplaté. V bubliné mohou Zit tfeba umeélci, ktefi Ziji ve svém uméleckém svété, okouzleni idealy,
a unikaji jim kazdodenni starosti spole¢nosti.

V bubliné mohou Zit lidé na venkové, nebo naopak ve velkych méstech, mizZe ji vytvarit Skola Ci prace,
naleZitost k ndbozenské skupiné, konicek, politicka orientace apod. Napt. kdyzZ byla prezidentska volba
mezi Zemanem a Schwarzenbergem, tak voli¢i Schwarzenberga viibec nepocitali s tim, Ze Zeman
vyhraje, protoze v jejich okoli nikdo Zemana nevolil. To stejné Trump vs. Clinton.

Citili jste se nékdy jako v bubliné?

Vysvétlit, Ze ,,zit v bubliné” obvykle odkazuje ke skutecnému Zivotu, ale v dnesni dobé tento pojem
pouzivame ive vztahu k online prostfedi internetu. Pak se pouzivd pojem ,filtracni bublina“ nebo
,socialni bublina®, ,,informacni bublina®.
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Definice socidlnich bublin a nastroja (algoritmu), které je pomahaji vytvaret a udrZovat, radikalizace

Nasledné pripravime k pusténi video: Kovy, V zajeti algoritmu.

Pfed jeho spusténim je dobré zminit, Ze zminuje sice pouze YouTube, Facebook, Google, ale tyka se to
i dalSich socialnich siti a medialnich platforem (Instagram, Snapchat atd.).

Video budeme s jednou prestdvkou pro diskusi sledovat do ¢asu 7:54, potom uz je obsah vzhledem
k diskutovanému tématu irelevantni.

Prestavka na diskusi prichazi v ¢ase 2:49. Cilem diskuse je ovéfit, zda Zaci informace chapou. Mlizeme
klast nasledujici otazky:

Co je algoritmus?

Kus kodu, ktery je napsan tak, aby resil problém. Algoritmy urcuji, jaky obsah se ndm na webu bude
zobrazovat (¢lanky, videa, pfispévky na socidlnich sitich). Rozhoduje, co se nam bude asi libit vic, co nas
bude vic zajimat, a to ndm ukaZe. Tzn. na Facebooku nam algoritmus ukazuje pfispévky téch, které
Casto lajkujeme nebo komentujeme, téch, kteti maji stejné zajmy, nazory. Socialni média nas zdmérné
propojuji na zakladé spole¢nych zajma, nazord, na zakladé toho, Ze Zijeme ve stejném misté, na zakladé
historie klikdni na internetu apod.

Pro¢ internetové spolecnosti algoritmy pouZivaji? Pro¢ ndm ukazuji obsah, ktery se ndm
pravdépodobné bude libit, bude nds zajimat a bude pravdépodobné souznét s tim, co si myslime?

Délaji to pro profit. Chtéji, abychom na jejich strankdch stravili co nejvice ¢asu, a tim padem na nas co
nejvice vydeélali na reklamach. Ti, kdo plati za reklamy, chtéji, aby se reklamy zobrazovaly co nejvice
a co nejdéle tém, ktefi budou mit o produkt zajem. Diky tomu, Ze internetové spolecnosti o nas shiraji
osobni informace, déla se jim to snadno — fika se tomu personalizovany obsah (ukazuje ndm obsah,
o kterém si mysli, Ze jej chceme vidét). KdyZ nékdo c¢asto vyhledavd webovky s botami, nabizi se mu
potom reklamy na boty.

Po kratké diskusi pokracujeme ve sledovani videa; zastavujeme jej v Case 7:54 a pokladame zakam tyto
otazky:

Co Kovy mysli radikalizaci?

Pti vykladu Ize doplnit touto informaci: Sociolozka Zeynep Tufekci (2018) nazvala YouTube ,velkym
radikalizatorem”. Youtube nabizi stale vyhrocenéjsi videa. KdyZz sledovala na YouTube videa
z prezidentské kampané v USA (Trump vs. Clinton), zacdal ji Youtube nabizet konspiracni videa,
rasistickd videa, videa popirajici holokaust. Kdyz zkusila nepoliticka témata, u videi o vegetarianstvi se
objevovala videa o veganstvi. Na videa o béhani navazovala videa o béhani ultramaraton(. Na videa
o chfipce navazovala videa o konspiracnich teoriich o o¢kovani.

Co je socidini bublina?

Online socialni/filtracni/informacni bubliny jsou vytvareny jednak nasim osobnim vybérem zdroji
informaci, koho sledujeme, s kym jsme v kontaktu (pfatelé na Facebooku), a jednak je utvari pravé
algoritmus, ktery dle naseho chovani na internetu urcuje, jaky obsah nam budou média navrhovat.
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https://www.youtube.com/watch?v=UueSv8ZEcdQ

Uzavirdme se tak do informacniho prostoru, ve kterém prevazuji ndzory, které souznéji s témi nasimi,
objevuji se v ném lidé, se kterymi sdilime nazor, a utvrzujeme se tim ve spravnosti naseho nazoru (kdyz
si to stejné mysli 1000 dalsich lidi, tak to pfece musi byt pravda). Ztracime soudnost, protoze nevidime
cely informacni prostor, jen ten nas, ktery je malou vyseci.

Skodlivé efekty socialnich bublin

Tuto cast lze pojmout jako frontdlni vyklad, alternativné jako brainstorming ze strany Zakd.
Po brainstormingu doplnime, co nebylo feceno, pfipadné zkorigujeme poznatky zaka.

Na zavér vykladu / po brainstormingu jsou zakim prestaveny ptiklady lidi, na které méla informacni
bublina negativni vliv. Pfibéhy tti lidi jsou uvedeny v pfiloze ,Jak se to mohlo stat?“ (Pracovni list 10).
Pfiklady ilustruji diskusi o Skodlivych efektech informacnich bublin.

Nejvétsi rizika vidime v tom, Ze uZivatel si pod vlivem filtrovani informaci mliZze vytvaret zkreslenou
predstavu o svété a jeho aktualnich problémech:

e Prokazatelné existujici psychologické tendence, jakymi je napf. konfirmacni zkresleni, pak
v kontextu socidlnich siti znamenaji rychlé a snadné sSifeni emotivnich obsaht (konspiracnich
teorii atd.) mezi lidmi, ktefi budou jejich vyznéni naklonéni.

e Snadno se pak Sifi nendvistné obsahy, ¢lovék mulzZze uviznout v extremistické nazorové
bubliné.

e Tim, Ze se napfiklad YouTube snazi udrZet divaky na svych strankach co nejdéle, nabizi videa
s podobnou tematikou, coZ znamena i pseudovédecka a |ziva videa (napf. pres hledani videi
o videohrach se ¢lovék snadno dostane k videim, které podporuji extremistické ideologie;
pres videa o zdravi se ¢lovék snadno dostane ke konspira¢nim teoriim o ockovani). Divak se
muze snadno dostat do spiraly konspiracnich teorii a fake news.

e lJini uZivatelé oproti tomu v tutéZ dobu mohou na svém News Feedu objevit jen zabavna
videa, zatimco probiha napf. dalezita politicka udalost. A to bez ohledu na to, zda by tuto
informaci ocenili, ¢i ne.

e Bubliny mohou uZivatele iizolovat od nékterych informaci a nazor, mohou jej utvrzovat
v jeho presvédceni. Pluralita a ndzorova rGznorodost trpi.

e Lidé zacnou mit uniformni vnimani, pokud neuslysi i druhou stranu.

e Lidé budou odmitat zménit nazor, protoze nebudou zvykli byt vystaveni jinym nazortm.

Zavérecna reflexe tématu, ve které zopakujeme to nejdllezitéjsi:
e Neodmitat jiné nazory.
e Neuzavirat se do bubliny, v bubliné jsme velmi zranitelni, protoZe nas mlze nékdo jiny skrze
nase presvédceni zmanipulovat a zneuZit (vi, na co reagujeme a jaci jsme).
e Bubliny brani diskusi — kdyz odstfihneme kamarada pro jeho ndzory, nechdvdme ho v jeho
bubliné a napomlzeme jeho izolaci.
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Pouzité zdroje:

TUFEKCI, Zeynep. YouTube, the Great Radicaliser. NY Times [online]. 2018 [cit. 2021-11-20]. Dostupné
z: https://www.nytimes.com/2018/03/10/opinion/sunday/youtube-politics-radical.html

KOVY. V zajeti algoritmu. YouTube [online]. 2018 [cit. 2022-11-20]. Dostupné z:
https://youtu.be/UueSv8ZEcdQ.

Doporucena literatura:

e Gregor, M., Vejvodova, P. a Zvol si info. 2018. Nejlepsi kniha o fake news!!! Brno: CPress.

e Neumajer, 0. 2017. Jak vykouknout z informa¢ni bubliny. Rizeni $koly. Praha: Wolters Kluwer,
roc. 14, ¢. 6, s. 47-50.

e Smolik, J. 2020. Psychologie terorismu a radikalizace: Jak se z berdnk( stdvaji vici. Brno:
Mendelova univerzita v Brné.

e Vegrichtovd, B. 2019. Hrozba radikalizace. Terorismus, varovné signdly a ochrana spolecnosti.
Praha: Grada.
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https://www.nytimes.com/2018/03/10/opinion/sunday/youtube-politics-radical.html
https://youtu.be/UueSv8ZEcdQ

3.4.2 Moje stopy na internetu

Zaci si v ramci lekce uvédomi, kolik informaci o sobé kazdy den poskytuji tfetim strandm — online
sluzbam a aplikacim, které denné pouzivaji; soucdasti bude diskuse nad tim, zda to tak skute¢né musi
byt, popt. zda bychom si alespon ¢ast informaci neméli chranit a s nikym je nesdilet.

Scénar

Odhad Forma vyuky / metody Scénar hodiny Materialy, pomucky,

casu (popis pribéhu hodiny) potfebna technika

10 min Frontalni vyklad, diskuse DuleZitost a cena Pomdcka pro frontalni
osobnich udaju vyklad

17 min Prace ve skupinach, Citlivé informace Psaci pomcky, lepici papirky

brainstorming
15 min Frontalni vyklad, diskuse Internet nezapominad Pomdcka pro frontalni
vyklad
3 min Zavérecna reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad
DtleZitost a cena osobnich udajt

Cilem vykladu (a vlastné celé hodiny) je Zaklim vysvétlit, Ze osobni informace jsou cenné a je Zadouci
si je chranit, a nikoliv je kolem sebe volné Sifit a bezmyslenkovité vSem rozdavat na pozadani. Jako
podklad k uvédoméni si tohoto mozna banalniho faktu lze poukdzat na to, jak moc se z nas napfiklad
obchody a dalsi firmy snazi naSe Udaje dostat. Jako ndvodné otdzky pro diskusi Ize pouzit otazky: ,Kdo
madte slevové/vérnostni/klubové karty?” ,,Co ztoho ty obchody maji?”“ Vedle pfildkani a udrZeni
zdkaznika (vyménou za slevu) jde totiZ asto o sbér informaci o ném, tedy spojeni jeho identity s tim,
co a kde nakupuje.

Dale je tfeba prenést se do svéta digitalniho a virtualniho. Otazka pro diskusi mlze znit treba ,,Kdo je
zdkaznikem facebooku?” (Ci libovolné jiné socialni sité), pricemz debata by méla smérovat k tomu,
Ze ,my“ jakoZto uzivatelé zdkaznici nejsme. Témi jsou spolecnosti, které nakupuji budto cilenou
reklamu, nebo pfimo informace o uZivatelich/nds. My jsme tedy spiSe tim zboZim, které je
shromazd'ovdno a preprodavdno. Konkrétné jde o nas cas, nasi pozornost a nase soukromi, kterymi
,platime” za poskytované sluzby. Tyto sluzby jsou pak logicky designovany tak, aby byly co nejvice
navykové, tedy abychom s nimi co nejvice interagovali, a tim padem byli z pohledu provozovatele co
nejlepsim zbozim.

To stejné plati i pro aplikace na nasich telefonech, které se stale vice rozmahaji. Vyménou za poskytnuti
néjaké sluzby o nas sbiraji a zpracovavaji data. Proto po nds kazdy chce, abychom si zrovna tu jeho
aplikaci nainstalovali a pouzivali. Co je horsi, telefony o nds mohou prozradit jesté vice Udaji — nasi

* ~ 81
RS EVROPSKA UNIE
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy I A

* 4 K Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani



aPR TS LR

udajd, nad nimiz zcela ztracime kontrolu a které mohou byt dale vyuzity k cemukoliv (napt. FaceApp).
Nékteré aplikace dokazou i pfimo manipulovat s nasim chovanim — napf. Pokémon Go je vyuZivan
k tomu, aby uZivatele dovedl na néjaké misto, tfeba k obchodu, ktery si to zaplatil. Zde je Zadouci
zminit i aplikace, které aktualné budou popularni, coz dopredu nelze predvidat a bude zapotiebi si
to zjistit pfed hodinou.

Cviceni: Citlivé informace

1. krok: Zaci maji ve skupinkdch za kol dat dohromady osobni Udaje, které od nich v posledni
dobé nékdo poptaval. Méli by se také zamyslet nad tim, jak jsou pro né hodnotné a komu
(¢i vyménou za co) by je byli ochotni poskytnout. Toto by si méli probrat mezi sebou a kazda
skupinka by méla pfrijit alespon na 10 takovych udajl (fotka, jméno, vék, datum narozeni,
adresa, telefon, email, heslo, Skola, informace o rodicich, Cislo karty, ...).

2. krok: Postupné kazda skupinka vybere jeden ze svych osobnich Udajd, napiSe jej na lepici
papirek a umisti jej na osu (na tabuli) od nejbanalnéjsich po ty nejcitlivéjsi. U kazdého
nasleduje kratka diskuse o jejich zneuZitelnosti a o tom, kdo podle nich na né ma narok a kdo
nikoliv (naptiklad je rozdil, jestli po nas chce rodné Cislo nase banka, nebo herni aplikace).

Pfi hodnoceni cviceni je tfeba upozornit na to, Ze citlivost téchto Gdaji vnimame kazdy subjektivné.
Vyucujici by mél pribéh moderovat, komentovat a usmérnovat, pfipadné pridat opomenuté a dllezité
udaje.

Internet nezapomina

Nad informacemi, které dame na internet, ztracime kontrolu. TotéZ se samoziejmé vztahuje také
na Udaje, které mame trfeba o kamaradech, rodiné atp. TotéZ plati o informacich, které odevzdame
(i nevédomé) rliznym aplikacim. Mohou se kdykoliv vynofit (i za mnoho let) a byt pouzity proti nam,
v nejhorsim pripadé i k Sikané nebo vydirani. MGzZeme pfijit tfeba o praci nebo o vztah. Lidé (partnefi,
zaméstnavatelé) to mohou vyhledat a odmitnout nas kvuali né¢emu, co se stalo pred mnoha lety.

Otdazka pro zaky: ,Je v pofddku takto kontrolovat néci online historii?“

Navic staci aZ prekvapivé malo informaci k sestaveni detailniho profilu, ktery mize byt dal vyuzivan jak
k marketingu, tak tfeba i k politické manipulaci.

Dobry zdroj k hodiné: Transparency International: Vite, kolik je tfeba ,lajk(”, aby vas Facebook znal

lépe, nez se znate sami?

Co vse o nas sbirad informace? Dnes uz i lednicky, televize, auta, hracky atp. (tzv. ,Internet of Things“).
Takto nahrand data jsou mimo nasi kontrolu a mohou byt zneuzita. Navic mohou byt velice slabé
zabezpecena a mlze se k nim dostat i tfeti strana. Sluzeb a zafizeni, které o nas sbiraji citlivé udaje,
je ¢im dale vice, a proto musime byt schopni se co nejlépe orientovat v tom, co se nam individudlné
vyplati, komu dlvéfujeme a jaké informace jsme komu ochotni poskytnout (napf. které fotky
Ci pfispévky budou verejné). A i tehdy, kdyz nékomu nase citlivé informace poskytneme (napf. néjaké
socialni siti), nemame zZadné zaruky, Ze tyto informace od nich nékdo dalsi nekoupi nebo neukradne.
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https://www.transparency.cz/vite-kolik-je-treba-lajku-aby-vas-facebook-znal-lepe-nez-se-znate-sami/
https://www.transparency.cz/vite-kolik-je-treba-lajku-aby-vas-facebook-znal-lepe-nez-se-znate-sami/

Nemeéli bychom slepé a bezmyslenkovité vse odkyvat, odevzdat a odsouhlasit sdileni vSeho. Zaroven
urcité neni potfeba vSe automaticky aza kazdou cenu tajit a odmitat — staci jednat srozvahou
a premyslet o tom. Nase informace maji vysokou hodnotu, tak s nimi podle toho nakladejme.

Otazka pro zaky: ,Je cilend reklama uzite¢nd, nebo otravna?“

Pouzité zdroje:

Transparency International. Vite, kolik je tfeba ,lajk(“, aby vas Facebook znal I1épe, neZ se znate sami?
Transparency.cz [online]. 2019 [cit. 2021-11-20]. Dostupné z: https://www.transparency.cz/vite-kolik-

je-treba-lajku-aby-vas-facebook-znal-lepe-nez-se-znate-sami/.

Doporucena literatura:

e Vishwanath, Arun, Loo Seng Neo, Pamela Goh, Seyoung Lee, Majeed Khader, Gabriel Ong,
Jeffery Chin. 2020: Cyber hygiene: The concept, its measure, and its initial tests. Decision
Support Systems, Vol. 128. https://doi.org/10.1016/j.dss.2019.113160

e Vzdélavaci portal NUKIB k tématu kybernetické bezpeénosti.
https://www.nukib.cz/cs/kyberneticka-bezpecnost/vzdelavani/verejnost/

e Zuboff, Shoshana (2019): The Age of Surveillance Capitalism. PublicAffairs.

e Dsl.cz: Jak si chranit soukromi na internetu. https://www.dsl.cz/jak-na-to/jak-si-chranit-

soukromi-na-internetu.
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3.4.3 Kyberbezpecnost

Lekce Zaky uci zakladim bezpecénosti v kyberprostoru, pro¢ ma smysl vénovat pfi prochazeni internetu
pozornost tomu, co se na obrazovce skutecné déje, a jak nenaletét nejriiznéjsim utocnikdm.

Scénar
Odhad Forma vyuky / Scénar hodiny Materialy, pomucky, potfebnd
casu metody (popis pribéhu technika
hodiny)
3 min Uvod
13 min Cviceni, diskuse Odhaleni hrozby Pomucka pro frontalni vyklad,
Pracovni list 11

5 min Frontalni vyuka Hesla a PINy Pomicka pro frontalni vyklad

20 min Cviceni, Jak na dobé heslo? Pomucka pro frontalni vyklad,
frontalni vyklad, Zebtizek nevhodnych PING a hesel
diskuse

4 min Zavérelna reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

V Uvodu lekce kratce pfipomeneme, jaké informace za sebou na internetu zanechdavame a proc
bychom neméli osobni Udaje rozdavat na pockani. Tato lekce jde jesté o krok dal a zabyva se otazkou,
jak se chranit, pokud nékdo nase udaje chce ziskat ,silou”, proti nasi vili a bez vymény za jakoukoliv
sluzbu.

Cviceni: Odhaleni hrozby

Zaci dostanou do skupinek (3-5 7akd) vytisténé priklady podvodnych emaild. V pfilohach je jako
Pracovni list 11 vloZzeno nékolik prikladd, nicméné zde je opravdu nezbytné, aby se jednalo o aktudlni
priklady, které by reflektovaly soucasny vyvoj atrendy. Mnoho let staré ukazky jsou zbytecné az
kontraproduktivni. Nejjednodussi je, aby se vyucujici podival do vlastniho spamu, pfipadné pozadal
nékoho dalsiho, i z mladsi generace, aby mu poskytl vhodné a aktualni pfiklady. T¥i odlisné maily
dostacuiji.

Ukolem 74k je identifikovat, podle éeho by podvody odhalili a co jim pfijde podezielé.
Diskuse: Reflexe phishingu

Zaci obvykle nemaji problém indicie podvodu odhalit, ale itak je pro jistotu dobré ty hlavni zminit
a poukdzat na né. Hlavné jde o podezielé adresy a odkazy, chyby v ¢eském jazyce (cozZ je artefakt
strojovych prekladll a pro nas vyhoda, Ze mluvime cCesky), slibovani vyher nebo naopak prisvihu,
Casovy natlak, podezrelé pfilohy (obzvlast pozor na koncovky), loudéni osobnich udaja.

Tyto podvodné emaily jsou velice béZné a vétsinu jich odchyti filtr spamu, nelze na to ovSem spoléhat.
Zcela zasadni je, Ze takovéto podvody neexistuji pouze na emailu, ale vyskytuji se ¢im dal vice i na vSech
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ostatnich komunikacnich kanalech a socidlnich médiich — Messenger, Instagram, Twitter, Discord atd.
V pracovnim listu jsou opét priklady, nicméné znovu plati, Ze ty se stanou rychle velice neaktualnimi
a je velmi dualezité vyhledat pred vyukou nové, které zrovna budou relevantni. Cile z(stdvaji stejné
(odcizeni penéz, informaci, Uctd), ale techniky se méni tak, jak se vyvijeji nastroje, technologie
a protiopatreni.

Otazky do diskuse pro zZaky: ,, Narazil uZ nékdo na néco? Jak takové utoky rozpoznat? O co podvodnikiim
jde aceho se snaZi dosdhnout? Jak se Ize brdnit a predchdzet tomu? (tfeba nezverejniovat svoje
informace) A jak reagovat?“

Posledni bod je velice dileZity, nebot nejde jen o to sdm nenaletét, ale rychlou a efektivni reakci Ize
»zachranit” vlastni okoli, rodinu, spoluzaky. Tyto utoky typicky chodi ve vindch a pomoci zcizenych
identit (a ukrast nékomu ucet nebo se za néj vydavat je o mnoho lehci, pokud o sobé dotycny sdili
mnoho informaci, ¢imZ lze odkdzat na minulou hodinu). TakZe pokud se napftiklad v rdmci takového
podvodu vydava za spoluzdka (coZ je bézné), tak stejnému uUtoku patrné zrovna Celi mnoho dalsich
spoluzakd. Je tedy klicové je rychle varovat, Ze se néco takového déje.

Hesla a PINy

UZivatelé maji bohuZel tendenci tvorbu kvalitnich hesel a PINO podcenovat a vybiraji si je velmi
jednoduse a predvidatelné. To je samoziejmé problém, protoZe jejich Ucty na nejrliznéjsich sluzbach
jsou pak velmi zranitelné.

Spolecné se zaky mlzeme dohledat Zebficek nejvice pouzivanych Spatnych hesel v daném konkrétnim
roce.

Viz napf.:

- Harley, David (2012): The 25 worst pins and passwords
= Nguyen, Tuan (2012): The worst PIN codes of all time: '1234,' '0000,' '6969'

- Dvorak, Jakub (2020): Vysel seznam nejpouZzivanéjsich hesel. Pokud tam najdete své, zménte ho

Cviceni: Jak na dobé heslo?

Zaci opét utvori skupinky (jiné nebo stejné jako predtim) a v ramci nich by méli pfijit na doporuceni,
jak by mély vypadat dobra hesla. Ostatnim pak maji dat ptiklad takového (podle nich dobrého) hesla
a vysvétlit, pro€ je podle nich silné. Ucitel Fidi, koriguje, upfesiuje.

Diskuse: Reflexe hesel

Zadné perfektni fe$eni hesel bohuzel neexistuje. Chce se po nds, abychom je méli silnd (tj. $patné
zapamatovatelna), neopakovala se a zaroven jich potfebujeme hodné (dnes md kazdy strasné moc
uctd vSude mozné po internetu). Neopakovani je oviem dulezité, nebot nase tfeba i silné heslo maze
uniknout ze Spatné zabezpeceného serveru a Utocnikem pak byt snadno vyuzito pro ptihlaseni jinam
a napachani jesté vétsi skody.

* ~ 85
RS EVROPSKA UNIE
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy 'l’

* 4 K Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani


https://betanews.com/2012/06/09/the-25-worst-pins-and-passwords/
https://www.zdnet.com/article/the-worst-pin-codes-of-all-time-1234-0000-6969/
https://www.idnes.cz/technet/software/hesla-password-hruba-sila-123456-silne-heslo-nordpass-bezpecnost-overeni.A201119_130347_software_dvr

Jako alternativy se nabizeji spravci hesel (password manager) a biometrika. Oboji ma ovsem sva uskali.
PFi uzivani spravce hesel mu svéfujeme veskerd svoje hesla a musime mu plné divérovat. Ty dobré
navic néco stoji a problém predstavuje sdileni hesel napfi¢ vétsim mnozZstvim zatizeni. Biometrika
(otisky prst(, hlas, obli¢ej, duhovka atd.) je pak jiz z vlastniho principu do jisté miry nepfesna a mize
se stat, Ze nas nepravem odmitne, anebo naopak povoli pfistup tomu, komu by neméla.
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https://betanews.com/2012/06/09/the-25-worst-pins-and-passwords/
https://www.zdnet.com/article/the-worst-pin-codes-of-all-time-1234-0000-6969/
https://www.zdnet.com/article/the-worst-pin-codes-of-all-time-1234-0000-6969/
https://www.idnes.cz/technet/software/hesla-password-hruba-sila-123456-silne-heslo-nordpass-bezpecnost-overeni.A201119_130347_software_dvr
https://www.idnes.cz/technet/software/hesla-password-hruba-sila-123456-silne-heslo-nordpass-bezpecnost-overeni.A201119_130347_software_dvr

4 Priloha €. 1 — Soubor materiall pro realizaci programu

Seznam priloh / pracovnich list(:

= Pracovni list 1: Historie médii a jejich vztah k realité

= Pracovni list 2: Vybrané vysledky prtizkumt a anket pred prezidentskymi volbami 2018

- Pracovni list 3: Za oponou prtizkumu

Pracovni list 4: iDnes — ukazka

= Pracovni list 5: Kdo vlastni média?

= Pracovni list 6: Lidovky.cz

= Pracovni list 7: Cenzura a autocenzura

- Pracovni list 8: Prace novinare

= Pracovni list 9: Zadani ukolu — analyza reklamy

= Pracovni list 10: Jak se to mohlo stat?

- Pracovni list 11: Priklady phishingu
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https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/Eed7gmelMYRAgqwP4-CYsFsBXcXIwgenpyNOwJKngIqA9g?e=hhJJzU
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EfRzA9E_HoxHsNTMStbexMcB90n6KpSPdFZPe8TJBmY4EA?e=uYNlbO
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EYEDJZxm-iBFlGMmTUP6wpgBiqCaf-P7b7C1IlrQz1o4Ew?e=NwPCoo
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EehEaR9BT05MizMGWD2RBB4BUg9WGSGvPWqNzzLCdFz5OA?e=6dYJOl
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EZQ3ZzB-OphAr9ythC3vtJEBcLT_TJ2ta7xLm4FWW9NCng?e=YBpDuW
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EXbLXNOMXCRJjVL0yQdKYP0BWnRmrX21WM7RQrwWmbsM7A?e=th7Pv7
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EYzWWMeC02FPlFewtSkKGtAByCUGXZYpwPlUItm7wcdyDw?e=FdYz7g
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EZoJYIB_qW1Pvf0fDDw7-ZIB8VLjoT9poyneq57dM3f66A?e=QJaPDj
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EbxvUCVIZxZCtJsm_Jtk3LUB3iIFHHbH8zuZnSgRURTtnw?e=EZN4cD
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EVpOaw8UkXZFuSAWKrUjmjUB1vx-ft6Tlm47NixnBITLZw?e=qXamoz
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/ERI7Dlx43KdOjiowz3bjj7IBdU0iiIRJOGoRJ8sE5cebyw?e=JnKU9k

5 Pfiloha ¢. 2 — Soubor metodickych materialt

Veskeré metodické materidly (v€etné klicd k reSenym Glohdm) jsou priabéiné fazeny do pfislusnych
podkapitol v kapitole 3 Metodicka ¢ast.

Pfehled podobnych materiali z OP VK a OP VVV

Podrobny a komentovany prehled kvalitnich vyukovych materidld, které byly pro tuto oblast vytvoreny,
mimo jiné v ramci OP VK a OP VVV, je dostupny online na plvodnim webovém Rozcestniku.

Vzdélavaci programy, které vznikly vramci projektu Obcansky prikaz 4.0 — kompetence
pro demokratickou kulturu, CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008154, jsou dostupné zde.

Programy pro zaky stiednich skol:

e Medialni gramotnost (pro SS s maturitou)

e Medialni gramotnost (pro nematuritni SS)

e Politickd gramotnost (pro SS s maturitou)

e Politickd gramotnost pro Ziky SS se SVP (nematuritni obor) Respekt, tolerance, rozmanitost
(pro nematuritni SS)

Programy pro ucitele:

e Rozvoj vseobecného prehledu a obcanskych kompetenci (pro pedagogické pracovniky)
Podpora demokratickych hodnot (pro pedagogické pracovniky)

e (Odpovédny vztah k médiim (pro pedagogické pracovniky)

e Obcanska participace na verejném Zivoté (pro pedagogické pracovniky)

e Politicka participace na verejném Zivoté (pro pedagogické pracovniky)

e Prevence extremismu a respekt ke kulturnim odliSnostem (pro pedagogické pracovniky)
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https://www.obcanskyprukaz.eu/rozcestnik/
https://www.obcanskyprukaz.eu/

6 Priloha ¢. 3 —Zavérecna zprava o ovéreni programu v praxi

Zavérecna zprava o ovéreni programu v praxi.

7 Priloha ¢. 4 — Odborné a didaktické posudky programu
Posudek €. 1.

Posudek €. 2.

8 Ptiloha ¢. 5 — Doklad o provedeni nabidky ke zverejnéni programu

Doklad o provedeni nabidky ke zverejnéni programu.

9 Nepovinné prilohy

Bez dalSich pfiloh.
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https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EZv2dllLZ3NPv84scD5EmoIB0th4oIa5_sEBSFL08a58fg?e=8VOZdq
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/ET2XaQG0e_RAnWSDo7zaP0QBNrj2UeZ8s8iF_kw0C0FxWg?e=Ig1gTc
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/ERdXEGhK2jBOjskCb97CHC8B-KOaOQDzVij5DELb3hNNSQ?e=bfyzoD
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/G/22310/obcansky-prukaz-4.0-vzdelavaci-programy-pro-stredoskolske-ucitele-obcanske-nauky-a-zsv.html
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