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1 Vzdélavaci program a jeho pojeti

Vyzva

Nazev a reg. Cislo projektu

Nazev programu

Nazev vzdélavaci instituce

Adresa vzdélavaci instituce
a webova stranka

Kontaktni osoba

Datum vzniku finalni verze
programu

Cislo povinné volitelné
aktivity vyzvy

Forma programu

Cilova skupina

Délka programu

Budovani kapacit pro rozvoj skol Il (vyzva ¢. 02_16_032)

Projekt Obcansky prikaz 4.0 - kompetence pro demokratickou

kulturu

CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008154

Medialni gramotnost (pro nematuritni SS)

Centrum pro studium demokracie a kultury (CDK)

partner: Katedra politologie FSS MU / Masarykova univerzita

CDK, Venhudova 17, 614 00 Brno
http://www.cdk.cz

FSS MUNI, Jostova 10, 602 00 Brno

www.polit.fss.muni.cz, www.muni.cz

Mgr. Otto Eibl, Ph.D.

30. 11. 2021

Denni prezencni forma vyuky

Zaci stiednich odbornych kol

16 vyucovacich hodin

Prevence rizik a feSeni moinych krizovych situaci spojenych
s uzivdnim médii, podpora rozvoje schopnosti odhalovat medialni
manipulaci a branit se ji, rozvijeni kompetence déti a mladeze
pro kreativni vytvareni vlastnich medialnich obsahu.

Zaméreni programu
(tematicka oblast, obor
apod.)

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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http://www.cdk.cz/
http://www.polit.fss.muni.cz/
http://www.muni.cz/

Tviirci programu Autorsky tym KPOL FSS MU:

e prof. Stanislav Balik, Ph.D. (odborny garant)
e Mgr. Jakub Drmola, Ph.D.

e  Mgr. Otto Eibl, Ph.D.

e Mgr. Milos Gregor, Ph.D.

e Mgr. Petra Mlejnkova, Ph.D.

e Mgr. Jakub Sedo, Ph.D.

Odborny garant programu

Odborni posuzovatelé e doc. Mgr. Miroslav Dopita, Ph.D.
e doc. PhDr. Jitka Skopalova, Ph.D.

Specificky program pro zaky | Ne
se SVP (ano x ne)

Svét ve 21. stoleti je neuvéfitelné komplexni a déni vném rychlé acasto znacné neprehledné.
Abychom se dokdzali ve svété zorientovat a rozumét mu, musime kazdodenné zpracovdavat velké
mnozstvi informaci — tfidit je, davat do souvislosti a analyzovat je. Zna¢na ¢dast téchto informaci k nam
prichazi skrze média — at uz ty tradi¢ni, jako je tiskl, rozhlas ¢i televize, nebo média nov4, tedy ta, ktera
nachdazime v online prostoru.

Povinnou vybavou ,pro preZiti“ kazdého z nds by proto mély byt znalosti a dovednosti, které nam
umozni kriticky zhodnotit informace, které se na nds vali, popf. zdroje, ze kterych se Sifi, a jejich
dlvéryhodnost.

Vzdélavaci program Medialni gramotnost uci zaky o médiich kriticky premyslet av 16 vyucovacich
hodinach (¢lenénych do ctyr blok, resp. tfi blok(l a jedné Uvodni lekce a nékolika domacich cviceni)
pokryvd zakladni témata, ktera jsou potfebnad pro orientaci ve slozitém mediadlnim prostredi, které nas
obklopuje. Soucasti programu jsou pak myslenkové exkurzy, které umozni diskutovana témata zaradit
do SirSich souvislosti (napf. ve vztahu k diskusi o kvalité demokracie, popf. o kyberbezpecénosti apod.).

Cilem programu je naucit Zaky kriticky premyslet o medidlnich obsazich, pomoct jim pochopit
zakonitosti medidlniho svéta a vidét vazby na svét politicky. Zaci si osvoji kritické mysleni, nauti se
vyhodnotit relevantnost a dlivéryhodnost zdroje abudou schopni informaci analyzovat a davat
do souvislosti.
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Program reflektuje a rozviji klicové kompetence, které jsou definované v Rdmcovych vzdélavacich
programech stfedniho odborného vzdélavani (RVP SOV). Pfedevsim pak dochazi k rozvoji kompetenci
v nasledujicich oblastech:

- Schopnost se ucit. Rozvijeno je zejména kritické mysleni Zdka ajeho schopnosti pracovat
s informacemi obecné, tzn. schopnost nachazet, analyzovat a syntetizovat informace obsazené
v textu.

- Schopnost fesit problémy. Zaci jsou vedeni k tomu, aby byli samostatné ¢&i ve skupinéach
schopni vyresit (modelové) problémy (za uZiti vhodnych procest ¢i nastroju).

- Schopnost (efektivné) komunikovat. Zaci jsou vedeni k formulovani jasnych stanovisek, je? si
umi obhdjit bez ohledu na formu (Ustni ¢i pisemna).

- Schopnost vychazet a spolupracovat s druhymi. Zaci jsou vedeni k tomu, aby byli schopni
spolupracovat s ostatnimi, aby byli schopni se pribézné adaptovat na nové podminky, pokud
to situace vyzaduje, a aby byli schopni davat a pfijimat adekvatné (konstruktivni) zpétnou
vazbu a kritiku.

- Schopnost ctit demokratické hodnoty. Zaci jsou vedeni k tomu, aby si uvédomili svét kolem
sebe, jeho podstatu a naucili se ctit demokratické principy. To zahrnuje Uctu a respekt
k pravidldm, mensinam (etnickym, sexudlnim, nazorovym atd.) a druhym lidem na obecné
arovni.

- Schopnost vyuZivat nové technologie a pracovat s informacemi. Zaci jsou vedeni k tomu, aby
byli schopni bez problém(l se orientovat v online prostredi za uZiti rozlicnych nastroji bez
ohledu na jejich platformu. Nedilnou soucasti je dliraz na préci s informacemi pochazejicimi
z riznych médii a zdrojl a schopnost kriticky posoudit informacni hodnotu, ddvéryhodnost
a relevantnost zdroje.

Vyse zminéné kompetence program rozviji pfedevsim pomoci ¢etnych samostatnych ¢i skupinovych
ukoll, které Zaci museji v ramci jednotlivych lekci fesit. Doporucujeme rovnéz pouzivat Sirokou Skalu
aktivizacnich metod, které opét rozvoji klicovych kompetenci napomahaiji.

Kontaktni frontdlni vyuka, seminare. V pfipadé potreby Ize vie realizovat online.

V jednotlivych lekcich vychazime z metody E-U-R (evokace — uvédoméni si — reflexe), nebot odpovida
prirozenému procesu uceni se novym vécem. V prvni fazi tedy Zzaka vybidneme, aby se zamyslel (popf.
verbalizoval), co uZz o diskutované tematice vi, jaky ma na problematiku ndzor, popt. co by si pral
doplnit, zjistit. Ve druhé fazi dochazi ke zpracovani a zafazeni novych informaci mezi ty, jimiz uz Zaci
disponuji. A konecné ve treti fazi si zaci uvédomi svij pokrok, tedy to, co nového se naucili (popf. jak
k novému poznani dospéli).

16 vyucovacich hodin (z toho ¢tyfi domdci pfipravy a cviceni).

Program je tvofen Uvodni lekci o medialni gramotnosti a tfemi tematicky souvisejicimi bloky. Program
Ize realizovat dle navrZené struktury aharmonogramu, nicméné to neni nutné. Absolvovani
jednotlivych lekci neni podminéno znalosti z lekci predeslych (to samozrejmé plati pro Zaky; ucitel by
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mél téma zndt a mél by se orientovat ve vsech diskutovanych tématech, aby mohl kvalifikované
moderovat diskuse, popt. uvadét diskutované problémy do Sirsiho kontextu). Ucitelé si tak dle svého
uvazeni mohou vybrat ¢ast programu a tu realizovat nezavisle na zbylych tématech a lekcich.

Cilovou skupinou jsou Zaci stfednich odbornych skol; program nijak nelimituje celkovy pocet Gcéastnikd.
Je ale pravdou, Ze néktera cviceni je lepsi realizovat v mensich poctech Zaku, resp. je nutné vétsi
skupiny rozdélit do mensich skupin. Samotny pocet zak( ve tfidé ale nijak neovliviiuje moznost
program realizovat.

Vzdélavaci program Medidlni gramotnost je postaven na kontaktni vyuce, pficemz jednotlivé lekce jsou
tvoreny kombinaci frontalniho vykladu a rlznych aktiviza¢nich metod. Je Zadouci ve vyuce pouZivat
multimedidlni pomucky, které vyklad Cini nazornéjsim. Velka ¢ast nabizenych cviceni je postavena
na aktivizacnich metodach, vyzaduje tedy jednak pripravu ze strany ucitele, ale zaroven i disciplinu
a ochotu spolupracovat od Zakd. Bez aktivni spoluprace Zakl je realizace obtiznd, resp. prinos
absolvovani takového programu je znacné limitovany.

UVOD: Minimum z medialni gramotnosti (1 vyucovaci hodina)

Uvodni lekce je uréena na sezndmeni se spéti zakladnimi koncepty medidlni gramotnosti
a k uvédomeéni si, jak moc a jakym informacnim zdrojlim/médiim se zaci kazdodenné vystavuji.

BLOK 1. Obsahy médii a jejich (ne)schopnost nas presvédcit (6 vyucovacich hodin)

Blok je vénovan védomé reflexi medidlnich obsahl ajejich moZnych efektd — jak ve vztahu
k jednotliveim, tak ke spolecnosti obecné. Pozornost bude vénovana nejenom tomu, jak medidlni
obsah vznik3, ale i nastrojim, které maji tvlrci medialnich obsahl k dispozici k tomu, aby své publikum
presvédcili ¢i pfiméli k néjaké akci.
Blok tvofi tato témata:
- Odraz svéta v médiich (1 vyucovaci hodina)
Lekce ukazuje, Ze rliznd média pfipisuji rdznou dualezZitost jednotlivym tématim — jsou tedy

rozdily v kvalité a intenzité pokryti témat napfri¢ médii. Soucdsti lekce je i diskuse
nad (ne)vyhodami rliznych typl médii.

- Jak se zprava stane zpravou, aneb ze Zivota novinare (1 vyucovaci hodina)

Lekce odpovidd na otazky, proc€ se nékteré udalosti stavaji mediadlnimi obsahy (a které to jsou),
jak by méla vypadat dobfe zpracovana zprava a jak se lisi zpravodajstvi od publicistiky.

- Co je to reklama a jak se nas snazi presvédcit (1 vyucovaci hodina)
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Lekce se vénuje problematice reklamy, pticemz se zamétuje predevsim na komponenty, které
reklamni sdéleni tvofi, anabizi prehled zakladnich strategii atechnik, které maji tvlrci
reklamnich sdéleni k dispozici, aby sva publika ovlivnili.
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Nad scéndrem k reklamé (1 vyucovaci hodina)
Lekce je vénovana rliznym (formalnim) aspektim reklamy, jejich analyze a reflexi. Soucasti
lekce je tvorba scénare pro vlastni reklamni sdéleni s ohledem na typ apelu a cilovou skupinu.

Dezinformace (nejen) v 21. stoleti (2 vyucovaci hodiny)

Lekce jsou vénovany ,,anatomii dezinformaci“, dotykaji se tedy stinné stranky fungovani médii.
Seznamuji Zaky se zaklady problematiky a nabizi jim sadu nastroj(, které jim pomohou zavadny
obsah odhalit a vyvarovat se jeho vlivu.

BLOK 2. Média v kontextu (6 vyucovacich hodin)

Druhy blok zasazuje média a jejich obsahy do SirSiho kontextu. Cilem je, aby si zaci uvédomili
propojenost rlznych spole¢enskych dimenzi a chapali diskutované fenomény v souvislostech.

Blok tvofi tato témata:

Média a pruzkumy verejného minéni (2 vyuéovaci hodiny)

Lekce, v jejimz ramci je diskutovana problematika prizkuma verejného minéni. Pozornost je
vénovana tomu, co je to reprezentativita, jak prlzkumy vznikaji ajak jsou reportované.
Diskutovany jsou i disledky zverejiiovani vysledk.

Média, demokracie a svoboda (1 vyuéovaci hodina)

Lekce se zabyvd problematikou kvality médii ajejim dopadem na podobu demokracie.
Na konkrétnich pripadech ukazuje, jakym zplsobem funguji svobodnd média a jak funguji
média v totalitnim rezimu.

vevs

Média a vnéjsi vlivy (regulace) (2 vyucovaci hodiny)

Lekce zamérena na problematiku regulace — zaky seznamuje s tim, co média mohou a co uZ je
za hranou. Formou didaktické hry si mohou Zaci vyzkouset, jak na né rlizné vnéjsi vlivy plsobi
a jak ovliviuji praci novinare.

Na vlastnictvi zaleZzi, aneb moZny vliv majitele média na uverejnény obsah (1 vyucovaci

hodina)

Lekce vysvétluje, sjakymi formami vlastnictvi se v pfipadé médii miZeme setkat ajak
vlastnické poméry mohou ovliviiovat uverejfiované obsahy. Lekce rovnéz uvadi aktudlni (2021)
prehled vlastnikd nejétenéjsich, nejsledovanéjsich a nejsposlouchanéj$ich médii v Ceské
republice.

BLOK 3. Rizika spojena s online prostorem (3 vyucovaci hodiny)

Zavérecny blok je vénovan online prostoru a nastraham, které zde na nas cekaji. Ve trech lekcich si
postupné Zaci uvédomi, Ze online prostfedi mize byt problematické nejenom ve vztahu k citlivym
osobnim informacim, ale je také idedlnim nastrojem k radikalizaci jednotlivcl. Soucasti je irfada
doporuceni, jak se na internetu chovat bezpecné.

AN E\/ROPSKA UNIE : 9
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy I :

* 4 K Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani



Blok tvori tato témata:

- Internet jako idealni prostiedi pro radikalizaci (1 vyucovaci hodina)

Lekce upozorriuje na palcivy problém vznikajici v ddsledku fungovani online svéta — nebezpedi
radikalizace. Charakter online komunikace a naseho trdveni ¢asu online ¢asto nezarucuje
vystaveni se riznym nazordm, rliznym typam zdrojli, coz mlze vést k posilovani nasich nazorf
a jejich radikalizaci.

- Informace, které za sebou nechdvam v online svété (1 vyucovaci hodina)

Lekce upozoriiuje na pomérné velky objem informaci, ktery za sebou pfi prochazeni online
prostfedim kazdy den nechdvdme - od osobnich ddajd, pfes vzorce naseho chovani
aZ po platebni udaje.

- Heslo: 1234? Aneb bezpecnostni doporuceni pro praci online (1 vyucovaci hodina)

Lekce na prikladech ukazuje nebezpeci podvodl a manipulaci v online prostoru. Soucasti
diskuse o zdsadach bezpecnosti na internetu jsou i praktické tipy, jak se rliznych nebezpeci
vyvarovat Ci jak spravné vytvofit kvalitni heslo.

K realizaci programu je potifeba mit k dispozici k internetu pripojené PC, dataprojektor a ozvuceni.

Program je pfipraven tak, aby jej bylo moZné realizovat online i offline. DlleZita je ale synchronni
komunikace lektora a zak( v redlném case. Vyhodou pak je, pokud ma v sobé nastroj pro vzdalenou
vyuku zabudovanou moznost anket, hlasovani a sdileni prezentaci/multimédii. Program je mozné
realizovat i bez této funkcionality, pro jednotlivé aktivizacni ukoly ¢i diskuse je to vSak nastroj prakticky.

Program realizuje dle svych potfeb lektor / ucitel Skoly. Je mozné néktera témata pokryt pfitomnosti
externich lektor( ¢i expert(.

Program navic neni nutné realizovat v celkovém rozsahu, pokud to situace nedovoli. Jednotlivé lekce
na sebe navazuji pouze tematicky. UcCitel si tak miZe zvolit jen ty lekce, které nejlépe odpovidaji jeho
potirebam.

Pokud je ale ¢asu dostatek, doporucujeme program realizovat v pribéhu nékolika malo vyukovych dnli
—idealné tfi. Na kaZdy blok pfipadne jeden den, Zaci tak maji moZnost vnimat vzajemné vztahy a vazby
mezi diskutovanymi tématy.
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Program je vytvoren tak, aby jej bylo mozZné realizovat pouze za pfispéni kmenovych zaméstnanci skol.
Dodatecné naklady by vznikaly pouze v okamziku, kdyby do vyuky byli zvani externi lektofi.

Polozka Predpokladané naklady
Celkové naklady na realizatory/lektory ZaleZi na poctu pozvanych lektord.
Hodinovd odména pro 11200
realizdatora/lektora véetné odvodu
ztoho Ubytovani realizatord/lektort 0
Stravovadni a doprava
. o p Cca 500
realizatorut/lektorti
Naklady na zajiSténi prostor 0
Ubytovani, stravovani a doprava téastniku 0
Doprava ucastniki 0
z toho — VIS S
IStravovdni a ubytovdni ucastniki 0
Ndaklady na ucebni texty ZaleZi na celkovém poctu ucastnik
Priprava, preklad, autorska praval 0
apod.
z toho —
v . . Cca 500 (vytisténi celkem 270 stran
Rozmnozeni textu — pocet stran: o vt o
pracovnich listd pro 15 zaka)
Rezijni naklady 0
IStravné a doprava organizdtort 0
Ubytovdni organizatort 0
Postovné, telefony 0
z toho Doprava a prondjem techniky 0
Propagace 0
Ostatni naklady 0
Odména organizdtorim 0
V zavislosti na objemu tisku a poctu
externich lektor(.
Modelové naklady pfi GUcasti 15 zakl a
] pritomnosti tfi externich lektort:
Naklady celkem - Odména lektorim: 3600
- Doprava / stravné: 1500
- Tisk: 500
Celkem: 5600
Poplatek za 1 Ly N oo
,vp , 15 ucastnik 375
Ucastnika
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Program je dostupny pod licenci Creative Commons 4.0 (CC BY-SA 4.0) na webovych strankach projektu
Obdansky prakaz 4.0 (https://www.obcanskyprukaz.eu), na Metodickém portdlu RVP.cz a na strankach
Katedry politologie FSS MU (https://polit.fss.muni.cz).

Pokud to neni vyslovné uvedeno jinak, veskeré pouZité materidly jsou z dilny ¢i archivu tvlrcd
programu.
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https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.cs
https://www.obcanskyprukaz.eu/
https://www.obcanskyprukaz.eu/
https://rvp.cz/
https://polit.fss.muni.cz/projekty-na-katedre/obcansky-prukaz-40-kompetence-pro-demokratickou-kulturu
https://polit.fss.muni.cz/

2 Podrobné rozpracovany obsah programu

Obsah programu ve formatu pracovnich listl pro Zaky je zpracovan jako soubor samostatnych pfiloh,
které jsou dostupné v Pfiloze €. 1 (viz kapitola 4 Pfiloha ¢. 1 —Soubor materialQ pro realizaci programu).
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3 Metodicka cast

Vzdélavaci program Medidlni gramotnost je, jak jeho nazev napovida, vénovany primarné médiim,
resp. schopnosti jejich kritické reflexe ze strany publika. Spravné nakladani s informacemi, schopnost
vyhodnotit relevantnost zprdv, posoudit jejich prfesnost ¢i pravdivost a schopnost vést konstruktivni
dialog ¢i argumentovat bez manipulaci — to vSechno jsou schopnosti, které ovliviuji kvalitu naseho
soukromého i vefejného Zivota a promitaji se tak i do kvality vetejné a politické diskuse, demokracie
obecné. Vzdélavaci program Medidlni gramotnost rozplétd a komentuje vztahy mezi verejnosti, médii
a politickou sférou; jednotlivym interakcim jsou pak vénovany jednotlivé lekce. Zadmérem tvlrcl
programu nebylo ale sepsat sadu ,dogmat”, které by byla neprekrolitelna. Naopak — vzdélavani
v oblasti medidlni gramotnosti probihd interaktivné, drtivd vétSina planovanych aktivit pracuje
s redlnou zkuSenosti ZakUl a s jejich reflexi medialniho a politického svéta. V ramci jednotlivych cviceni
pak dochazi k védomé reflexi zautomatizovanych procest (zpracovani informaci) a fungovani médii.
To, Ze se z4ci soustfedi na to, co vlastné uz znaji, jim umozZnuje vénovat se nikoliv u¢eni se novym
vécem, ale reflexi danych témat — jinymi slovy je zde znacny prostor pro rozvoj kritického
a analytického mysleni. Navic jsou mnoha cvi¢eni zaloZzena na oteviené diskusi o problémech, znaéna
¢ast Ukold ma skupinovy charakter, nékteré uréité situace a momenty simuluji. Zaci tak musi
spolupracovat a cvici se v argumentaci a kritické reflexi nazorovych protivnikG. Tim vSim by mély rast
jejich schopnosti k vice ¢i méné aktivnimu zapojeni se do verejného Zivota.

Program tvofi Ctyfi nestejné velké tematické celky. Ackoliv jsou témata vzdjemné provazana, program
je mozné realizovat pouze ¢astecné. Ucitelé tak maji moznost si dle svych potieb vybrat pouze vybrana
témata, kterd jsou v dany moment pro jejich vyuku relevantni. Ackoliv je znalost zakladnich pojmii
a konceptl Zadouci, neni zcela nutna pro pochopeni a absolvovani jednotlivych lekci. Misty je potteba,
aby ucitel vénoval pfipravé hodiny zvySenou pfipravu — nékteré materialy, na které vzdélavaci program
odkazuje, jsou chapany jako vzorové a je nutné je dle palcivych problém( a trendl aktualizovat.
Odménou za naro¢néjsi pfipravu mu budou interaktivni hodiny na aktualni témata.

Ackoliv je program nachystan na prezencni formu vyuky, neni obtizné jej realizovat i online. Podminkou
Uspésné realizace je nicméné nutnost pouzivat prostredi, které umoziiuje synchronni komunikaci.
V zavislosti na vhodné zvoleném softwareovém rfeseni je mozné program realizovat cely — véetné prace
ve skupinach, byt online forma vyzaduje vétsi pfipravu na strané ucitele a vétsi miru zapojeni se
na strané zaka.

Pouzité aktivizujicich metody ve vyuce

Tvlrci vzdélavaciho programu ¢asto pouzivaji aktivizujici vyukové metody — to proto, aby nebyl vyklad
staticky a ustrnuly, zavisly na vykonu ucitele. Pouziti aktivizujicich vyukovych metod vede ke zvyseni
pravdépodobnosti, Ze diskutované informace budou spravné pochopeny a Ze si je Zaci zapamatu;ji
(a latku pochopi). V ramci jednotlivych lekci se ucitelé i Zaci setkaji s vicero metodami, v tuto chvili
uvadime jen jejich orientacni prehled:

a) Metody zaloZené na diskusi. Jde o metodu, kterd je interaktivni a inkluzivni, kazdy se mlze
zapojit. Nutné je pohlidat, aby nedochdzelo k vzajemnému urazeni Zakd a nerespektovani sebe
samych jako dudstojnych lidskych bytosti.
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Pomoci metody se jednotlivé lekce stavaji dynamictéjsimi, v jejich rdmci dochazi k tréninku
aktivniho naslouchani, vécné argumentace a hledani kompromisu ¢i jiného (v dany moment)
funkéniho reseni.

b) Brainstorming/brainwriting. Jednoduchd metoda spodivajici v prostém vymysleni napadd,
které se dale tfidi tak, aby z jejich stfedu mohlo byt vybrdno to nejlepsi feseni. Podobné jako
v pfipadé diskusnich metod je tfeba i tady dbat na respektovani druhych.

c) Situacni metody, didaktické hry a simulace, dramatizace. Jinymi slovy jde vétSinou o varianty
na role play. Zaci se pro dany moment stavaji nékym jinym a se znalosti (pro jejich postavu)
vlastnich silnych a slabych stranek (popf. pfilezitosti ¢i hrozeb) hledaji optimalni Feseni
diskutovaného problému.

d) Prdce stextem. V kontextu vzdélavaciho programu jde o metodu, kterd je postavena
na kritickém ¢teni a kterad podporuje a rozviji analytické schopnosti zaka.

Aby se predeslo cernému pasazérstvi a pasivité nékterych Zakl, doporucuji tvlrci pro potfebu
skupinovych uUkol( vytvaret spiSe mensi skupiny. Skupiny by také nemély vznikat kv(li kamaradskym
vztahUm ve tfidé — je prospésné, aby Zaci vysli alespon ¢astecné ze svych komfortnich zén a diskutovali
a pracovali i s nékym, kdo nepatfi do jejich okruhu nejblizsich spoluzaka.

Poslednim obecnym doporucenim je védoma reflexe hlavniho poselstvi, které z jednotlivych ukoll
plyne. Ucitel tak ovéri, zda si zaci odnaseji skute¢né to, co maji.

Poznamka k nékterym pouzitym materidlim

V rdmci ovérovani vzdélavaciho programu Medidlni gramotnost v praxi jsme pouZzivalii podklady,
jejichZz nejsme autory a k nimz autorska prava nevlastnime. Tyto (pfevazné audiovizualni) materidly
tedy nejsou pfimou soucasti vzdélavaciho programu a nemohou tak byt Siteny pod licenci Creative
Commons 4.0 (CC BY-SA 4.0). Program lze realizovat bez nich (realizator musi najit vhodnou nahradu),
nicméné stdle jde o materidly doporucené. Pripadné realizatory ale upozoriiujeme na fakt, ze v pripadé
uziti téchto dél musi postupovat v souladu s autorskymi pravy.
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Uvodni lekce seznamuje Zaky s péti zakladnimi koncepty medialni gramotnosti. Ui je medialni obsahy
vhimat v Sirsich souvislostech a uvédomit si, Ze kazdy obsah zverejnény v médiich sleduje (¢i mlze
sledovat) néjaky konkrétni cil. Soucasti lekce je ,osobni audit médii“, aby si Zaci uvédomili pestrost
(¢i naopak jednotvarnost) své ,medialni diety”.

Scénar:
Odhad | Forma Scénar hodiny Materialy, pomucky, potfebna
Casu vyuky / (popis pribéhu hodiny) technika
metody
5 min Uvod Média jako zdroj poznani o svété, Pomucka pro frontalni vyuku
komunikaéni proces
15 min Cviceni, Osobni audit médii (Medidlni dieta) Pracovni list 1
Spole¢na
diskuse
20 min Frontalni | Uvedeni do problematiky medidlni Pomlcka pro frontalni vyuku
vyuka / gramotnosti
diskuse
5 min Zavérecna
reflexe

Pomticka pro frontalni vyuku

Lekci uvodime poznamkou o tom, Ze velkou ¢ast poznani o svété cerpame z médii — at uz jsou jakakoliv.
Vysledny obraz a interpretace reality zalezi na tom, jak zdatni jsme ve ¢teni medialnich text(l a chapani
souvislosti mezi jednotlivymi udalostmi a zprdvami. Soucasti uvodni debaty by méla byt i poznamka
o rlzné mire dlvéryhodnosti rlznych médi.

Pro ilustraci pak mlzZeme poufZit jeden z komunikacnich model( (napf. jednoduchy model Shannona
a Weavera) — aby si Zaci skutecné uvédomili, Ze tvorba, distribuce a pfijeti zpravy je proces, do kterého
mUZe vstupovat cela fada sumuU a rusSivych faktorl aZe ivyslednd interpretace nemusi odpovidat
zaméram tvarce zpravy. Simulovat se tento proces mize v pfipadé potfeby hrou na tichou postu, kdy
v urcité casti ucitel napfiklad pusti hudbu (nebo tfeba tleska, popt. pozada ¢ast zakd, aby se hlasité
bavila), aby prfenos informace znesnadnil a zaved| do procesu ,,Sum®.
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ZDROJ | Sdéleni | Zakédovani | Signal | Kandal | Signal | Dekédovani | Sdéleni | PRIJEMCE

Zpétna vazba

<
<

Zpracovano na zakladé SHANNON, Claude. 1948. A Mathematical Theory of Communication. The Bell
System Technical Journal 27, 379-423, 623—-656.

Cviceni: Osobni audit médii (Medidlni dieta)

Pozadame zaky, aby se zamysleli se nad tim, ktera média sleduji (odkud ziskavaji informace o svété)
a kdy se obsahu vystavuji, tedy kdy sleduji dana média (od probuzeni az do vecdera). Pro zaznam Udajli
pouzivame pracovni list 1.

Cilem cviceni je uvédomeéni si zdroje naseho poznani o svété kolem nas a pfemysleni nad nasimi zdroji
v souvislosti s jejich davéryhodnosti.

Po vyplnéni nékolik zZak( svou medidlni dietu predstavi ostatnim a spolecné celd skupina diskutuje
otom, zda je vzorek dostatecné pestry, nebo zde naopak hrozi uzavieni se do sociadlni bubliny.
Soucasné diskutujeme i davéryhodnost zdroje — hraje néjakou roli pfi hodnoceni informaci? Véfime
informacim na socidlnich médiich? Tém, které tam piSou politici, kamaradi, jejich zndmi? Co vSechno
muze dlvéryhodnost zdroje ovliviiovat?

Nasledné pokracujeme s vykladem o péti zakladnich konceptech medialni gramotnosti.

1. Veskery medialni obsah nékdo vytvari. Spisovatelé, producenti, reZiséti, designéfi, editofi,
fotografové... Je proto tfeba se ptat, kdo vlastné rozhoduje o tom, co bude soucasti zpravy a co
uz ne. Ptejme se dale, kdo zpravu vytvofil a pro¢. Co mohlo byt ze zprdvy vypusténo?

2. Medialni obsahy jsou vytvareny za pouziti kreativniho jazyka, ktery ma sva vlastni pravidla.
Tvlrci obsahu pouZivaji rizné formalni postupy, které dotvareji vlastni sdéleni. Jde napf.
0 barevnost, svételnost, Uhel zabéru, hudbu. Pokud si je uvédomime, nabizi se pak otazky, jaké
emoce Ci presvédcovaci techniky ovliviiuji mé vnimani udalosti. Jaké konkrétni nastroje
a techniky napomahaji v komunikaci sdéleni?

3. Ruzni lidé vnimaji ten samy medialni obsah jinak. Stejné jako rizné interpretujeme treba
basné, i medidlni obsahy ¢teme rlznyma odima. Nase ¢teni svéta ovliviiuji faktory jako vék,
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vzdéldni, zaméstnani, kulturni a socidlni pozadi. Je tfeba se ptat, jak danou zpravu ctu —
presvédcuje mé, Stve mé nebo mé inspiruje? Jak tu samou zpravu mohou vnimat jini a co si
z jejich pohledu mohu odnést?

Medialni obsahy s sebou nesou hodnoty a stanoviska. Medidlni obsahy jsou vytvareny lidmi,
ktefi maji urcité hodnoty a nazory na to, jak by svét mél fungovat. Tvlrci obsahu tak védomky
¢i nevédomky vkladaji tyto hodnoty i do obsahl — miiZe se to projevovat uZ tim, jaka témata
je zajimaji, nebo zplUsobem, jakym jsou uddlosti ¢i fakta nahlizeny a prezentovany. Je tfeba se
tedy ptat, jaké predsudky mohl autor sdéleni mit a jak mohly informaci ovlivnit. Jaké nazory,
napady ¢i hodnoty jsou komunikovany? Jakou image se nam zprava snaii prodat? Status,
zdravy Zivotni styl, krasu ¢i popularitu? Obsahuje zprava stereotypizované ¢i idealizované
obrazy?

Vétsina medialnich obsahl je vytvarena kvali zisku penéz ¢i moci. Zamysleny duisledek
mediélnich obsah je pobavit, informovat nebo presvédcit — jde ale vidy o nastroje/cile, jejichz
prostfednictvim se vytvafri zisk. Je tfeba se ptat, kdo je ten, komu z obsahu plyne zisk? Jaké
techniky jsou pouzity k presvédceni publika?

Jednotlivé body mize vyucujici doprovazet konkrétnimi ptiklady. Zamérné neuvadime Zadné konkrétni

pfiklady, nebot jakykoliv medidlni text mdze poslouzit jako vhodny material. Pro snadnéjsi pfipravu

konkrétnich materiall pripojujeme sadu tip(:

1.

Ptdme se napf., kdo autora zaméstnava, zda je autor clenem néjaké politické strany, v jakém
typu média byla zprava zvefejnéna.

Jak jsou napf. ofiznuté fotografie? Podporuji néjakou interpretaci? Nesoustfedi se pouze
na cast problému? Vyzniva fotografie pozitivné, neutrdlné, nebo negativné (napfr. nelichotiva
fotografie politika u textu o jeho jedndni se zahrani¢nimi kolegy)?

Diskuse mUZe probihat nad texty sebranymi v rliznych médiich (Hospodarské noviny vs. Halé
noviny, Parlamentni listy vs. iRozhlas.cz atd.)

Souvisi s bodem 1 - zde si jesté vice uvédomuje hodnoty, jez autor prezentuje.

Snazime se o zodpovézeni otazky, kdo ma ze zpravy prospéch. Napf. vydavatel v momentg,
kdy je titulek napsany tak, aby si co nejvice lidi rozklikavalo obsah (zisk z reklamy).

Zaddni ukolu — Cilené sledovani médii

Zaci jsou pozadani, aby po dobu nasledujiciho tydne (dvou tydn() sledovali vybrany typ média

a zapisovali si, jaké zpravy (tematicky) se v médiich objevovaly. Zaméfime se zejména na zpravy

z otvirakd televizniho zpravodajstvi nebo titulni stranky novin.

Pokud je vyuka realizovana blokové, ucitel ptinese do hodiny noviny za posledni tyden (¢i dva) a Zaci

pIni tkol na misté. V§imat si mohou i rozdild mezi jednotlivymi tituly.

Cil: Nasledujici lekce je vénovdna prdci novindre a zpravodajskym hodnotam, splnéni ukolu vytvofri

zakladni material pro diskusi v hodiné.
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3.2.1 Odraz svéta v médiich

Scénar

Odhad Forma vyuky / Scénar hodiny Materialy, pomucky, potiebna

casu metody (popis pribéhu hodiny) technika

20 min Cviceni, diskuse | Obsah médii, hlavni zpréva Pomcka pro frontalni vyklad
Noviny, ¢asopisy, vytisténé titulni
strany zpravodajskych serverl —
dle uvazeni ucitele

10 min Diskuse Den v Zivoté novinare Pomducka pro frontalni vyklad

10 min Brainstorming RGzné typy médii, jejich vyhody | Pracovni list 2

a nevyhody.
5 min Zavérecna
reflexe

Pomticka pro frontalni vyklad

Lekci zaciname cvicenim, jehoZ soucasti je prace s konkrétnimi novinami, ¢asopisy €i zpravodajskymi
servery. Ucitel do hodiny pfinasi nékolik vytisk( raznych tituld — mélo by jich byt dostatek, aby bylo
mozné vytvorit ¢asovou rfadu napfi¢ riznymi tituly. Na zakladé toho, kolik tituld ma ucitel k dispozici,
se zaci rozdéli do skupin a nasledné jsou pozadani, aby se na zakladé analyzy titulnich stran zamysleli
nad hlavnimi udalostmi a jejich proménou v ¢ase (at uz jde o vyvoj v jednom tématu, nebo stfidani
témat v dusledku zvyseni/snizeni dalezitosti danych témat). Soucasné by se Zaci méli zamyslet nad tim,
proc bylo zarazené na titulni stranu a reflektovat, nakolik je dané téma dulezité pro né. Nasledné jsou
skupiny pozadany, aby prezentovaly vysledky své analyzy — pokud ucitel zvoli dostate¢né kontrastni
tituly, velmi dobfe se ukaze, Ze rlznd média pfipisuji (stejnym) udalostem rlznou vahu (napf.
Hospodaiské noviny vs. Hald noviny, Parlamentni listy vs. Seznam zpravy apod.). Rozdilnost
v prezentovani svéta pak muize byt v hodiné dale diskutovan — jak tyto rozdily Zaci vnimaji, k ¢emu
mohou tyto rozdily vést, jak je ovliviiuji. Hlavni udalosti dne je pak mozné diskutovat i v kontextu
obsah, které Zaci ziskavaji ze socialnich sitich. Ptat se mizeme, zda se tam objevuji podobna témata
a zda je kontext udalosti prezentovan stejné ¢i naopak odlisné.

Smyslem cviceni je poukazat na to, Ze medialni realita se mUze lisit napfi¢ jednotlivymi tituly a pro
vytvoreni smysluplného obrazu o svété je dobré sledovat vice zdrojli a kandll. Je moZzné prfipomenout
i vybrané medialni efekty:

- Nastolovaniverejné agendy: mame tendenci povazovat udalosti pokryta médii za dalezita (¢im
vice medialni pozornosti se jim dostane, tim dlleZitéjsi pro nas jsou) a premyslet o nich.

- Rdmovani: Uhel pohledu, jehozZ prostfednictvim je udalost prezentovana. Na tom samoziejmé
zavisi i mira (ne)pfijeti predkladanych argumentl a udalosti (na koronavirova opatfeni
mulzZeme pohlizet jako na soubor opatfeni chranicich zdravi, ale miZeme je vnimat
i v souvislosti s bezpecnosti, socidlnimi otazkami, svobodou atd.).
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Lekce pak pokracuje diskusi o tom, jak si Zaci predstavuji denni pracovni rutinu novinare. Cilem této
faze je rozbit romantickou predstavu o investigativnich novinafich, ktefi denné vyrazeji do terénu
a hledaji udalosti a kauzy, které stoji za to zpravodajsky pokryt. Jisté takovi novinafijsou, nicméné velka
¢ast z nich piSe od stolu a ¢asto ani nemusi zpracovavat ,vlastni“ téma (ale je jim na redakéni poradé
pridéleno). Dllezité je si uvédomit, Ze jen minimum informaci objevuji novinati sami, po vlastni ose.
Drtiva vétsina toho, co vidame v médiich, pochdzi z agenturniho zpravodajstvi, ze zahranici nebo je
pokryto na zakladé tipu &i v reakci na néjakou tiskovou konferenci, popt. jinou uddlost vytvorenou
specialné pro novinare (prezentace novych produktl a sluzeb).

Brainstorming: Vyhody a nevyhody jednotlivych médii

Pozadame Zaky, aby se (i ve vztahu ke zpravodajskym hodnotam a kritériim pro posuzovani kvality
textu) zamysleli nad vyhodami a nevyhodami téchto médii: tisk, televize, online (Zaci si mohou délat
poznamky do Pracovniho listu 2)

Kli¢ pro ucitele:

Vyhody Nevyhody
Tisk - Prinasi vice detaill - Nepfindsi aktualni déni
- Vic ¢asu vénovano sbéru faktl - Cteni a porozuméni ¢asové naroénéjsi
a sbiranim rozhovort - Omezeny prostor (fyzicky)
- Rychly pohled na ¢lanek odhali zakladni | - Obsah neni tolik osobni
fakta - Statické, bez mozZnosti interaktivnich
- Citace jsou dany do kontextu prvkd
Televize - Rychlé, dokdze pokryvat aktudlni - Ne vidy zcela propracované a Uplné
udalosti - Nebezpedi, Ze se vysila dfive, nez jsou
- Divaci jsou ,,soucdsti“ scény znama vSechna data
- Stimuluje vice smyslU, dramatictéjsi - Nebezpedi, ze vyroky budou vytrzené
- Zpravu je mozné postupné doplriovat z kontextu nebo nastrojem
senzacionalizace nebo budou vytvaret
predsudky
Online - Okamtité a Zivé pokryvani udalosti - Ne vsichni jsou online
- Bez omezeni délky text( - Rychlé zverejiiovani vede k chybam
- Interaktivni prvky ¢lanek oZivuji a nepfesnostem
- Moznost prolinkovani' s doplfikovymi - Nékteré weby jsou nespolehlivé,
informacemi neddvéryhodné a plné predsudkt
- Riziko senzacionalizace
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3.2.2 Jak se zprava stane zpravou, aneb ze Zivota novindre

Scénar

15 min Frontalni vyuka, | Zpravodajské hodnoty, kvalita Pomdcka pro frontalni vyklad
cvi€eni, diskuse | a spolehlivost informace.
Libovolny zpravodajsky text

15 min Cviceni, diskuse | Gatekeeping, aneb co budeme Pracovni list 3

publikovat?
10 min Frontalni vyuka, | Zpravodajstvi vs. publicistika Pomdcka pro frontalni vyklad
diskuse
Libovolny zpravodajsky
a publicisticky text
5 min Zavérecna
reflexe

Pomiuicka pro frontalni vyklad
Zpravodajské hodnoty, kvalita a spolehlivost informace

Ackoliv skrze média cerpame vétsinu informaci o svété, ktery si nemlzeme ,0sahat” pfimo, je tfeba si
uvédomit, Ze ani média nam nedavaji kompletni informaci o tom, co se ve svété déje. Ze vSech
moznych a nemoZnych udalosti editofi a redaktofi vybiraji to, co zaradi k publikaci v jejich médiich.
Tento vybér nutné nemusi (ale mlze) odrazet jejich osobni preference a zajmy, ale jsou pfi ném
zohlednovany vybrané charakteristiky, které dana udalost splfiuje. Tém se souhrnné rika zpravodajské
hodnoty a jako prvni je pojmenoval v knize Public Opinion Walter Lippmann v roce 1922, pozdéji byl
rejstfik mnohokrat rozsiten, upraven ¢i pfepracovan.

V zédsadé ale mlZeme Fict, Ze jde o nasledujici charakteristiky:

1. Dopad na ¢tenafe a jejich Zivot, relevance. (Cim vice lidi uddlost mGze ovlivnit, tim |épe. Souvisi
s blizkosti v bodé 4).

2. Aktudlnost (déje se to ted) ¢i véasnost (informaci je tfeba poskytnout pravé ted).

3. DuleZitost, autorita. (Kdo to fika? Je moZné mu véfit a stoji za to poslouchat, ma v dané oblasti
erudici?)

4. Blizkost (ve vztahu k ¢tenarflim; souvisi s prvnim bodem). (Spi$ si radéji pfe¢teme o vlakovém
nestésti ve Stfredoceském kraji nez o té samé udalosti v Mexiku.)

5. Prekvapivost, bizarnost, neocekavanost. (Pro¢ psat o né¢em, co vsichni ¢ekali?)

6. Konflikt, spor. (Tedy neni to nudné.)

7. Lidskost, lidsky rozmér. (Je mozné se ztotoznit s aktéry udalosti ¢i se do nic vcitit?)

Pokud tedy udélost naplriuje alespori nékteré (vétsinu) z vyse uvedenych atributd, je pravdépodobné,
Ze ji néjaké médium zpracuje a zaradi do tisku ¢i vysilani. DUkladnost a Uplnost zpracovani jakékoliv
informace se pak podepisuje na kvalité dané zpravy. Ty nejkvalitnéjsi a nejspolehlivéjsi pracuji s vicero
zdroji (popf. na né transparentné odkazuji — v tomto kontextu skute¢né zdroj typu ,americti védci
zjistili“ neni tim, co by mélo budit pfehnanou davéru) a odpovidaji na kompletni sadu jednoduchych
otazek:
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- Cosestalo?

- Kdy se to stalo?

- Kde k udalosti doslo?

- Kdo byl aktérem, kdo to zpusobil, kdo byl obét?
- Jakse to stalo?

- Proc se to stalo?

Prvni Ctyfi otazky, resp. odpovédi na né, by se mély objevit v prvnich odstavcich zpravodajskych textd,
posledni dvé pak zpravidla nachdzime v dalSich rozvijejicich pasdZich. DluZno dodat, Ze zpravodajstvi
reflektuje déni ve svété a pokud kauza neni ukoncena, v prvnich fazich odpovédi na otdzky ,jak a pro¢”
ve zpravodajstvi nenachazime (protoZe to logicky neni mozné). S tim, jak udalost pokracuje a novinafi
i vefejnost maji k dispozici vice informaci, se pak objevuji i doplrikové informace a vysvétleni. Takto je
tradi¢né popisovan ,tvar” zpravodajskych textl, casto se mlZeme setkat s oznacenim struktury
obrdcené pyramidy.

Cviéeni / diskuse — Analyza zpravodajského textu

Na prikladu konkrétniho zpravodajského textu (pfipravi dle aktualni situace ucitel) diskutujeme, zda
zprava napliuje vySe zminénd kritéria a zda je moZné povaZovat zpracovani informace za kvalitni
a uplné. Je mozné tuto diskusi doplnit o pfiklad nepovedeného/zaujatého zpravodajského textu.

Cviceni: Gatekeeping, aneb co budeme publikovat?

Zaky rozdélime do skupin (kazda skupina reprezentuje jednu redakci) a pozadame je, aby ze seznamu
udalosti na pracovnim listu 3 vybrali tti udalosti, které by publikovali ve svych médiich.

Spolecné pak diskutujeme, proc vybrali pravé dané udalosti, argumenty by se mély vztahovat k vyse
zminénym zpravodajskym hodnotam.

Zpravodajstvi vs. publicistika

V médiich se mlizeme setkat s celou fadou (zZurnalistickych) Zanrd — od zprav pres medailony,
komentare, nekrology, glosy, polemiky, rozhovory, ankety aZ po eseje, sloupky ¢i fejetony. Neni ale
tfeba zabihat do pfiliSnych detail(l a naucit se rozliSovat mezi nimi, staci si uvédomit, Ze jde bud' o texty
zpravodajské, ¢i publicistické.

Toto déleni je klicové, protoZze od sebe rozliSuje texty, které mohou obsahovat nazor autora
na problematiku, o niz piSe (publicistika), a texty, kam subjektivni hodnoceni nepatfi (zpravodajstvi).
A nejde jen o explicitni formulovani nazorl, ale io vybér jazykovych prostfedkd, jimiz je udalost
popisovana — zpravodajstvi by mélo byt prosto citové zabarvenych vyrazli, mélo by sestavat
z neutralnich pojmu. Oba typy byvaji také oddéleny vizualné (v publicistice se nepouZivaji napf. zkratky
misto jmen autor(l, komentare mohou byt vysazeny jinym rfezem pisma atd.).

Zpravodajstvi by tak mélo byt ve vSech médiich ,stejné” (samoziejmé ve smyslu toho, jak je zprava
zpracovana, ne o jakych zpravach dané médium pise!). Publicistika a komentare pak utvéreji ,,ducha
média“, davaji nahlédnout do hodnotového svéta té které redakce a primarné kvili nim je jejich
publikum vyhledava.
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Doporucena literatura:

e Lippmann, Walter. 2015. Verejné minéni. Praha: Portal.
o Cuiik, Jaroslav. 2014. Zpravodajské Zdnry v tisténych a online médiich. Brno: Masarykova
univerzita.
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3.2.3 Co je to reklama a jak se nas snazi presvédcit

Scénar

Odhad | Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomucky,

casu metody (popis pribéhu hodiny) potrebna technika

15 min | Uvodni O reklamé obecné Pomdcka pro frontalni vyklad
uvedeni do
tématu,
diskuse

25 min | Frontalni Definice reklamy, jeji cile a stavebni Pomdcka pro frontalni vyklad
vyuka, prvky. Obsah reklamy optikou
sledovani zpravodajskych hodnot.
multimédii,
diskuse

5min | Zavérecna Zavérelna reflexe tématu
reflexe

Pomuticka pro frontalni vyklad

Uvod: O reklamé obecné

Reklama je néco, co mnoho lidi absolutné odmita a nema rado, povazuji reklamy za néco obtézujiciho.
A domniva se, Ze oni sami reklamou ovlivnéni nejsou. Opak ale mizZe byt pravdou, ne vidy si
uvédomime, Ze jsme reklamé vystaveni (napf. pfi formé product placementu v pfipadé oblibenych
serial ¢i filmd nebo v produkci nejriznéjsich influencer(). Navic nds (spotfebni) svét je prilis
komplexni a sloZity a my podvédomé hledame nastroje, které ndm pomohou se v ném orientovat.
A jednim z takovych nastrojl je pravé reklama, ktera nam ik, Ze zboZi ¢i sluzba jsou na trhu dostupné,
a budi v nds vice ¢i méné intenzivni potfebu nakupovat. A uz davno neplati, Ze nakupujeme proto,
abychom prefili (tedy, Ze musime), ale proto, Ze chceme. V tomto kontextu je navic tfeba pamatovat
i na to, Ze produkty a sluzby, které nakupujeme, nebo mista, na kterd chodime, vypovidaji také dost
o nas samotnych, vétSina znacek ma cenu hlavné proto, co znamenaji pro druhé, pro urcitou
subkulturu...

Na zacatku lekce s zaky diskutujeme nasledujici otazky:

- Jak na vas reklamy pUsobi?

- Jak myslite, Ze raklama plsobi na druhé?

- Je néjaka reklama, ktera vas v posledni dobé zaujala (a proc)?

- Véfite sdélenim, které v reklamach nachazime?

- Jak vnimate product placement, tedy umistovani vyrobk( asluzeb do filma, seriald,
podcastu, do tvorby influencerll obecné?

(Ucitel v této fazi muze sbirat tipy na zajimavé reklamy, které mizZe pouzit v pozdéjsi fazi vyuky.)
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Definice reklamy, jeji cile a stavebni prvky

Reklamu muiZeme jednoduse definovat jako sdéleni, které se za Uplatu Sifi prostfednictvim médii
a jehoz cilem je ovlivnit chovani cilovych skupin. Zdmérné nepiseme ,nakoupit” ¢i ,utratit penize”,
protoZe s reklamou se setkavame i v kontextu komodit, které finanéni nadklady nevyZzaduji. Jde napf.
o politickou reklamu, ktera usiluje o pfizeri volici ve prospéch zadavatele (Ci v neprospéch
zobrazeného politického subjektu v pfipadé, Ze jde o negativni reklamu), nebo o reklamu ze socialni
oblasti, kterd vétSinou usiluje ozménu skodlivého ¢i nebezpecného chovani (napt. reklamy
na bezpecnost za volantem, popf. reklamy proti kouteni atd.).

Vyhodou reklamy je, Ze — na rozdil od vétsiny obsahu v médiich — do ni nikterak nezasahuje redakce,
neni k ni pfipojeny Zadny komentar novinare a je zvefejnéna tak, jak to jeji tvirce a zadavatel zamyslel
(tedy za predpokladu, Ze vyhovi pfislusnym zdkonnym normam a etickym pravidliim). Nevyhodou pak
je, ze lidé jsou vici reklamé pozorni a berou informace v nich srezervou — vi, Ze reklama slouZi
k propagaci, ktera v Zadném pfipadé nemusi byt objektivni.

Na tomto misté je moziné diskutovat obsah reklamy v kontextu toho, co jsme se dozvédéli
o zpravodajstvi a o poZadavcich, které na dobry zpravodajsky text klademe.

Cilem reklamy je vyvolat zménu chovani nebo postoje vici inzerentovi, resp. produktu, ktery nabizi.
V zasadé pak reklama usiluje o budovani image (aby inzerenta mélo rado vice lidi a vnimalo ho v tom
spravném svétle), o zvySovani prodeje (a tedy ziskl pro inzerenta) a konecné o informovani (o novych
produktech ¢i sluzbach nebo dalsich relevantnich informacich, které jsou v danou chvili pro inzerenta
i konzumenta relevantni).

Aby reklama fungovala dle prani jejiho zadavatele, maiji tvlrci k dispozici celou fadu nastrojq, jejichz
pomoci se snazi zakaznika ovlivnit. Tim nejjednodussim (a nutnym) nastrojem je opakovani — ¢im
vicekrat publikum uslysi ¢i uvidi hlavni sdéleni reklamy, tim spis si ho zapamatuje a v klicovy moment
si ho z paméti vyvola. Jak toho dosahnout?

Samoziejmé opakovanym vysilanim i zobrazenim, nicméné i v rdmci jednoho zhlédnuti je moZné to
samé sdéleni sdélit vicekrat — zapojenim rlznych smysl{. V tomto ohledu jsou na tom nejlépe reklamy
pracujici s videem, nebot v nich je mozné sdéleni zopakovat riznymi , kanaly” az ¢tyfikrat:

- Vizudlni stranka reklamy — zaleZi na tom, s jakymi barvami reklama pracuje, z jakého uhlu je
nasvicend a nasnimana, jaké ramovani je uzito, jakym zplsobem je material vyroben (specialni
efekty), sestfihan apod.

- Hudebni doprovod — hudba je nositelem emoci a dokaze posluchace naladit, vyvolat v ném tu
spravnou emocionalni reakci — od strachu az po radost.

- Komentaf (voice over) — velmi Casto se v reklamé vyskytuje ,vypravéc”, ktery popisuje, co se
déje (nebo co se dit ma). Jaké vyrazové prostredky pouZziva?

- Titulky a text — klicova slova pak zd(iraznuji hlavni sdéleni reklamy.

Tim, Ze do vnimani je zapojeno vice smysll, dochazi k opakovani samotného sdéleni. (Aby reklamy
fungovaly co nejlépe, dochazi k jejich testovani — a to i za pomoci pokrocilych neuromarketingovych
metod; jednou z jednodussich metod je A/B testovani nebo tfeba eyetracking, kdy vyzkumnik sleduje,
zda se pohled ¢tenare zaméruje na klicové ¢asti reklamy, ¢i nikoliv.)

Tvlrce reklamy pak ma na vybér, jaky styl a typ argumentu pouZije. V kontextu reklamy se ¢asto hovofi
o tfech strategiich (které pfipisujeme Aristotelovi): logos (apel na rozum, ¢asto pomoci objektivnich
kritérii — napf. pocet megapixelll ve fotoaparatu), ethos (apel pomoci dlvéryhodnosti fecnika, velmi
Casto celebrity) a pathos (apel na emoce a manipulace s nimi). Jednotlivé strategie je samoziejmé
mozné kombinovat.
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Doporucena literatura

e Toscani, Oliviero. 1996. Reklama je navonénd zdechlina. Slovart.
e Ogilvy, David. 2007. O reklamé. Management press.
e Cialdini, Robert. 2021. Influence. Thy psychology of persuasion. Harper Business.
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3.2.4 Nad scénarem k reklamé (workshop)

Scénar
Odhad | Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomucky,
casu metody (popis pribéhu hodiny) potfebna technika
20 min | Cviceni, Analyza vybranych aspekt( reklamy Ucitelem zvolené reklamy,
sledovani tabule
multimédii,
diskuse
20 min | Prace ve Zaci pripravuji scénar vlastni reklamy
skupiné
5min | Zavérecna Zavérecna reflexe tématu
reflexe

Workshop navazuje na predchozi lekci a je zaméren primarné na porozuméni toho, jak a pro koho se
reklamy vytvari. Soucasti je pfiprava vlastniho scénare reklamy, resp. nékolika jejich verzi, kazda pro
jinou cilovou skupinu.

Workshop zacina spolec¢nou analyzou reklamy, kterou si uditel pfipravi (je samozfejmé mozné pracovat
s vicero reklamami tak, aby ucitel mohl ukazat na rozdily, které mezi nimi v kontextu rdznych cilovych
skupin a hlavnich stavebnich nastroji jsou).

Ucitel pusti vybranou reklamu (muZe jich byt samozifejmé vice) a pozada zaky, aby se soustredili na jeji
jednotlivé slozky a popsali je. Smyslem je, aby Zaci védomé popsali emoce, které v nich reklama
vyvolava, aby si uvédomili, jaké casti reklamy v nich spousti konkrétni emoce. Je mozné nejprve
reklamu pustit napt. bez zvuku a poté se zvukem a porovnat odezvu 7akud. Soucasti cviceni mize byt
i pokus o odhadnuti toho, o jaky typ apelu (logos, ethos, pathos) jde.

Tipy na reklamy, které je mozZné poulit (Ize ale pracovat s jakoukoliv reklamou):

e Kofola — Lasky je dost pro vSechny
e (D — No¢nim vlakem na Slovensko?
e Royal Crown Cola —Slow is the way to go

Soucasti cviceni je i debata o cilové skupiné. V takovém pripadé je dobré pouZzit reklamy dvou rliznych
subjektll ve stejné kategorii produktl (napt. v pripadé automobilového primyslu bychom volili jednu
luxusni znacku a jednu ,,obycejnou”). PouZivaji reklamy stejné argumenty, nebo jsou postaveny jinak?
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https://youtu.be/iUgZ1SO32C0
https://youtu.be/GBg4xmf-dmU
https://youtu.be/CpmPr-TdcFo

Smyslem je ukazat, Ze je potfeba premyslet pravé nad cilovou skupinou a jejimi potfebami. Na tabuli
porovnavame v nasledujicich kategoriich:

Reklama 1 Reklama 2

Produkt

Sdéleni

Cilova skupina

Typ argumentu

Zamysleny efekt

Zbytek workshopu je vénovan praci ve skuping, pripravé vlastnich reklamnich scénari a jejich nasledné
prezentaci a reflexi.

e Rozdélime zaky do skupin po 3-5 ¢lenech a poZzadame je, aby pfipravili reklamu na studijni
obor, ktery studuji, popt. na produkt ¢i sluzbu, ktery po skonceni dochazky do Skoly budou
poskytovat Ci vyrabét.

e Reklama by méla byt vyhotovena ve tfech variantdch — kazdd z nich by méla pouzivat jiny typ
argumentu (rozum, emoce, charakter). Stejné tak mohou navrhnout, jak by dand reklama méla
vypadat, jaky typ hudby by ji mél podkreslovat.

e (Cilem cviceni je uvédomeéni, ze jeden produkt ¢i sluzbu je mozné nabizet vicero cestami
a zaroven Ze u nékterych sluzeb ¢i produktl jsou nékteré strategie jen tézko predstavitelné
a zrejmé by nefungovaly. Stejné tak je potieba reflektovat potfeby a preference riznych
cilovych skupin.

V zavéru Zaci své reklamy prezentuji ostatnim a diskutuji s nimi, zda se domnivaji, Ze by jimi ptipravena
reklama fungovala a proc.

Pouzité materialy a zdroje:

e KOFOLA. Lasky je dost pro vsechny. YouTube [online]. 2019 [cit. 2021-11-20]. Dostupné z:
https://youtu.be/iUgZ15032C0.

e CESKE DRAHY. Noé¢nim vlakem na Slovensko? YouTube [online]. 2019 [cit. 2021-11-20].
Dostupné z: https://youtu.be/GBg4xmf-dmU.

e ROYAL CROWN COLA. Slow is the way to go. YouTube [online]. 2019 [cit. 2021-11-20].
Dostupné z: https://youtu.be/CpmPr-TdcFo.
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3.2.5 Dezinformace (nejen) v 21. stoleti |

Scénar

Odhad | Forma vyuky / Scénar hodiny Materialy, pomucky, potfebna

casu metody (popis pribéhu hodiny) technika

5 min Frontalni vyuka | Uvedeni do problematiky, Pomucka pro frontalni vyuku

seznameni s tématem

15 min | Frontdlni vyuka | Co jsou to dezinformace a proc Pomucka pro frontalni vyuku
/ diskuse vznikaji

5 min Frontdlni vyuka | Dezinformace nejsou novym Pomlcka pro frontalni vyuku
/ diskuse fenoménem

15 min | Frontalni vyuka | Jak dezinformacim nenaletét Pomucka pro frontalni vyuku
/ diskuse

5min | Zavérec¢na Shrnuti
reflexe

Pomiicka pro frontalni vyuku

Dezinformace se staly soucasti informacéniho prostiedi, kolikrat pronikaji i do médii. Pro schopnost
Clovéka orientovat se vobrovském mnoiZstvi informaci se stala zdsadni ischopnost rozpoznat
dezinformace. Tato hodina pomaha zaklim uvédomit si, jak ¢asto se s dezinformacemi setkavaji a Ze to
neni zadny myticky fenomén, ale nesvar, ktery tu s ndmi uz je pomérné dlouho a kterému se da celit.

Co jsou to dezinformace a proc vznikaji
Otdzka na Zdky:

- Cojsou to podle vds dezinformace?
- Napadaji vds néjaké konkrétni pfiklady dezinformaci?

Jednoducha definice Fikda, Ze dezinformace je zdmérné nepravdiva informace, ktera ma za cil ovlivnit
nase chovani nebo smysleni. Pokud nékdo sdili lzivou informaci nevédomky, neméli bychom jej
oznacovat za dezinformatora. Stejné tak mezi dezinformace nespadaji napfiklad vtipy nebo satira. Ty
zpravidla také byvaji nepravdivé (pracuji s nadsazkou nebo vymyslenymi konstrukty), ale jejich cilem
neni publikum ovlivnit, ale pobavit. Oznaceni ,dezinformace” vSak byva také zneuzivano. MliZeme se
s tim setkat napfiklad v diskusich, kdy fecnik nesouhlasi s ndzorovym oponentem, ale misto, aby
argumentoval vécné a snazil se spolufecnika (pfipadné publikum) presvédcit vécné, oznaci jeho nazor
¢i informace za dezinformace, atim debatu fakticky ukoncuje. V takovém pfipadé mizeme mluvit
o argumentacnim faulu — tedy takovém rétorickém obratu, ktery neni v diskusi fér.
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Otdzka na Zdky:

- KdyZ vime, co je a co neni dezinformace, byly priklady ,,dezinformaci”, které jste zmifiovali
pred chvili, opravdu dezinformacemi? A pokud ne, co to bylo?
- Proc podle vds dezinformace vznikaji, proc¢ je nékdo tvofi?

Motivaci, pro¢ nékdo vytvari dezinformace, mize byt nékolik. Témi zakladnimi jsou dvé skupiny:
nazorové/hodnotové presvédéeni a finanéni motivace.

Hodnotové presvédceni. Tento motiv pro tvorbu dezinformaci mivaji lidé, ktefi nas chtéji presvéddit

o ,svoji pravdé”. Jen k tomu nemaji dost argumenta, pravdivych informaci, ale véfi, Ze jejich pohled je
spravny, tak se uchyli k nepravdivym ¢i zavddéjicim interpretacim. Tento pfistup by se dal shrnout do

lakonického ,ucel svéti prostredky*.

Financni motivace. Ne vidy je vSak motivace dezinformator( ,naivné idealisticka”. S rozmachem
internetu a sociadlnich medii (Facebook, Twitter, WhatsApp, TikTok, Instagram, YouTube a dalsi) se
oteviela iSiroka Skdla mozZnosti, jak si na téchto platformach vydéldvat. Zpravidla k tomu staci
pozornost publika, které klika, ,lajkuje” a sdili. Diky tomu se zobrazuje reklama, za kterou néjaky
inzerent plati, a provozovatel daného webu (nebo tfeba kandalu na YouTube) uZ jen inkasuje penize za
zobrazenou reklamu. A jelikoz dezinformace pracuji velmi ¢asto s emocemi a zaroven si nelamou hlavu
s faktickou spravnosti, zplsob(, jak mohou pfildkat nasi pozornost, maji mnoho. Zatimco seridzni
a pravdivé zpravy by nemély plsobit bulvarnim dojmem a fantasticky, dezinformace tak naopak plisobi
velmi ¢asto. A ¢im emotivnéjsi je zprdva (potazmo jeji titulek), tim vétsi je Sance, Ze si ji vSimneme,
zaujme nas, my si ji rozklikneme, a tim ddme autorovi vydélat. Kolikrat tak autor dezinformace nemusi
ani véfit tomu, co sam pise, jde mu pouze o zisk.

Dezinformace nejsou novym fenoménem
Otdzka na Zdky:

- Kdy si myslite, Ze se zacaly dezinformace objevovat? Je to moderni fenomén, ktery pfisel
s ndstupem internetu?

Byt se s dezinformacemi setkdvame ve vétsi mite pravé v poslednich cca 10 letech, ani zdaleka nejde
o novy fenomén. Rozvoj socidlnich siti atechnologii (napf. internet v mobilu) zapficinil, Ze se
dezinformace zacaly snaz Sifit. Jejich uziti je ale mnohem starsi. Plvod slova dezinformace mlzeme
hledat pfiblizné pred 100 lety, kdy se tak zacaly oznacovat aktivity zpravodajskych sluzeb majici za cil
zmast zahrani¢niho nepfritele. Nicméné uzivani klamnych a nepravdivych informaci je staré jako lidstvo
samo — jen jsme tomu tenkrat nefikali dezinformace. Je tedy dobré si uvédomit, Ze nepravdivé
informace nejsou modernim fenoménem, ale v dnesni dobé se s nimi ,,pouze” setkdvdme castéji.
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Jak dezinformacim nenaletét
Otdzka na Zdky:

- Jak se podle vds dd brdnit dezinformacim?
- Jak byste postupovali, kdybyste nechtéli naletét dezinformaci? Na co byste si dali pozor?
- Kde si ovérujete informace, kdyZ si nejste jisti?

Zaci by méli byt ve svych odpovédich schopni reflektovat ovéfovani informaci na divéryhodnych
zdrojich (at uz se jednd o tematicky odborné stranky na internetu, vefejnopravni media, oficidlni
informacni kandly instituci apod.). Vedle ovérovani informaci by mélo od Zakd (nebo nasledné
od vyucujiciho) zaznit, Ze je duleZité davat si pozor na zdroj informace (médium) ito, kdo s danou
informaci ptichazi. Dezinformace casto pracuji se silnymi emocemi, proto by Zaky mélo varovat i to,
kdyZz je zprava prehnané emotivni. Emotivni slovni obraty do seridézniho zpravodajstvi nepatfi.
V neposledni fadé dezinformace casto pracuji se svalovanim viny a apelem na strach. Pfitomnost
téchto prvkd neni automatickym dikazem, Ze se jednd o dezinformaci, ale mélo by jit o varovny signal,
Ze je lepsi si zpravu jesté nékde ovéfit, nez ji uvéfime nebo ji budeme sdilet dal.
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3.2.6 Dezinformace (nejen) v 21. stoleti Il

Scénaf:
Odhad Forma vyuky / Scéndr hodiny Materialy, pomucky, potfebna
casu metody (popis pribéhu hodiny) technika
5 min Frontalni vyuka | Uvedeni do problematiky, Pomucka pro frontalni vyuku
seznameni s tématem
10 min Frontalni vyuka | Tematické okruhy vyskytu Pomdcka pro frontalni vyuku
/ diskuse dezinformaci
25 min Didakticka hra/ | Hra Tvirce fake news Pfistup na internet pro ucely
tymova prace / vyhledani realné zpravy (vlastni
diskuse mobil ¢i tablet vyhodou, da se to
ale zvladnout i v pfipadé, kdy se
Zaci stridaji na ,ucitelové” PC).
5 min Zavérecna Rekapitulace tématu
reflexe

Pomticka pro frontalni vyuku
Tematické okruhy vyskytu dezinformaci

Zatimco nikoho neprekvapi, Ze spousta dezinformaci se tyka politiky, tedy politik(, jejich ¢innosti nebo
instituci, u jinych oblasti, v jinych tématech dezinformace moZna necekdme. Opak je ale pravdou. Sice
plati, Ze politika patii mezi nej¢astéjsi naméty vSemoznych aktér(, ktefi chtéji spolec¢nosti manipulovat,
nam vsak v plném svétle ukazaly, ze ani zdaleka nejde pouze o politiku. A tak zatimco jsme pred péti
lety méli jen nékolik priklad( tfeba ze zdravotnictvi nebo z oblasti diet, s pfichodem pandemie COVID-
19 dokonce mluvime i o dezinfodemii —tedy ,,pandemii” dezinformaci, kdy svét spolu s virem Sars-Cov-
2 zaplavila i spousta vymyslenych pribéha a informaci tykajicich se této pandemie.

Otdzka pro Zdky:

- Slyseli jste néjaké dezinformace tykajici se pandemie COVID-19? Jaké?
- Jak jste postupovali, abyste Zzjistili, zda jsou tyto informace pravdivé, ¢i nikoliv?

Pandemie COVID-19 ndzorné ukazuje, Ze dezinformace se mohou tykat doslova jakéhokoliv tématu.
Zarucené informace o plvodu viru, které mainstreamova media lidem taji? 100% funkcni léky
na COVID-19, které pred vefejnosti taji farmaceutické firmy? Udajnd nel&innost oékovani? To
a mnohem vice slySel témér kazdy z nds. Jednd se o vysoce odborné otazky, které vétsina z nds neumi
dostatecné fundované vyhodnotit, proto je dllezité mit autory, ktefi nam s tim pomohou. U témat
spojenych se zdravotnictvim jsou to bezesporu Iékati. Ale i mezi nimi jsou rozdily — ne kazdy lékar
rozumi vSemu. S bolavou patefi asi taky nepujdeme za zubafem nebo na kozni oddéleni s bolesti zubU.
Podobné ifeseni pandemie by nejvice méli rozumét epidemiologové, a pravé ti by nam méli byt
nejpovolanéjsimi zdroji informaci.
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Didakticka hra: Tviirce fake news

Zadani: zaci se rozdéli do skupin po 3-5 lidech a v kazdé skupiné budou mit za Gkol najit/vymyslet jednu
pravdivou zpravu a jednu fake news, kterou si vymysli. Jejich ukolem je, aby obé tyto zpravy pUsobily
podobné vérohodné. Nasledné je pfednesou zbytku tfidy. Ostatni Zaci hlasuji (bez ovérovani
na internetu), ktera zprava byla pravdiva. Pokud nadpolovi¢ni chybné uvede za pravdivou fake news,
tym, ziskava bod. Takto se vystfidaji vSechny tymy.

Smyslem hry je ukazat, jak je jednoduché si néjakou zpravu vymyslet, a jak je naopak tézké odhalit,
co je pravda a co fake news, pokud informace neovérujeme.

Rekapitulace

Na zavér doporucujeme zaklm shrnout, Ze se dezinformace netykaji jen politiky, ale mGzeme na né
narazit ve vSech oblastech nasich Zivot(l. Didakticka hra ukdazala, jak snadné je si dezinformaci vymyslet
(na rdznych prikladech zminénych zaky by mélo byt znat, Ze dezinformace obsahujici napf. redlny nebo
realisticky zaklad, kde je leZz nebo manipulace pouze v ¢asti informace, jsou hire rozeznatelné
od pravdivé zpravy neZ v pfipadé zcela vymyslenych zprav. Stejné tak didakticka hra Zakdim ukazala, Ze
pokud v tématu nejsme odbornici a nemame o ném podrobné informace, je tézké dezinformaci
rozpoznat bez toho, aniz bychom si informace ovéfili u dlvéryhodnych zdrojl. Z toho plyne ponauceni
— byt opatrny co se tyce divéry vinformace sdilené napf. na socidlnich sitich. Na druhou stranu
doporucujeme také ale zminit, Ze neni tfeba hrozbu dezinformaci prfecefovat a kapitulovat. Dnes jich
sice okolo sebe mozna mame vic, zaroven ale mame i vic nastrojU, jak je odhalit (viz internet v mobilu).
Je tedy dobré si byt rizika dezinformaci védom a v pfipadé, Ze si nejsme jisti, informaci si ovéfrit, nez ji
uvéfime nebo ji sdilime dal.

Doporucena literatura:

e Gregor, M., Vejvodova, P. a Zvol si info. 2018. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich
a manipulacich!!! Brno: CPress.
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3.3.1 Média a prlizkumy verejného minéni |

Scénar

Odhad Forma vyuky / Scénar hodiny Materialy, pomucky, potfebna

casu metody (popis priibéhu hodiny) technika

5 min Uvod, diskuse Uvedeni do tématu Pomlicka pro frontalni vyklad

20 min Brainstorming Proc se délaji a co nam fikaji | Pomucka pro frontalni vyklad
a rychlé otazky prazkumy a ankety?

15 min Frontdlni vyklad, Vyznam reprezentativity Pomucka pro frontalni vyklad
pfipadné
doplnény o rychlé
otazky

5 min Zavérelna diskuse

Pomticka pro frontalni vyklad

V médiich se Ize setkat s mnoZstvim anket a s informacemi o vysledcich prizkum verejného minéni.
Jejich vysledky mohou mit i jiny dopad neZ jen prostou informaci pro ¢tenare. Na jejich vysledky se
muzZe odvolavat politickd reprezentace. Napf. se v anketé mlzZe ptat mistni samosprava na nazor
obcanu k vyufziti urcité plochy a posléze se na vysledek ankety odvolavat, ackoliv se nejedna o oficialni
hlasovani na Urovni voleb Ci referenda. Vysledky priizkum ¢i anket ovliviiuji postoje lidi, napf. zastanci
nejvice podporované varianty se utvrdi ve svém postoji. Urcitym dopadem také muze byt, Ze pfestane
byt vénovana pozornost nazoru, ktery se jevi vyrazné mensinovy. Rlizné zjisténé postoje verejného
minéni ale nejsou ndhradou plnohodnotného hlasovani, jejich vysledky iinterpretace mohou byt
nepresné, zkreslené, ¢i pfimo zneuzZité. | proto je vhodné si byt védom uskali, kterd jsou stimto
fenoménem spojena.

Pro¢ se délaji a co nam fikaji prizkumy a ankety?

Diskuse formou brainstormingu by méla byt zaméfena na nékolik zakladnich otdzek a informaci
o pruzkumech verejného minéni a anketach. Zminény by mély byt nasledujici otazky:

e Jaky je rozdil mezi prizkumem verejného minéni a anketou?
oV prizkumu je oslovena vybrand skupina lidi podle pfedem uréenych kritérii. U¢elem
vybéru je zajistit reprezentativitu — skupina ma odrazet sloZeni spole¢nosti, pfipadné
té jeji Casti, jejiz nazor nas zajima (napt. chceme-li znat nazor dichodct, budou mezi
oslovenymi jen dlchodci, chceme-li znat nazor celé spolecnosti, musi podil tazanych

dlchodcl pfriblizné odpovidat celkovému podilu dichodctd). Anketa je otevienéjsi,
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mohou se ji Ucastnit vSichni, nebo néjaka skupina (napf. obyvatelé urcitého mésta).
Je ale otazkou, kdo z moznych Ucastnikd se ankety skutecné zucastni.

e Proc se prlzkumy konaji, kdo a proc by si je mohl zadavat?

O

Prizkumy mohou zadavat rlizni zadavatelé. Prlizkumy vénované politickym otazkam
(pfedvolebni, davéra v politiky) mohou provadét samotné agentury nebo si je zadavat
média. Tyto prizkumy jsou sledované a komentované, proto pfitahuji pozornost.
Pro agenturu to muze byt urcita forma reklamy (upozorni na svou existenci pfipadné
zdjemce o jiné prizkumy apod.), média zvefejnénim prlzkumu pfitdhnou ctenare.
Navic prlzkum tykajici se politiky ,dobfe vypada“, lze jej brat jako formu sluzby
verejnosti (lidé se dozvi, jakou Sanci maji rGzné strany ve volbach, kdo je
nejdivéryhodnéjsi politik apod.). O prizkumy mohou mit zajem isamotné strany
¢ivladni instituce. Podle reakci respondentd mohou upravovat volebni kampan,
upravovat svou politiku (aby byla populdrnéjsi). Prizkumy mohou zadavat firmy jako
soucast své marketingové strategie (jak jsou jejich vyrobky znamé, co se lidem na nich
libi ¢i nelibi, jestli se bude libit nova reklama...). Obecné si prlzkum muze zadat
kdokoliv, kdo md potifebné prostiedky a potfebuje znat ndzor verejnosti (nebo
vybrané skupiny) na néjaky problém.

e Jaky vyznam maji ankety?

O

Anketa mlzZe mit podobny vyznam, navic jeji organizace je jednodussi/levnéjsi
(zejména u anket na internetu neni nutné platit profesiondlni agenturu, kterd by
provadéla prlzkum). Otevienost anket umozZnuje pfitdhnout pozornost verejnosti
k otdzce, na kterou se tazatel ptd (napf. ankety poradané mistnimi samospravami
k rdznym lokalnim otazkam). Anketa ma smysl i pro nékoho, kdo na sebe chce
upozornit, zejména kdyZz bude zamérena na néjakou popularni otazku (napf. rizné
ankety vénované oblibé celebrit).

e Co nam vlastné fikaji vysledky prlizkum0( a anket?

e}

Vyznam prlizkum( (a tim spiSe anket) se nesmi precenovat, ale ani je povaZovat
za zbytecnost. Prlizkumy zachycuji pomérné vérné naladu verejnosti Ci jeji ¢asti (pokud
jsou zaméreny jen na jeji ¢ast). Zaroven ale nemohou zachytit pfipadné zmény (napf.
prazkum, ktery probéhne na zacatku zafi, nemdze zachytit zménu nalady verejnosti,
ke které doslo v nasledujicich tydnech). Zejména pak ankety nejsou ,imunni“ vici
zkresleni zplsobenému tim, Ze v nich hlasuji jen ti, kdo chtéji, resp. proti pfipadnému
,trollingu®.

e Jak ,vytrollit“ anketu?

O

v zasadé jsou moziné dvé cesty podle toho, jak dobte je anketa zabezpecena. Je-li
kontrola hlasujicich minimalni, je mozné hlasovat opakované. Pokud je nastavena
néjaka kontrola znemoZznujici opakované hlasovani, stéle lze vyuZit toho, Ze v anketé
hlasuji jen ti, kdo o ni maji zajem. Skupina lidi se tak mlze domluvit, Ze (tfeba
i zrecese) v anketé podpofi uréitou variantu, napf. néco, co tvlrce ankety nechce
nebo necekd (vanketé poradané vegetaridny na podporu nemasité stravy
ve verejnych jidelnach podpofit ,protivegetaridanskou” odpovéd, v anketé hledajici
nejlepsiho zpévaka podpofit nékoho neznamého ¢i vyloZzené $patného).
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= zde je mozné pouzit bud néjaky hypoteticky priklad, nebo redlnou probihajici
anketu a zadat Zzakam kratky ukol, jak by postupovali, kdyby chtéli tuto anketu
Lvytrollit”.
e LzetotéZudélativ prizkumu?

o Ano, ale je to obtiZzné&jsi, resp. ma to mensi efekt. Respondent mize lhat (napf. oznadi
za svého nejoblibenéjsiho politika nékoho, koho nesnasi), ale respondenti se navzajem
neznaji atézko se tedy mohou koordinovat. | kdyzZ jich bude Ihat vice, jejich IZi se
do jisté miry navzajem vyrusi (bude-li moznost jen ano/ne a nékolik lidi bude Ihat,
da se ocekdvat, Ze ¢ast uvede misto ano ne a ¢ast naopak, v souctu bude tedy vysledek
IZi mensi). Zkresleni prizkumu jsou mozna a dochazi k nim, ale neni az tak snadné
z pozice respondenta zkreslit prizkum. To mlze spiS udélat tazatel, pokud vybere
Spatné respondenty nebo pokud nepolozi spravné otazku.

Vyznam reprezentativity

Podtéma Ize zahadjit otazkou, zda je presnéjsi priizkum, v némz bylo dotdazano 1 000 respondent(, nebo
anketa, v niz odpovidalo 50 000 lidi. Alternativné se lze zeptat, jestli kdyby chtél nékdo znat
nejoblibenéjsi predmét na Skole, bude presnéjsi, kdyz udéla prizkum tak, Ze se zepta dvou zak( v kazdé
tfidé (nejsou-li na vasi Skole velké rozdily v poctech zakl ve tfidé — pokud ano, volte radéji prvni
variantu otdzky), které vybere tak, aby celkovy pocet odpovidal néjakému klici (viz pozndmka nize),
nebo udéld anketu, ve které bude hlasovat tfetina celé skoly.

Poznamka: U klice doporucuji byt konkrétni, tj. nefikat néjaky kli¢, ale konkrétni klic. Napf. ve Skole,
kde je vyrovnany podil Zakd a Zacek, fict, Ze z kazdé tridy bude dotazan jeden zak ajedna Zacka.
Pfi nevyvaZzeném poméru bud’ pouZit jiné kritérium, kde jsou podily vyvazené (mistni/dojizdéjici, jeden
s nadprimérnym a jeden s podpriimérnym prospéchem...), nebo je pfizplsobit poméru. Bude-li
pomér obou pohlavi napf. 70:30 ve prospéch muzu, tak kli¢ doplnit, Ze z kazdé tfidy budou dotazani
dva, pricem?z pri vybéru dotazovanych se bude postupovat tak, aby celkové bylo dotazano 70 % zaku
a 30 % zacek.

Presnéjsi by mél byt prlizkum. Zatimco v anketé mohou hlasovat jen ptiznivci uréité odpovédi (uréitého
predmétu u druhé varianty) a ostatni o ni nevédéli nebo ji bojkotovali, dobfe provedeny prizkum by
mél zobrazit skutecné rozloZeni podpory. Podminkou je, aby byl vzorek (soubor dotazovanych)
reprezentativni.

Dale Ize pokracCovat otdzkou, jak zajistit, aby byl vybér dotazovanych reprezentativni. Na co by se mélo
pfi vybéru respondentd myslet?

Var. 1 (spolec¢nost) — musi odpovidat podil muz( a Zen, rznych vékovych skupin, lidi Zijicich ve velkych
méstech, mensich méstech ana venkové, lidi srlznym stupném dosazeného vzdélani...
Pfiklad — pfiblizné 20 % obyvatel CR je starsich 65 let. Co by se stalo, kdyby probéhl priizkum s otazkou:
,Souhlasite stvrzenim, Ze letosni zvySeni dlichodl je nedostatecné?“, pricemz tazatelé se ptali
1 000 lidi, ale misto 200 starSich 65 let se zeptali 300, nebo naopak jen 100 starSich? U prvniho Ize
ocekdvat, ze bude vyssi podil souhlasnych odpovédi nez u druhé moznosti, v obou pfipadech ale jiny,
neZ by odpovidalo skute¢nému podilu souhlasu v celé spolecnosti.
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Var. 2 (Skola) — zde je moZné nechat vétsi prostor, protoZe neni jednoznacné, co vse by se mélo
(a vzhledem k GDPR vibec mohlo) zohlednit. Urcité pohlavi (odpovidajici podil Zak( a Zacek), dale lze
zminit ro¢niky studia, Zaky s rdznym pramérem znamek, s rlznym rodinnym zazemim. Lze polozit
otazku: ,Co by se stalo, kdyby mezi dotazovanymi nebyl nikdo, kdo ma prdmér lepsi nez 2, nebo naopak
nikdo s primérem horsim nez 2,5?“ Da se ocCekavat, Ze Zaci s rllznymi praméry budou preferovat rlizné
predméty, vynechani skupiny s uréitym primérem by tedy zkreslilo vysledek.

Poznamka: Prlizkumy, které jsou nejcastéji zminovany v médiich, se zpravidla vénuji otazkam politiky
(podpora stran, ddvéra v politiky) a okruh dotazovanych je kolem 1 000. To neni nutné zminovat.
Mohlo by se stat, Zze se nato nékdo zeptd a bude chtit védét, proc¢ ne vice. Pro ten pfipad lze odpovédét,
Ze pri 1 000 dotazovanych je uz celkem malad chyba v méreni. Aby se dosahlo polovi¢ni chyby, musel
by pridzkum oslovit 5 000 lidi.

Doporucena literatura:

e Eibl, Otto. 2006. ,Predvolebni prizkumy a jejich mozny dopad na chovani aktér politické
soutéze.” In: Volby do Poslanecké snémovny vroce 2006. Eds. Caloud, Foltyn, Havlik,
Matuskova. Brno: CDK. 89-107.

e Huk, Jaroslav. 2013. Vyzkum verejného minéni a medidini publikum. Praha: UJAK.

e Lippmann, Walter. 2015. Vefejné minéni. Praha. Portal.
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3.3.2 Média a prizkumy verejného minéni Il

Scénar

15 min Pracovni list do Pozor na medialni zkratky Pomducka pro frontalni vyklad,
dvojic, pfipadné Pracovni list 4
pro jednotlivce

15 min Frontalni vyklad, Kritéria spolehlivosti Medialni vystupy (¢lanky,
cviceni prazkumu, formulace otazek | reportaze), které s daty

z prizkumu pracuji, tabule
10 min Frontalni vyklad Drobnosti, na které je Pomducka pro frontalni vyklad
vhodné také myslet
5 min Zavérecna reflexe

Pozor na medialni zkratky

O vysledcich prizkumu se vétsinou dozviddme z médii. M(iZe se ale stat, Ze i v dGvéryhodnych médiich
neni prezentace vysledkl pfesnd ¢i dislednd — neduhem miuzZe byt napf. nedostate¢né informovani
o tom, kdy a za jakych podminek prizkum probéhl, vysledky riznych agentur byvaji pouzivany k tvorbé
Casovych fad, data jsou nespravné interpretovana (i v disledku jejich pouZivani jako nastroje, ktery
maji napf. politici k dispozici pro komunikaci s voli¢i). Pamatovat je tfeba i na to, Ze ne vSechny
prizkumy jsou provadény ,spravné“ a ne vsechny agentury lze povaZovat za seridzni, resp. takové,
které se snazi skute¢né néco nového zjistit ¢i zmérit. Jde sice o problémy celkem zavaziné, nejsou
nastésti uz tolik ¢asté. Na smyslenych pfikladech, které obsahuje Pracovni list 4 si nékteré problémy
ilustrujeme.

Poznamka k praci s Pracovnim listem 4.

List celkem pracuje se tfemi tabulkami, které ilustruji vybrané problémy spojené s prizkumy a jejich
interpretaci. List rozviji téma ukazkou typické kritiky prizkumd, lze jej pouZit bud jako podklad
pro vyklad (pak pouze doplnuje frontalni vyuku), nebo Ize zadat jako ukol, Ze Zaci maji (sami, nebo
ve dvojicich) vysvétlit, v cem se myli (jsou nepresni) ti, kdo dany vyrok vyrkli.

Prvni tabulka srovnava vysledky hypotetického priizkumu, ankety a skute¢ného vysledku. Doprovazen
je dvéma komentafi ndhodnych obcand, ktefi bud’ nevéri prizkumu, nebo obéma formam dotazovani.
Doplnén je dvéma kontrolnimi otazkami, které maiji prokazat pochopeni latky probirané v prvni ¢asti
hodiny. Prvni otazka sméruje k dllezZitosti reprezentativity, prizkum se mylil vyrazné méné nez anketa,
ackoliv v ném odpovidalo fadové méné lidi. Anketa probihala zjevné v médiu, které sleduji predevsim
voli¢i kandidata Svobody. Druha otazka sméruje k tomu, Ze pan XY i pani AB Ziji ve svych ,socialnich
bublindch”. Pan XY pouZiva typické argumenty ,odmita¢d” prlzkumid (neznd nikoho, kdo by
v prlizkumu odpovidal), anketé véfi i proto, Ze vysledek je v souladu s jeho politickym postojem. Pani
AB Zije v kompletné jiné ,bubliné”, nevéri tedy ani anketé, ani priizkumu, ale vici anketé je kv(li jejimu
vysledku kriti¢téjsi.
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Druha tabulka predstavuje hypoteticky priizkum, ktery sledoval vybrané charakteristiky voli¢i dvou
nejsilnéjsi kandidatd. Pro zjednoduseni jsou uvedeny jen nékteré kategorie. Procenta jsou pro ilustraci
prevedena na konkrétni ¢isla ve tteti tabulce. At jiZ druha nebo tfeti tabulka vychazeji tak, Ze ani jeden
ze dvou sledovanych kandidatd nema v Zadné kategorii nadpolovi¢ni vétsinu. Napf. tdzano bylo
200 respondent( s vysokoskolskym vzdélanim, z nichz 96 volilo Novakovou. Tzn. Svobodu, Novotného
a Dvorakovou volilo 104 absolventd vysoké skoly. Najit wvysokoskoldka, ktery nehlasoval
pro Novakovou, by tedy nemélo byt tak tézké. Medialni zkratky ale ,,vypichuji“ vy$si hodnoty ve formé,
ktera vypadd, jako kdyby dany kandidat mél plnou ¢i skoro plnou podporu dané kategorie (napf.
kandidatku Novakovou volilo dle prizkumu viditelné vice Zen nez muzd, ,titulek” z novin ale jiz
nezohlednuje, Ze ze vsech Zen dle prlizkumu Novakovou volila jen o néco malo vice ne? tfetina). Zde je
mozné dodat, Ze medialni zkratky nejsou a priori zavadné, média maji tendenci informaci
zjednodusSovat a Cinit tak prehlednéjsi. DlleZité je si byt védom omezené platnosti medialnich zkratek
a nepodléhat jim podobné jako pan CD a pan EF. Oba jsou pfikladem toho, Ze podlehli nespravné
interpretaci medialni zkratky (vysokoskoldka CD ,podrazdilo”, Ze kandidat Svoboda ma byt spojen
s lidmi se zdkladnim vzdélanim, vyuceny a starsi EF nesouhlasi se spojovdanim kandidatky Novakové
s mladymi a vzdélanymi). Jak je patrné z Cisel v tabulce dva, resp. tfi, neni Zddnou vyjimkou, Ze napft.
Svobodu volili i lidé s vysokoSkolskym vzdélanim. Jen jich bylo z hlediska poméru osob v této kategorii
méné nez v pripadé jinych kategorii.

Kritéria spolehlivosti prizkumu, formulace otazek

Abychom mohli datdim z prizkumu a jejich prezentaci divérovat, je potieba znat odpovédi na celou
fadu otazek. Cim vice informaci mame, tim samozfejmé Iépe.

Za kritéria spolehlivosti prlizkum0 miZeme povazovat medidlni vystupy, které kromé samotnych
vysledk( Setfeni prinasi odpovédi na tyto otazky:

e Kdo prizkum proved|?

o Kdo za néj zaplatil?

e Jak velky byl vzorek?

o Jak byl vzorek vybran?

eV jaké oblasti byl prazkum provadén?

e  Kdy byl prlizkum proveden?

e Jak znély otazky, které byly respondentlim poloZeny?

o Vjakém poradi byly otazky kladeny?

e Jaké bylo poradi otazek?

e Jsou vysledky zaloZené na odpovédi vsech respondent(?

Cviceni — Zdci hledaji v ¢lancich (reportazich), které se tykaji prezentace vysledk(i vefejného minéni,
odpovédi na vySe uvedené otazky a nasledné debatuji, nakolik je tedy prezentace vysledk spolehliva.

Déle pokracujeme diskusi o charakteru a konkrétni podobé otazek. Je nutné zdlraznit, Ze spravné
provedeny prizkum by se mél ptat neutralné. V praxi ale ¢asto narazime na otazky, které jsou polozeny
vyslovené nespravné (jedna otdzka se tfeba ptd na dvé rGzné véci, typicky Jak jste byli spokojeni
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s kvalitou ubytovdni a restaurace?), nebo sugestivné (typicky tifeba Jste pro, aby bohdci platili vyssi
dané).

Cvi¢eni — Pozadame Zzaky, aby navrhovali neutralni a sugestivni otazky. MGZeme je psat na tabuli
a diskutovat o tom, jak by bylo mozZné se na stejnou véc zeptat spravné (¢i nespravné)

Drobnosti, na které je vhodné také myslet
Formou frontalni vyuky lze jeSté upozornit na dalsi problémy spojené s interpretaci prizkuma:

1. Jak byla vlastné poloZena otazka?
Otdzka Ci otazky v prizkumu se mohou ptat na néco trochu jiného, nez jak jsou posléze
interpretovany (napt. vyssi davéru v urcitého politika jesté nemusi znamenat, Ze by jej
respondenti urcité volili).

2. Jak se interpretuje odpovéd respondent(, ktefi odpovédéli ,nevim“ nebo ,ani-ani“?
V prlzkumech vidy ¢ast respondentl odpovi, Ze na danou véc nema nazor, nevi, nebo
nepreferuje ani jednu z nabizenych moznosti. Pokud se jednd o nazor na urcitou otdzku
s odpovédi ano/ne, pfipadné na Skale od urcité ano po urcité ne (napf. souhlas ¢i nesouhlas
s pfijetim eura, zfizenim nového narodniho parku...), vidy nékdo odpovi ,,neutralné”. Chybou
byvd, Ze komentatoli maji posléze tendenci prokazovat nizsi souhlas ¢i nesouhlas s tim,
Ze na jednu stranu zapocitaji i ty, kdo odpovidali neutralné. Bude-li tedy napf. odpovidat
tfetina tazanych ,ano”, tfetina ,ne” atretina ,nevim®, budou nékteri komentatofi tvrdit,
Ze dana véc ma velmi malou podporu (pro je jen 33 %), a jini, Ze je jen malo odpurcl (proti
bylo jen 33 %). Ve skutecnosti odhadovat, zda by pfi pfipadném hlasovani prevazila odpovéd
»,ano” i ,ne”, by bylo velmi slozité, rozhodovalo by, ktery nazor pfitahne vice nerozhodnych.
Ti by posléze mohli zajistit jak velmi tésny vysledek, tak vyrazné vitézstvi jedné z nabizenych
variant.

AN E\/ROPSKA UNIE : 41
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy 'l’

* 4 K Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani



3.3.3 Média, demokracie a svoboda

Scénar
Odhad Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomticky,
casu metody (popis pribéhu hodiny) potfebna technika
2 min Uvedeni do tématu Pomicka pro frontaini vyuku
5 min Brainstorming | Jakou roli hraji média
v demokratickém staté? Jakou
roli hraji v nedemokratickych
ztizenich?
15 min Sledovani Jak funguji média Audiovizualni projekéni technika, PC
videa, diskuse | v nedemokracii s pfipojenim na internet.
Pracovni list 5
Video: CERNOBYL — jak Ceskoslovenska
televize v roce 1986 informovala
o havdrii
10 min Sledovani Jak funguji média v demokracii | Audiovizualni projekéni technika, PC
videa, diskuse s pfipojenim na internet.
Pracovni list 5
Video: Vzestup, pad, penize. Zivotni
zvraty S. Grosse
10 min Frontalni Jaké kvality musi média Pomdcka pro frontalni vyuku
vyuka v demokracii mit, aby mohla
dobfre plnit svou roli?
3 min Zavérecna
reflexe

Pomticka pro frontalni vyuku

Lekci zac¢indme Uvodni poznamkou, Ze média jsou Casto prostifednikem, ktery ndm zprostfedkovava
informace o svété kolem nas. Tim samozfejmé napomahaji budovat iverejné minéni a posilovat
(¢i naopak oslabovat) vztahy mezi obcany a politickou elitou. A je pak rozdil, jestli jsou média vylu¢né
v rukou statu, korporaci, nebo maji verejnopravni charakter... Podoba medialniho systému tak
minimalné nepfimo mze ukazovat i na ,kvalitu”“ demokracie v daném staté.
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Brainstorming — Jakou roli hraji média v demokratickém staté? Jakou roli hraji v nedemokratickych
ziizenich?

Spolecné pak vysledky brainstormingu diskutujeme. Pokud by brainstorming vazl, miZeme se doptdvat
pomoci klicovych slov:

- Sifeni propagandy

- Zaml¢ovani informaci

- (Auto)cenzura

- Hlidaci pes demokracie (kriticka reflexe politiky, prostor pro demokratickou diskusi)

- Ctvrtd moc (vedle moci zékonodarné, vykonné asoudni funguji média jako kontrolni
mechanismus)

Jak funguji média v nedemokracii

Po brainstormingu poustime video, které se vénuje zplsobu, jakym tehdejsi ¢eskoslovenska média
informovala o havérii vjaderné elektrarné v Cernobylu. Video je dostupné na YouTube. Jde
o autentické zpravodajstvi Ceskoslovenské televize. Pro potfebu lekce je klicovych prvnich pét minut
zaznamu (00:00-4:54).

Po zhlédnuti pozadame Zaky, aby vyplnili pracovni list 5 a kratce diskutujeme o kvalité dostupnych
informaci a zplUsobu, jakym byly informace komunistickym rezimem uvolriovany.

Kli¢ pro vyucujiciho:

Kolikaty den po havarii se v Ceskoslovenské televizi objevila informace o havarii?

3. den

Jak média o havadrii jesté na konci dubna mluvila?

Dochazelo ke zlehéovani, hodnoty radiace nizké, bez obéti, vSe se normalizuje.

Pro kontext: A jaka byla skute¢nost?

K vybuchu doslo pfi nepodaiené bezpe&nostni zkousce 26. dubna 1986. Slo o nejvainéjsi havarii
v dosavadni historii mirového vyuzivani jaderné energie. Hned po vybuchu zemfiely skutecné jen dvé
osoby, nicméné jen o nékolik dni pozdéji zemrelo dalSich 28 osob na ozafeni. Bylo evakuovano pres
100 tisic lidi. Doslo k zamoreni rozsahlého uzemi Sovétského svazu (dnes Ukrajiny, Béloruska, Ruska)
a Evropy. Nejhidre bylo postizeno Bélorusko, kde kvili vlivu meteorologickych podminek dopadlo
témér 70 % veskerého radioaktivniho spadu.

Informace o nehodé prisla ze Sovétského svazu aZz se 48hodinovym zpoZzdénim, a to az kdyz Svédska
vlada zacala zkoumat, odkud pochazi zvy$ena radioaktivita namé¥fend na tzemi Svédska. Nepfijatelné
dlouhym utajovanim havarie (ze strachu, aby neutrpéla prestiz socialismu) ohrozily sovétské urady jak
vlastni ob¢any, tak obyvatelstvo v ostatnich zemich Evropy.

Vldda CSSR informovala o havérii a7 29. dubna 1986, 7e undas nebylo zjisténo 7adné zvydeni
radioaktivity. Pak pét dni Zadné nové informace. V dalSim prohlaseni, tentokrat z 5. kvétna, byly
oficidlni organy nuceny priznat mirné zvyseni radioaktivity. Do éteru dokonce pustily informaci, Ze dfive
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https://www.youtube.com/watch?v=R6s7NQLfgPg

,heexistujici radiace” jiz klesa. Pfitom radioaktivni mrak z naseho Uzemi odesel jiz ve chvili, kdy se
objevily se zpoZzdénim prvni zpravy o havarii.

Média ve svobodné spolecnosti by se to dozvédéla, resp. mohla by reagovat dfiv a pomohla by ochranit
zdravi.

Vice informaci a zdroj: Chernobylzone.cz.

Jak funguji média v nedemokracii

Do kontrastu s predchozim prikladem muizZeme ukazat, jakym zplsobem prace novinard zasahuje do
politiky v demokratické spolecnosti, kde média skutecné pini roli ,hlidacich psG“. Pljde o kauzu, v niz
expremiér Stanislav Gross (CSSD), nedokdzal vysvétlit plivod penéz, za které si koupil byt.

Poustime video, které je dostupné na serveru iDnes.cz, po jeho zhlédnuti zaky opét vybizime, aby
vyplnili pracovni list. Kauzu ndsledné kratce diskutujeme.

Kli¢ pro vyucujiciho:

Kdo byl Stanislav Gross?

Ministr, premiér, predseda CSSD

Co bylo pficinou jeho padu?

Nejasné informace o financovani jeho bytu.

Kdo a proc zacal kauzu fesit? Jak se na problém pfislo?

3. Novinafi. Ti se zaméfili na vSechny vysoko postavené politiky a jejich majetkové
poméry a vsimli si, Ze pfijmy S. Grosse do doby nakupu bytu nemohly odpovidat cené
bytu, ktery si v roce 1999 koupil.

Priklad mizZzeme uzavfit videem, ve kterém se sam Gross (kratce pred svou smrti) pfiznava a kauzy
lituje. Video je dostupné na YouTube.

Doporucit Ize i dokumentarni cyklus Ceské televize Expremiéri. Dil Upfimné je vénovan pravé Stanislavu
Grossovi.

Jaké kvality musi média v demokracii mit, aby mohla dobfte plnit svou roli?

Lekci uzavieme vykladem o kvalitdch a charakteristikach, které by méla média v demokratickych
spolecnostech mit.

1. Musi existovat pluralita médii, tedy neni pfipustné, aby existovalo pouze jedno, které ovliviiuje
vSechna ostatni (a de facto tak diktuje, o ¢em vSichni ostatni maji psat a o ¢em maji lidé
premyslet — viz ilekce o praci novinate auvodni pozndmka o efektech, kterd média
na publikum maji.

2. Pokud by existovalo pouze jedno jediné (relevantni) médium, nebyl by pro vlddnouci elitu
problémem jej ovladnout a podfidit. Pokud existuje médii vic, je jejich ovladnuti a podrobeni
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o poznani slozitéjsi. Kdyz jich je vic, ukazuji vic uhli pohledu na jednu véc a obcan si mlze
svobodné vybirat, hledat, porovnavat — tedy kriticky si utvaret vlastni nazor.

Média museji byt kvalitni — a to jak kvili ob¢anlm, tak kvlli politikim. Pokud média pfinasi
kvalitni informace, je tady Sance, Ze budou lidé dobfe informovani. To jim umozni dobfe se
rozhodovat u voleb a jinych pfileZitostech. Pokud média dobre funguiji, tési se vétsi davére
obcanu. Tim se dostdavaji pod vétsi tlak i politici, protoZze nemohou tak snadno odbyt néjaké
zpravy napft. tvrzenim, Ze média lZou a Ze proti nim vedou ucelovou kampari.

Kvalitni média se také nezabyvaji nepodstatnymi udalostmi, balastem. Pozornost tak vénuji
problémUm, které jsou skutecné dulezZité a které se odrazeji iv kvalité Zivota jednotlivcl
a celych skupin (viz ilekce 3.2.1 o préaci novinarQ, ve které jsme diskutovali zpravodajské
hodnoty). Pokud by toto neplatilo a média byla pIna balastu, mohlo by se stat, Ze podstatné
véci pod tihou nanosu neduleZitych zprav zaniknou a obc¢ané si jich nevSimnou.
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Stanislav Gross — pfiznani a vzpominka. YouTube [online]. 2015 [cit. 2022-11-20]. Dostupné z:
https://youtu.be/sqWGIOhc8VY.

CESKA TELEVIZE. Expremiéfi — Upfimné (Stanislav Gross). Ceskatelevize.cz [online]. 2013 [cit.
2022-11-20]. Dostupné z: https://www.ceskatelevize.cz/porady/10495416715-stanislav-
gross-uprimne/313294340010006/

Doporucena literatura:

Bystrov, V. 2006. Svobodnd nesvoboda. Vyssi odborna Skola publicistiky.

Jakubowicz, K. 2017. Média a demokracie v 21. stoleti. Hleddni novych modelii. Masarykova
univerzita 2017.

Snyder, T. 2019. Cesta k nesvobodé. Paseka, Prostor.
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3.3.4 Média a vnéjsi vlivy (regulace) |

Scénar
Odhad Forma vyuky / | Scénar hodiny | Materiadly, pom(cky, potfebna
casu metody (popis pribéhu hodiny) technika
5 min Frontalni vyuka Uvedeni do tématu Pomucka pro frontalni vyuku
20 min Frontalni vyuka, | Co maji, mohou a co nesmi délat | Pomucka pro frontaini vyuku
brainstorming média?
a rychlé otazky
5 min Rychlé otazky Kde si stéZovat? (opakovani | Pomlcka pro frontalni vyuku
predchoziho bloku)
10 min Brainstorming Novinar a pan X Pomucka pro frontalni vyuku
5 min Zavérecna
reflexe

Pomticka pro frontaini vyuku
Uvedeni do tématu

Média nepUsobi ve svété bez pravidel a rliznych vnéjsich vlivli. Regulace médii pomoci riiznych zakonu
jeSté neznamenaji omezeni jejich svobody. Napfiklad dopad informace zvefejnéné v médiich je
mnohem vyraznéjsi, proto je nutné, aby se mohl obc¢an branit pfed narfcenimi zvefejnénymi v médiich.
Podobné existuje spole¢ensky konsensus o tom, Ze urcity medidlni obsah nema byt pfistupny détem
a mladistvym. V neposledni fadé jsou nékterda média omezena technickymi moZnostmi, jako jsou
vysilaci frekvence apod.

Existujici zakony idalsi poZzadavky kladené na média vedou ik zavadéni vice ¢i méné formadlnich
vnitifnich pravidel, podle kterych se maji novinati pracujici pro urc¢ité médium tidit. Nejvice svazany
formalnimi pravidly jsou vefejnopravni média. Obecné je téma korektniho fungovani verejnopravnich
i soukromych médii ¢astym namétem spord. Rada lidi i rdizné skupiny (od politickych stran po rdizna
sdruzZeni) maji dojem, Ze jim bud neni vénovan dostatecny prostor, nebo nejsou v médiich posuzovany
korektné (napt. Ze jsou zobrazeny negativné, kritizovany v komentarich atd.). Tuto kritika lze ostatné
povaZovat i za jeden z neformalnich vnéjsich tlakl na média (kritika by mohla pfispét ke zméné obsahu
— o daném clovéku ¢i skupiné bude referovdno Castéji nebo v méné kritickém duchu; zaroven pokud
tohoto cile nedosdahne, alespon na sebe upozorni, pripadné pfitdhne pozornost lidi kritickych
k médiim).

Vedle pravidel danych zakony, etickymi kodexy, vnitfnimi predpisy atd. je vhodné upozornit na rizné
cesty, kterymi maji byt média a medialni obsah ovlivnény. MUzZe se jednat o rlizné formy pulsobeni
od v zasadé ,neskodnych” (reklamni agentura zaplati odvysilani reklamy, ve filmu se objevi vyrobky
firmy, ktera podpofila jeho nataceni) pres rlizné formy ne zcela opravnéné kritiky az po zcela neetické
¢i pfimo nezédkonné jednani (korupce, vydirani, uZiti nasili proti novinaflim apod.).
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Co maji, mohou a co nesmi délat média?

Za obecny ukol médii v demokracii Ize povaZovat informovani verejnosti, pticemz plnénim této funkce
prispivaji ke kontrole chovani instituci i jednotlivcli. Podrobnéji jsou definovany ukoly a rlizna omezeni
u vefejnopravnich médii (napt. reklama mze byt na CT vysildna jen na programech CT2 a €T 4, ato
jen ve velmi omezeném rozsahu). Média k jejich aktivité povzbuzuje znéni Listiny zadkladnich prav
a svobod, ktera v €l. 17 zarucuje svobodu projevu a pravo na informace. Cinnost médif je regulovéna
fadou zakon( a dalSich predpisu. Ty se vénuiji jak Cisté technickym zaleZitostem, tak i regulaci obsahu.

Zde lze polozit otazku, jestli je ve vysilani néco zakazano.

Odpovéd by méla smérovat nejspise k tomu, Ze od 6.00 do 22.00 nesméji byt zafazeny porady nebo
ukazky, které by mohly ohrozit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych. Jiné zakdzané
prvky (klamava reklama, podprahova sdéleni) asi nezazni a ani neni nutné je zminovat.

V dals$im vykladu by mélo byt sdéleno, Ze zdkon o rozhlasovém a televiznim vysilani uréuje,
Ze (1) museji byt oddéleny nazory nebo hodnotici komentare od informaci zpravodajského charakteru
a(2) ve zpravodajskych a politicko-publicistickych poradech je nutné dbat zasad objektivity
a vyvazenosti, pficemz nesmi byt jednostranné zvyhodriovana zadna politickd strana nebo ndzory
urcité skupiny verejnosti. Prostor by jim mél byt poskytovdn s pfihlédnutim k jejich redlnému postaveni
v politickém a spolec¢enském Zivoté.

Vyklad Ize doplnit rychlymi otazkami:

e MdlZe televize Ci rozhlas odvysilat jednoznacné zaujaty komentar?
o Ano, ale musi byt jasné oddélena pasaz vysilani, kde se informuje, a kde zazni
komentat.
e Je nutné, aby do predvolebni debaty pfisli zastupci vSech stran?
o Technicky to (skoro) nejde a nezbytné nutné to neni.
e Koho lze v takovém pripadé vynechat?
o Podil ve vysilani by mél zhruba odpovidat vyznamu strany. Cim je strana men3i a je
méné pravdépodobné, Ze uspéje, tim spiSe mlze byt ve vysilani pominuta. Pro forma
— v bloku vyhrazeném predvolebnim klipim ve vefejnopravni televizi maji vSsechny
kandidujici strany stejny cas.
e Bylo by v poradku, pokud by byla nékterd parlamentni strana ignorovana v debatach?
o Nebylo, ale mohou nastat objektivni okolnosti, kdy to nelze médiim vycitat.
o Jaké okolnosti?
o Vyhlasi-li parlamentni strana bojkot uréitého média nebo jeji zdstupce odmitne
pozvani, tézko vinit médium, Ze strané nedalo prostor.
Musi byt vyvazeny kazdy porad?
o Povinnost se vztahuje jen na zpravodajstvi a politicko-publicistické pofady.

U vyvaZenosti lze zminit i problém stim, Ze ji lze téZzko méfit, navic dohndna ad absurdum by
znamenala, Ze do poradu k vyroci pfistani na Mésici by mél byt pozvan nékdo, kdo pfistani na Mésici
popird apod. Podobné se neda dokonale zméfit skute¢nd vaha urcité strany ¢i ndzoru v politickém
Zivoté, coz ,usnadnuje” kritiku, Ze nékomu je vénovan ve vysilani nedostatek, ¢i naopak nadbytek
prostoru.

Vyklad by mél dale smérovat k otazce, kdo dohlizi na média. DodrZzovani podminek u rozhlasového
a televizniho vysilani obecné kontroluje Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (od udéleni licenci
k vysilani aZ po FeSeni stiznosti; provozovateli mize vyméfit pokutu, pripadné odebrat licenci).
U vefejnopravnich médii také funguji rady zaméfené na jednotlivd média (Rada Ceské televize, Rada
Ceského rozhlasu, Rada Ceské tiskové kancelare). Soucasti jejich kontrolni funkce je mj. volba
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a odvolavani generalnich feditell vefejnopravnich médii, schvalovani rozpoctu a kontrola plnéni funkci
stanovenych zakonem pro verejnopravnich média.

Kde si stézovat?

Formou nékolika kratkych otazek Ize zkontrolovat pochopeni informaci z predchoziho bloku. Otazky
sméruji k modelovym ,prohfesklim®, které by mohly vysilaci rady resit.

Obecné uvadéjici otazka — Na kterou instituci byste se méli obrdtit, pokud zjistite, resp. se domnivdte,
Ze:

e soukromd televize vysilala v hlavnim vysilacim case (od 20.00) film zobrazujici brutdini ndsili
a obsahujici erotické scény?
o Stiznost by méla sméfovat k Radé pro rozhlasové a televizni vysilani.

e v debatdch vysilanych soukromou televizi se objevuji zastupci pouze dvou stran?
o Opét podnét pro Radu pro rozhlasové a televizni vysilani.

e politickd strana, kterd se Ucastni voleb, neni zvdna do predvolebnich debat na CT?
o Podnét mizZe sméfovat jak k Radé pro rozhlasové a televizni vysilani, tak k Radé Ceské
televize.

e jste nasli diikaz, e generdini feditel Ceského rozhlasu (Ize ddt i Ceskou televizi, dotaz sméfuje
k rozhlasu spise proto, aby bylo zfejmé, Ze v kompetenci rad neni jen televize) nevykondvd svou
prdci?

o Stiznost by méla byt poddna Radé Ceského rozhlasu.

Brainstorming: Novinaf a pan X

Zakim je poloZena nasledujici otazka: ,Pracujete jako novindfi pro mistni noviny a v hospodé
zaslechnete, Ze pan X, ktery se do mésta neddvno pristéhoval, podvddi na danich, je trikrdt rozvedeny,
pficemZ na déti z pfedchozich manZelstvi neplati vyZivné, a ackoliv je Zenaty, md v sousednim mésté
milenku. Mdte prdvo tuto informaci zverejnit?“

Diskuse by méla vést k nasledujicim bodim, které lze pfipadné rozvijet jako doplriujici otazky:

e Zejména je nutné pred vlastnim zvefejnénim veskeré informace ovéfit, v opacném pfripadé
bude pan X poskozen na svych pravech (Listina zakladni prav a svobod v odstavci 10 zarucuje
ochranu lidské dlstojnosti pfed neopravnénymi zasahy — kterykoliv bod ze zminéného
obvinéni, pokud by byl medializovan a pan X byl ve skute¢nosti nevinny, by mohl vazné narusit
jeho pracovni, spolecensky, nebo rodinny Zivot).

e Qvéreni by mélo byt z rliznych zdrojQ, které jsou na sobé co nejvice nezavislé (osoby sedici
u stolu s ¢lovékem, ktery obvinéni pronesl, jsou sice jiny zdroj, ale rozhodné ne nezavisly
na puvodnim mluvéim).

e Pred zvefejnénim by bylo vhodné nechat vyjadfit i pana X (byt Ize olekévat, Ze pokud jsou
pravdiva, asi se odmitne s médii bavit).

o Odmitne-li pan X vyjadreni, neni to dlvod k tomu, aby informace nebyla publikovana? Neni,
protoZe v opacném pripadé by miceni bylo spolehlivym zplsobem, jak zablokovat zverejnéni
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v v

upfimné, tj. ne tak, Ze se pan X o pokusu o kontakt ani nedozvi) je vtomto sméru postacujici.
Zverejnéni této informace asi nebude mit zdsadni spolecensky zajem. Za jakych okolnosti by
vSak spolecensky zajem na zverejnéni vzrostl?

o Pan Xje zndmou ¢i vyznamnéjsi osobou (napt. ma politické ambice nebo by chtél vést
néjakou mistni zajmovou skupinu), jeho jednani ma tim padem vétsi dopad na mistni
oblany azminéné problémy by mohly negativné ovlivnit nejen to, co déla, ale
i vSechny, kdo jsou jeho cCinnosti néjak dotceni.

o Tento priklad Ize i libovolné vystupriovat, napt. pan X m(Ze kandidovat v komundlnich
volbdach v ¢ele kandidatni listiny hldsici se k ochrané tradi¢ni rodiny a vystupujici ostre
proti jakémukoliv porusovani platnych zakon(.

Doporucena literatura:

Hejlova, Denisa. 2015. Public Relations. Praha: Grada Publishing.

Chmel, Zdenék. 1997. Propagace, public relations, média. Brno: ANTE.

Kodex Ceské televize (dostupny z: https://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-
ct/preambule-a-vyklad-pojmu/)

Rozehnal, Ales. 2007. Medidlini zdkony. Komentdr. Praha: ASPI.
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3.3.5 Média a vnéjsi vlivy (regulace) Il

Scénar
Odhad Forma vyuky / | Scénar hodiny | Materiadly, pom(cky, potfebna
casu metody (popis pribéhu hodiny) technika
5 min Frontalni vyuka Pripomenuti tématu
15 min Didakticka hra »Proc prestal psat” Pomtcka pro frontalni vyuku
20 min Cviceni, diskuse Pracovni list 6
5 min Zavérecna
reflexe

Didaktickda hra ,,Proc prestal psat?“

Cilem hry je poukazat na moZné nepfimé tlaky vyvijené na novinare. Samotnd hra je orientovana
na mozny natlak ze strany osoby blizké organizovanému zlocinu. Analogickym situacim ale mohou byt
vystavovani také ,,nepohodIni“ novinafi v zemich, které navenek zachovavaji zdani svobody slova, ale
raznymi cestami omezuji €i likviduji nepohodind média.

Navozeni situace: V regionalnich novindch vychazely na pokracovani €lanky, jejichz autor utocil
na vyznamného mistniho oligarchu. Clanky oteviené naznacovaly, e korumpuje, je v kontaktu
s organizovanym zlo¢inem a opakované porusuje zdkony. Pfred dvéma meésici ale ¢lanky prestaly
vychazet. Proc se to stalo?

Mate mozZnost se na detektoru IZi postupné ptat zaméstnancl zminéného oligarchy. Zjistéte, co tito
lidé udélali, aby clanky prestaly vychazet. Otazky musi byt poloZeny tak, aby se na né dalo odpovédét
ano/ne. Kdo uhodne, ziskava 2 body, kdo uhodne jinou moznost, dostane 1 bod. Po nalezeni odpovédi
Ize za 1 bod dodat, co jesté se mohlo stat. Dotazovani budou vyhazovag, Gcetni, pidrista a pravnik. Hru
Ize pFipadné zkratit a ptat se jen nékterych z nich.

Aktivity jednotlivych osob, z nichZ jedna je vybrana, ostatni jsou pak dalsi mozné.
Vyhazovac (pripadné obecné ¢lovék na ,,spinavou prdci®):

e novinare napadl a zbil

o (opakované) poskodil novinafovo auto

o (opakované) vytloukl novinafi okna

e vyhroZoval novinafi, Ze ho zabije

e vyhroZoval novinafi nasilim na jeho rodiné

e poslal novindfi dopis s ndbojnici (nebo néjakou jinou formou zastraseni)

Uéetni (na pokyn svého zaméstnavatele):

e zaplatil novindfi (aby dal nepsal)

e zaplatil $éfredaktorovi (aby nepfipustil publikaci dalSich ¢lank( / nebo aby propustil novinare)
o koupil zminéné noviny

o koupil tiskarnu, v niz se noviny tiskly, a pohrozil jim vyraznym zvySenim ceny za tisk
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Piarista (¢lovek na public relations, pripadné na reklamni kampané ¢i kampané obecné):

e pohrozil novindm, Ze v nich nebude zadavat reklamu na oligarchovy firmy

e pohrozil novinafi ¢i novindm, Ze proti nim povede kampan v jinych médiich

e pohrozil novinafi, Ze o ném bude Sifit anonymni letaky, v nichz jej vykresli jako pedofila/zlodéje
(tuto aktivitu by mohl mit ,na starosti“ i clovék na Spinavou praci)

Pravnik:

e pohrozil novinafi Zalobou kvuli pomluvé

e pohrozil novinam, Ze je bude systematicky Zalovat za jakykoliv text, kde by byla Sance se
Zalobou uspét

Zadani ukolu

Prectéte si text, ktery obsahuje Pracovni list 6 a ndsledné zodpovézte polozené otdzky. Pozor, je moziné,
Ze na vybér mate z vicero spravnych moznosti. Oznacte je proto vsechny.

Kli¢ spravnych odpovédi: 1-A, C;2-A,B;3-A, B, C;4-C 5-A,B.

Diskuse o spravnych odpovédich mize slouZit i jako zavérecna reflexe tématu.

Doporucena literatura

Viz pfedchozi lekce
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3.3.6 Na vlastnictvi zalezi, aneb mozny vliv majitele média na uverejnény obsah

Scénar

Odhad | Forma vyuky / | Scénaf hodiny Materialy, pomticky,

casu metody (popis pribéhu hodiny) potfebna technika

3 min Frontdlni vyuka Kratké uvedeni do tématu Pomdcka pro frontalni vyuku

20 min | Cviceni, diskuse Sledovana média a jejich vlastnici Je mozZné poutZit pracovni list
7

10 min | Frontalni vyuka Soukromé vs. verejnopravni Pomlcka pro frontalni vyuku

10 min | Diskuse Vlastnictvi a jeho vliv Je mozné se vratit
k pracovnimu listu 7

2 min Zavérecna reflexe

Pomticka pro frontalni vyuku

Lekce se zaméfuje na diskusi o otazkach, nakolik je dlleZité védét, kdo kterd média vlastni (popt. jakym
zpUsobem jsou financovéana) a zda (popf. nakolik) vlastnici médii ovliviiuji obsah jednotlivych médii
a zasahuji tedy do prace redaktor(.

Vyuku mazeme zacit kratkou poznamkou o tom, nakolik jsou informace dulezZité a cenné a Ze nakup
medidlnich dom( muzZe nékterym lidem davat smysl ijako (bezpecnostni) pojistka, a hlavné jako
nastroj, pomoci néhoz vlastnici dosahuji svych cild (témi nemusi byt nutné jen ekonomicky zisk, ale
tfeba i ziskani podilu na moci — viz lekce 3.1 Minimum z medialni gramotnosti).

Cviceni — Sledovana média a jejich vlastnici

Nasledné Zaky pozadame, aby se zamysleli nad médii, ktera pravidelné sleduji. Zaroven je pozaddme,
aby k jednotlivym titulm pfiradili viastnika (Ci alespon urdili typ vlastnictvi). S Zaky dale vedeme diskusi
o tom, jak se typ vlastnika muzZe projevit v obsahu (a vlastné i kvalité) jednotlivych médii a zda souvisi
s dGvéryhodnosti.

Pokud Zaci zadna média (tfeba s vyjimkou socialnich siti) nesleduji, ucitel mlze pouZit nize uvedenou
tabulku (zpracovéana ive formé Pracovniho listu 7), ktera dava prehled o vlastnicich nejctenéjsich,
nejsledovanéjsich a nejposlouchanéjsich titull v roce 2021 (nejsou zahrnuta online média).
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Deniky

Televize

(televizni skupiny — vidy jde
o souhrn vsech kanalt skupiny)

Radia

Titul

Forma vlastnictvi

Titul

Forma vlastnictvi

Titul

Forma vlastnictvi

(vlastnik)* (vlastnik)* (vlastnik)*
> v CRo v
Blesk (Daniel cr (koncesionafi, Radiozurndl (koncesionati,
Kretinsky™**) obcané CR) obcané CR)
S S S
MF Dnes (Andrej Babis*™") Nova (PPF, ex Petr Kellner) Impuls (Andrej Babis)
S S >
Pravo (Zdenék Porybny) Prima (Ivan Zach) Blanik (Daniel Sedlacek
aJan Neuman)
Lidové novin > Barrandov > Evropa 2 S
v (Andrej Babis) (Jaromir Soukup) P (Daniel Kretinsky)
Hospodarské S S S
noviny (zdenék Bakala™) Seznam.tv (Ivo Lukaovi€) Frekvence 1 (Daniel K¥etinsky)

*S = soukromé,

** Zdenék Bakala déle vlastni tfeba server Aktudlné.cz nebo tydenik Respekt.

Kromé médii v tabulce uvedenych Andrej Babi$ vlastni jesté denik Metro a TV O¢ko.
Kromé Blesku vlastni Daniel Kfetinsky jesté tydenik Reflex a denik Sport.

ko

ko k

V = vefejnopravni

Zdroj: MediaGuru

Jako zajimavost mGZeme uvést Hald noviny, které jsou vydavany Komunistickou stranou Cech a Moravy
(KSCM). Zadna jina z €eskych politickych stran vlastni denik nevydava.

Stejné tak mulZeme pozornost vénovat i,alternativnim médiim“ — Parlamentnim listim (Michal
Vordacek a Ivo Valenta) nebo tfeba Aeronetu (anonymné provozovany) ¢i Sputniku (provozovan ruskym
medialnim koncernem).

Pro Uplnost mGzeme doplnit vlastniky nejpopuldrnéjsich socialnich siti: Instagram a Facebook (Mark
Zuckerberg), Twitter (Jack Dorsey) a TikTok (Cinska spole¢nost ByteDance Ltd.)
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Soukromé vs. verejnopravni — charakter obsahu
Verejnoprdvni média (média verejné sluzby)
Pfipomeneme, Ze vefejnopravni média mame v Ceské republice tFi:

- Ceskou televizi,
- Cesky rozhlas,
- Ceskou tiskovou kancelar.

Ani jedno z vySe uvedenych médii neni financovano skrze statni rozpocet (stdtem kontrolovana média
jsou Uplné jina kategorie, které v kontextu CR nyni pozornost vénovat nebudeme, mGzeme ale zminit,
Ze jde o média, kterad jsou kontrolovana a financovdna pfimo statem — hrozi tak riziko, Ze budou
zneuZita pro Sifeni propagandy), ale hospodafi's penézi, které byly vybrany od koncesionard (povinnost
platit tzv. koncesionafsky poplatek upravuje zdkon ¢.348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich
poplatcich). To ovéem neplati o CTK, ta hospodati vyluéné s prostfedky, které sama vydéla (nema tedy
Zadny pfijem z verejnych prostredkd).

Jejich poslanim je poskytovat objektivni, ovéfené a vyvdiené informace tak, aby si publikum mohlo
svobodné utvéret na zpravy a udalosti svobodny nazor. Soucasti je samoziejmé predpoklad nazorové
plurality, nezavislosti na politickych stranach a korporacich. Prace novinare v takovém médiu je pak
upravena etickym kodexem.

Soukroma média

Téch je v Ceské republice vétsina, jejich hlavnim cilem je generovat ekonomicky zisk ¢i zajistit podil
na politické moci. Cinnost médii je financovana primarné prodejem reklamy. Obsah, se kterym se zde
setkdvame, je do znacné miry odlisSny od toho, co je k vidéni v médiich verejné sluzby. Soukroma média
se spiSe orientuji na uspokojeni poptavky po zabavé a mohou (ale nemusi) byt Uzce zamérena na jeden
segment publika.

Ve vztahu ke zpravodajstvi a publicistice by méla itato média dodrzovat alespon zakladni body
vyvazeného a objektivniho reportovani udalosti (v minulosti se s problémy s objektivitou a vyvazenosti
v dobé volebni kampané potykala napf. TV Barrandov).

Diskuse — Vlastnictvi a jeho vliv

S Zaky diskutujeme davéryhodnost jednotlivych médii (nejprve na obecné Urovni, pak se diskuse mlze
stocit ke konkrétnim tituldim). Redime otazku, jak se miZe forma vlastnictvi projevovat na obsahu,
ktery byl uverejnén. Dochazi ze strany majitelll k natlaku na redakce? Jak dulezité je to, co se
v konkrétnim titulu neobjevi?

V zavéru lekce pfipomeneme, Ze to nemusi byt nutné domaci vlastnici, ktefi ovliviiuji obsah médii
(a tedy i verfejné minéni), ale i vlastnici ze zahranici (napft. rusky nebo ¢insky vliv na urcity typ predevsim
internetovych tituld). V tomto kontextu je mozné zminit i motivace a fungovani Marka Zuckerberga,
resp. siti jako Facebook ¢i Instagram (ale klidné i Google), které maji ve svém fungovani
zakomponovanu celou fadu algoritm(, které fidi to, co ve svém prohlize¢i uvidime, a co nikoliv.
Problém je, Ze vefejnost nemusi mit kontrolu nad tim, co tyto algoritmy délaji, casto ani nevi, na jakém
principu funguji — Ze se napt. uci od naseho chovani na internetu a pak nam ukazuji jen to, o ¢em si
mysli, Ze se ndm bude libit a co nas na dané siti udrzi o néco déle (¢imz vznikne prostor pro to, aby nam
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bylo zobrazeno vic reklamy, kterd majitelim generuje zisk — bez ohledu na skodlivost takového
fungovani média; viz i lekce 3.4.1 Internet jako idedlni prostfedi pro radikalizaci).

Lekci uzavieme kratkym shrnutim formy vlastnictvi a moznych vyhodach ¢i nevyhodach pro vlastnika
a publikum.

Pouzité zdroje:

e MEDIAGURU. Ctenost denikd: Blesk, MFD a Denik upevnily pozice, rostou HN. MediaGuru.cz
[online]. 2021a [cit. 2021-11-20]. Dostupné z:
https://www.mediaguru.cz/clanky/2021/05/ctenost-deniku-blesk-mfd-a-denik-upevnily-
pozice-rostou-hn/.

e MEDIAGURU. Komer¢ni radia zvysila poslechovost, na Cele stale RadioZurnal. MediaGuru.cz
[online]. 2021b [cit. 2021-11-20]. Dostupné z:
https://www.mediaguru.cz/clanky/2021/11/komercni-radia-zvysila-poslechovost-na-cele-
stale-radiozurnal/.

e MEDIAGURU. TV sledovanost 2021: CT opét nejsilnéjsi skupinou v 15+. MediaGuru.cz
[online]. 2022 [cit. 2022-01-20]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2022/01/tv-
sledovanost-2021-ct-opet-nejsilnejsi-skupinou-v-15/.

Doporucena literatura:

e Hvizdala, Karel. 2003. Moc a nemoc médii. Dokotan, Jaroslava Jirskova — Maj.
e Jirdk, Jan a K6pplova, Barbara. 2003. Média a spolecnost. Portal.
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3.4.1 Internet jako idedlni prostredi pro radikalizaci

Hodina se vénuje uskalim internetu, ktery mimo jiné pfispiva k nazorové radikalizaci jednotlivc(.
Pozornost je vénovana nebezpeci socialnich bublin, které mohou zpUsobit radikalizaci takového
rozméru, Ze jednotlivec podpofeny zkusSenosti zvirtualniho prostfedi sahne v offline prostredi
k nasilnym prostfedk{m.

Odhad Forma vyuky | Scénaf hodiny Materialy, pomicky, potfebna
Casu / metody (popis priibéhu hodiny) technika
10 min Brainstorming | Pozitiva a negativa snadného Pomdcka pro frontalni vyuku
s ivodnim pfistupu k informacim na
vykladem internetu Tabule nebo flipchart na zapisovani
pozndamek
30 min Diskuse, Pfipady radikalizace v online Pomlcka pro frontalni vyuku,
frontalni prostfedi — fizena diskuse zak( | podklad pro pedagoga k diskusi
vyuka podporend otazkami
a vykladem Pracovni list 8
Doporucend videa:
Clovék v tisni: Kovyho medidlni ring 3
— Pro¢ se vam zobrazilo tohle video?
Projekt E-Bezpeci: Socidlni bubliny
a socidini sité
5 min Reflexe

Pomticka pro frontalni vyuku

Internet a socidlni sité ndm umoZniuji pfistup k obrovskému mnoiZstvi informaci. Jsme v podstaté
nonstop pripojeni ke zdrojim rdznych informaci. At uZ to jsou zpravodajské servery, blogy, videa
na ouTube, ptispévky na socialnich sitich. UmoZnuje ndm potkdavat se ve virtudlnim prostoru s dalSimi
lidmi, ktefi maji moznost ndm sdélit, co si mysli, co vidéli a slyseli, co Cetli. Stejné tak se o informace
s nimi mGzeme podélit my, at uz verejné, nebo v rliznych uzavienych skupinach, chatech a diskusnich
forech.

Nyni Zaci spolecné formou brainstormingu premysleji o tom, jakd pozitiva a negativa tento stav pro nas
jako uzivatele internetu a socidlnich siti ma — debata by se méla zamérovat na pozitiva a negativa
moznosti takového pfistupu kinformacim. Pozitiva a negativa lze zapisovat na tabuli pro lepsi
prehlednost toho, co bylo receno.

Mezi pozitivy mlZe byt rychly pfistup k informacim o aktualnim déni; posileni diskuse ve spole¢nosti;
moznost dat prostor hlaslim, které by jinak nemély mozZnosti byt slySet; aktivizace spole¢nosti
a umoznéni vytvoreni komunit, které prekracuji hranice apod. Mezi negativy by se mély objevit napf.
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prostoru a zahlceni informacemi; vytvoreni stavu, kdy hlasitéjsi vypada, Zze md vétsi moc, apod.

Pripady radikalizace v online prostfedi
Seznamime Zaky s pfipady radikalizace v internetovém prostiedi, které popisuje pracovni list 8.

Nasledné Zaky vyzveme k diskusi o tom, co maji tyto dva pfipady spole¢ného v kontextu internetu
a jeho fungovani.

Diskusi mGZeme podpotit otazkami:

e Jakou roli sehrdl v uvedenych pfipadech internet?

e Jak snadné je podle vas na internetu najit extremistické ndzory nebo lidi, ktefi zastavaji
extremistické nazory?

e Vite, co je to socidlni bublina v prostfedi internetu? Jak takova socialni bublina podporuje
radikalizaci? Cim m(Ze byt socialni bublina nebezpe&na? Vite, jak takové socialni bublina
na internetu vznika?

Podklad pro pedagoga k diskusi:

Online socialni bubliny jsou formovany tim, jaké zdroje informaci na internetu vyuzivame, jaké stranky,
nebo lidi sledujeme na socidlnich sitich, co lajkujeme, komentujeme apod. Tvorbu socialnich bublin
podporuji navic algoritmy, na kterych stoji internet. Algoritmy nacitaji nase chovani a podle toho ndm
zverejnuji takovy obsah, ktery se ndm pravdépodobné bude libit — to vSe proto, aby nas v online
prostiedi udrzel co nejdéle. Na zakladé znalosti o nds samotnych nas propojuji s lidmi a skupinami,
které jsou nazoroveé blizké. Tim nds ale tyto algoritmy uzaviraji do takové prostoru, ve kterém prevladaji
nazory, které ladi s témi nasimi. My zaroven propaddme faleSnému efektu, Ze kdyz nas nazor sdili tisice
dalsich lidi, tak tento nazor musi byt ve spole¢nosti dominantni a spravny. Hrozi, Ze prestaneme byt
kriti¢ti a soudni. A co vic, aby nas algoritmy udrzely v online prostfedi co nejdéle, postupné ve svém
nabizeném obsahu pfitvrzuji.

Vyzkumnice Zeynep Tufekci (2018) oznacila YouTube jako ,velky radikalizator”. PfiSla na to, Ze YouTube
nabizi stale extrémnéjsi obsah. Na YouTube vramci svého vyzkumu sledovala videa souvisejici
s prezidentskou kampani ve Spojenych statech americkych z doby, kdy proti sobé kandidovali Donald
Trump a Hillary Clintonova. YouTube ji ale postupné zacal podsouvat konspiracni videa, videa
s rasistickym obsahem, nebo videa zamérena na popirdni Zzidovského holocaustu. Své zjisténi si ovéfila
na nepolitickych tématech. Zkusila vegetaridnska videa, dostala se postupné k veganstvi. Zkusila videa
o béhani, postupné ji YouTube nasméroval k ultramaraton(im. Z videi o chfipce se dostala k videim
o konspiracnich teoriich tykajicich se o¢kovani.

Socialni bubliny tak podporuji polarizaci ve spolecnosti, konflikty a usnadnuji Sifeni nendvistného
obsahu a konspiracnich teorii. My sami mizeme velmi snadno spadnout do extremistické bubliny, aniz
bychom si to uvédomili.
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Diskusi a vyklad Ize také podpofit a zatraktivnit témito videi:

o Clovék v tisni: Kovyho medidlni ring 3 — Pro¢ se vdm zobrazilo tohle video? (YouTube)
e Projekt E-Bezpedi: Socialni bubliny a socialni sité (YouTube)

Reflexe — Shrnuti hlavni diskuse

e Uvédomovat si Uskali internetu v kontextu socidlnich bublin, existence algoritm( a toho,
Ze v online prostredi jsme velmi citlivi, protoZe tu existuje riziko manipulace a zneuziti
informaci o nasem chovani ve virtualnim prostredi.

e Socidlni bubliny znesnadnuji smysluplnou diskusi a ndzorové nds izoluji od okolniho
prostredi, které ma tfeba jiny pohled na véc; hrozi, Ze zatheme vnimat déni kolem nas
cernobile.

Pouzité zdroje:

e TUFEKCI, Zeynep. YouTube, the Great Radicaliser. NY Times [online]. 2018 [cit. 2021-11-20].
Dostupné  z: https://www.nytimes.com/2018/03/10/opinion/sunday/youtube-politics-
radical.html

e CLOVEK V TISNI: Kovyho medidlni ring 3. - Pro¢ se vdm zobrazilo tohle video? YouTube [online].
2019 [cit. 2021-11-20]. Dostupné z: https://youtu.be/fzucan3VgLA.

e E-bezpedi. Socialni bubliny a socialni sité. YouTube [online]. 2021 [cit. 2021-11-20]. Dostupné
z: https://youtu.be/hmUISTXScVO.

Doporucena literatura:

e Gregor, M., Vejvodova, P. a Zvol si info. 2018. Nejlepsi kniha o fake news!!! Brno: CPress.

e Neumajer, 0. 2017. Jak vykouknout z informaéni bubliny. Rizeni skoly. Praha: Wolters Kluwer,
ro€. 14, €. 6, s. 47-50.

e Smolik, J. 2020. Psychologie terorismu a radikalizace: Jak se z berdnku stdvaji vici. Brno:
Mendelova univerzita v Brné.

e Vegrichtovd, B. 2019. Hrozba radikalizace. Terorismus, varovné signdly a ochrana spolecnosti.
Praha: Grada.
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3.4.2 Informace, které za sebou nechavam v online svété

Odhad Forma vyuky / Scénar hodiny Materidly, pomucky, potiebna
casu metody (popis pribéhu hodiny) technika
10 min Frontalni vyuka, Hodnota soukromych Pomlcka pro frontaini vyuku
diskuse informaci
20 min Cviceni Cviceni na hodnoceni citlivosti | Tuzka/propiska + papir
a brainstorming informaci — faze 1

Cvi¢eni na hodnoceni citlivosti | Lepici liste¢ky
informaci — faze 2

12 min Frontalni vyuka, Internet si vSe pamatuje Pomlcka pro frontalni vyuku
diskuse
3 min Zavérecna reflexe

Pomticka pro frontalni vyuku
Soukromé informace

Smyslem této prednasky (nebo spise celé lekce) je vysvétlit, Ze osobni Gidaje jsou cenné a Ze je potieba
je chranit, nikoliv je volné Sifit nebo bezmyslenkovité poskytovat na pozadani. Jako zéklad pro uznani
této triviadlni skutecnosti mizZzeme uvést napfiklad to, kolik dat se od nas snaZi ziskat obchody a dalsi
spoleénosti. Ma nékdo z vas slevovou, vérnostni nebo klubovou kartu? Jaky je pfinos pro obchod? Je to
proto, Ze kromé prilakani a udrZeni zakaznikd (vyménou za slevy) je ¢asto cilem shromazdovat o nich

informace, tj. propojit jejich identitu s tim, co a kde nakupuiji.

Dalsim krokem je expanze do digitalniho a virtualniho svéta. MiZeme se ptat: ,Kdo je vlastné zakaznik
Facebooku (nebo jiné socialni sité)?“ Diskuse by méla by byt zamérfena na skutecnost, ze ,my”,
uzivatelé, nejsme ve skutecnosti zakaznici. Jedna se o spolecnosti, které pfimo nakupuji informace
o uzivatelich nebo cilenou reklamu. Jsme tedy spiSe produktem, ktery je z pohledu provozovatell tfeba
akumulovat a dale prodavat. Konkrétné dochazi k vyméné poskytovanych sluzeb za nas cas, nasi
pozornost a nase soukromi. A tyto sluzby jsou logicky navrieny tak, aby byly co nejvice navykové,
tj. abychom je co nejvice vyuzivali, a aby tak byly z hlediska provozovatele co nejlepSim produktem.
MoZna otazka pro zaky zni: Je cilend reklama uZite¢nd, nebo obtézujici?

TotéZ plati pro stale se rozsitujici aplikace pro chytré telefony, pficemz vyménou za poskytovani sluzeb
o nas shromazduji Udaje. Stale po nas nékdo chce, abychom si jejich aplikace instalovali a pouzivali je.
A co hiF, nase mobilni telefony o nas zverejiuji jesté vice udajd: nasi polohu, kontakty, hlasové
a obrazové zaznamy. Mnoho populdrnich aplikaci slouzi k ukladani citlivych Gdajl, nad kterymi jiz
nemame kontrolu a mohou byt pouZity k éemukoli. Nékteré aplikace mohou dokonce pfimo
manipulovat s nasim chovanim. Pokémon Go napfiklad slouzi mimo jiné ktomu, aby uZivatele
nasméroval do obchodl a na dalsi mista, kam si to preji platici klienti. Je silné doporuceno zminit zde
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nékteré aplikace, které jsou v soucasné dobé populdrni. To samoziejmé nelze predem predvidat
a je tfeba téma predem prozkoumat.

Cviceni

Faze 1: Pozadejte ucastniky, aby ve skupinach shrnuli osobni Udaje, které po nich byly neddvno
pozadovany. Musite se také zamyslet nad tim, jakou maji hodnotu a komu (nebo ¢emu) by je sdélili.
Musi uvést alespon 10 udajd, napr: fotografii, jméno, vék, datum narozeni, adresu, telefon, e-mail,
heslo, skolu, Udaje o rodicich, cislo kreditni karty... Kazda skupina musi prodiskutovat a rozhodnout
o nejméné 10 takovych citlivych informacich.

Faze 2: Kazda skupina si vybere jednu osobni informaci o sobé, zapiSe ji na listek a umisti ji na osu
(tabuli) od nejméné citlivé po nejcitlivéjsi. U kazdé informace je kratka diskuse o jejim zneuZiti a o tom,
kdo na ni ma prava, a kdo ne (nase rodné Cislo po nds mohou chtit napfiklad Skola i néjakd mobilni
aplikace).

Pti hodnoceni tohoto Ukolu je tfeba poznamenat, Ze duleZitost téchto udaji vsichni posuzujeme
odlisné a subjektivné. Ucitel musi vést, komentovat a usmérfiovat diskusi a v pfipadé potieby doplnit
vynechané nebo dulezité informace.

Internet si vSe pamatuje

Ztracime kontrolu nad daty, kterd vkladdme na internet. TotéZ samoziejmé plati i pro informace
o pratelich arodiné. To samé se tykd iinformaci, které (tfeba i nevédomky) poskytujeme rdznym
aplikacim. To mUzZe vyjit najevo kdykoli (i po letech) a v nejhorsim pfipadé to miiZze byt zneuZito
i k Sikané nebo vydirani. MlGZeme napriklad pfijit o praci nebo ovztah. Lidé (partnefi nebo
zaméstnavatelé) nds mohou odmitnout kvili nééemu, co se stalo pred fadou let. Otazka pro Zaky:
Je spravné takto zkoumat néci historii na internetu?

Jak se informace o nas shromazduji? Dnes nas sleduji uZ ilednicky, televizory, auta a hracky
(tzv. ,internet véci“). Takto uloZzené Udaje nejsou pod nasi kontrolou a mohou byt zneuzity. Kromé
toho byva zabezpeceni velmi slabé a mohou k nému mit pristup treti strany. Vzhledem k tomu, Ze stale
vice sluzeb a zafizeni shromazduje nase citlivé udaje, musime byt schopni Cinit vhodna rozhodnuti
o tom, co je pro nas jako jednotlivce cenné, komu dlivéfujeme a jaké informace sdilime (napfiklad jaké
fotografie nebo zpravy zverejiiujeme). Ai kdyz své dlvérné informace poskytneme nékomu jinému
(napriklad socidlni siti), neni zaruceno, Ze je pozdéji nékdo jiny nekoupi nebo neukradne.

Rozhodné bychom neméli slepé souhlasit s tim, Ze vSe odsouhlasime, informace rozdame a budeme
vSechny nase uUdaje sdilet. Zaroven rozhodné neni nutné automaticky a za kazdou cenu vse skryvat
a odmitat, jen je tfeba si dobre rozmyslet, co délame, za co a proc. Nase data jsou cennd, a proto s nimi
tak zachdzejme.
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Doporucena literatura:

Vishwanath, Arun, Loo Seng Neo, Pamela Goh, Seyoung Lee, Majeed Khader, Gabriel Ong,
Jeffery Chin. 2020: Cyber hygiene: The concept, its measure, and its initial tests. Decision
Support Systems, Vol. 128. https://doi.org/10.1016/j.dss.2019.113160

Vzdélavaci portal NUKIB k tématu kybernetické bezpe&nosti.
https://www.nukib.cz/cs/kyberneticka-bezpecnost/vzdelavani/verejnost/

Zuboff, Shoshana (2019): The Age of Surveillance Capitalism. PublicAffairs.

Dsl.cz: Jak si chranit soukromi na internetu. https://www.dsl.cz/jak-na-to/jak-si-chranit-

soukromi-na-internetu.
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https://www.nukib.cz/cs/kyberneticka-bezpecnost/vzdelavani/verejnost/
https://www.dsl.cz/jak-na-to/jak-si-chranit-soukromi-na-internetu
https://www.dsl.cz/jak-na-to/jak-si-chranit-soukromi-na-internetu

3.4.3 Heslo: 12347 Aneb bezpecnostni doporuceni pro praci online

Odhad Forma vyuky / Scénar hodiny Materialy, pomucky, potfebna
casu metody (popis pribéhu hodiny) technika
5 min Frontalni vyuka Vyznam osobnich udaju Pomdcka pro frontalni vyuku
(mozno doplnit
o brainstorming)
15 min Prace ve skupiné | Cviceni: Znaky phishingu Pracovni list 9
(3-5 zaka) (Ucitel mUZe poufit i priklady vlastni)
Diskuse Shrnuti cviceni. Projektor, priklady realnych
a aktualnich pokusl o podvody na
Zddraznit, Ze stejné rGiznych socialnich sitich (FB,
podvody se jiZ zcela béZné | Messenger, Twitter, Instagram atd.).
vyskytuji i na socialnich _
sitich a nejedna se (Pracovni list 10)
o problém jen emailu.
30 min Frontalni vyuka, PINy a hesla Pomlcka pro frontalni vyuku
diskuse
Pracovni list 11
5 min Zavérecna reflexe

Pomticka pro frontalni vyuku

Lekci zahajime pfipomenutim, jaky vyznam maji osobni Udaje, proc je tfeba je chranit a proc€ je
neposkytovat lehkomysiné (viz pfedchozi lekce). Pro toto zopakovani miZeme pouZzit brainstorming.

Poté pristoupime k moZnostem obrany proti zneuZivani, proti situaci, kdy se nékdo snaZi ziskat nase
udaje ,,nasilim*“, proti nasi vali a bez protisluzeb.

Cviceni: Znaky phishingu

Zaci pracuji ve skupinach a dostanou vyti$téné piiklady podvodnych e-maild. V pfilozeném pracovnim
listu je nékolik prikladd, ale je dlleZité, aby se jednalo o skutecné a aktudlni priklady, které odrazeji
soucasny vyvoj a trendy. Priklady z doby pfed mnoha lety jsou tak zbytecné a k niéemu. Nejjednodussi
je, kdyZ se ucitelé podivaji na vlastni nevyZadanou poStu nebo pozidaji nékoho, tfeba iz mladsi
generace, aby jim poskytl vhodné a aktualni pfiklady. Stadi t¥i rlizné e-maily.

Je na Zacich, aby urcili, co by poutZili k odhaleni podvodu a co by povaZovali za podezrelé.
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Diskuse

Zaci obvykle nemaji zasadni potize s rozpoznanim phishingu, ale presto je dobré pro jistotu uvést
a upozornit na nejdulezitéjsi voditka. Jednd se predevsim o podezielé adresy nebo odkazy, chyby
v Cesting, sliby odmén nebo problémdQ, casovy tlak, podezielé pfilohy (vénujte pozornost zejména
koncovkam) a Zadani osobnich udaju.

Téchto podvodnych e-maill chodi mnoho, ale vétsinu zpravidla zachyti spamovy filtr, nicméné
nespoléhejte na to. Je dlleZité si uvédomit, Ze tyto podvody se stale ¢astéji objevuji nejen v e-mailu,
ale i ve vSech ostatnich komunikacnich kanalech a socidlnich médiich, jako je Messenger, Instagram,
Twitter a Discord. V pracovnich listech jsou opét pfiklady, ale i ty mohou velmi rychle zastarat, proto
je velmi dulezité pred vyukou vyhledat nové priklady. Cile zlstavaji stejné (krddeZe penéz, dat a ucta),
ale metody se méni s vyvojem nastroju, technik a protiopatfeni.

Otdzky do diskuse pro Zdky: Setkal se s tim nékdo nékdy? Jak takovy Utok poznate? O co podvodnikiim
jde a ceho chtéji dosdhnout? Jak se mohou chranit nebo tomu predchazet? (Napf. tim, Ze o sobé
neprozrazujete informace, které by utocnik mohl vyuzit.) A jak na to midzeme nejlépe reagovat?"

Tento posledni bod je velmi dileZity nejen proto, abychom sami nenaletéli, ale také proto, Ze rychlou
a ucinnou reakci mdzeme ,zachranit” své okoli, rodinu ispoluzaky. Tyto Utoky obvykle pfichazeji
ve vinach a vyuZivaji ukradené identity (a pokud o vas nékdo sdili mnoho informaci, je mnohem snazsi
takovy ucet ukrast nebo se za néj vydavat, viz minula lekce). Pokud se tedy napfiklad pfi takovém
podvodu nékdo vydava za spoluzaka (cozZ je bézné), je moiné, Ze stejny Utok pravé ted zazivd mnoho
dalsich spoluzak(. Proto je dlleZité, abyste vsem co nejdfive dali védét, co se déje — nahlasit to
provozovateli dané sluzby; informovat toho, za koho se nékdo vydava; a varovat ostatni potencidlni
obéti.

PINy a hesla

V pracovnim listu 11 najdete pfiklady realnych hesel (ve formé ,slovniho mraku®, tj. ¢im vétsi pismo,
tim vice lidi mélo takové heslo), které unikly z nejmenovaného velkého internetového obchodu v Ceské
republice, ktery je stale funkéni. Zebfi¢ek PING ukazuje, jak PIN si lidé nastavi, pokud si jej sami vyberou
— bohuzel je to chovani velmi predvidatelné. Neni tfeba zde hledat dalsi aktualni ptriklady a ukazky,
protoZe se jednd o pomérné bézné chovani, které se v ¢ase nijak vyrazné nemeéni.

Problematika hesel

Bohuzel neexistuje dokonalé reseni pro hesla. PrestozZe si jich musime pamatovat mnoho, neméla by
se opakovat a musi byt dostatecné slozitd a neuhodnutelna. Je dullezZité, aby se ani silnd hesla
neopakovala, protoze ze Spatné chranéného serveru mohou snadno uniknout a umoznit Utocnikovi
prihlasit se jinde (pokud pouZivdme stejna hesla na vice mistech) a zplsobit dalsi skody.

Mezi alternativy patfi spravci hesel a biometrickych Gdajd. Oboji ma v3ak sva uskali. Pokud pouzivame
spravce hesel, musime mu predat vSechna sva hesla a zcela mu dlvérovat. Ty dobré stoji i dost penéz
a sdileni hesel na vice zafizenich mlzZe byt problematické. Biometrické identifikatory (otisky prstd,
obliceje, hlasu, o¢ni duhovka atd.) jsou ze své podstaty ponékud nepresné a mohou byt nespravné
odmitnuty, nebo naopak pfistup povolen osobam, kterym by udélen byt nemél.

Doporucena literatura

Viz pfedchozi lekce 3.4.2 Informace, které za sebou nechdavam v online svété
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4 Priloha €. 1 — Soubor materiall pro realizaci programu

Seznam pfiloh / pracovnich list(:

Pracovni list 1: Audit médii — odkud Cerpate pozndni o svété?

Pracovni list 2: Vyhody a nevyhody jednotlivych médii

Pracovni list 3: Gatekeeping, aneb co budeme publikovat?

Pracovni list 4: Prizkumy, ankety a medialni zkratky

Pracovni list 5: Jak funguji média v nedemokracii a vdemokracii?

Pracovni list 6: Média a jednotlivec: soukromi, pomluvy a obrana

Pracovni list 7: Sledovana média a jejich vlastnici

Pracovni list 8: Priklady radikalizace

Pracovni list 9: Priklady phishingu

Pracovni list 10: Pfiklady podvodd i mimo email

Pracovni list 11: Hesla a PINy
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https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/ERHqTMBxDKlLjYxKlRh2Zd0BL0rzBa4jo-ZrYjXTtCUp7w
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/ETCyih7I1kxLhYalHZ9GPRcB3gxwe_m0DOyWhhPW-1bDCw?e=FEWob5
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/Ed2QOqUQtv5EqLbTnrZRACcBRE-tUumI4m13lBkyTUL6Bw?e=ZWdoaF
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EbCy9NDkAsZPuK6yz1lCIAYBs2GIwtDdT86RT-rKPeFHBw?e=bF71Jr
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EWraRQWcrNRJuQhhBTvLHVABpWhW6QaGf_kGgLNlCRMwkg?e=uVpcJy
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EUgEldniq4dHu_d1b2iY4NkBrtLa2N5vHWiIa8eKM0xamw?e=3reabj
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EfwX779JsDBKoAS223v1SgwBMFbpYaOm5T50rvj9YtF4bA?e=qbq5ZC
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EWVe2uZWVQVLn0g3iNV-zfUBjRNMiyP9tybzCOEjbV5-BA?e=EC4a7Q
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EaeP9M2YxwJDuOgvtCj4fmQBHPl5HbA1_yutg9WNuIhJcQ?e=pdsMRZ
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/Eee6Z-sVGy9Aszn2TAN0CyQBIYQQESEG5nqUpr1vFtcm2Q?e=v0gONC
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/Eev4evivoDZIu_3Hw_9cOyQBhFRiMT3L55_HF4drCZMvfQ?e=0jEDht

5 Pfiloha ¢. 2 — Soubor metodickych materialt

Veskeré metodické materidly (vCetné klicd k reSenym uGloham) jsou prabézné fazeny do pfislusnych
podkapitol v kapitole 3 Metodicka cast.

Pfehled podobnych materiali z OP VK a OP VVV

Podrobny a komentovany pfehled kvalitnich vyukovych materidld, které byly pro tuto oblast vytvoreny,
mimo jiné v ramci OP VK a OP VVV, je dostupny online na plvodnim webovém Rozcestniku.

Vzdélavaci programy, které vznikly vramci projektu Obcansky prikaz 4.0 — kompetence
pro demokratickou kulturu, CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_032/0008154, jsou dostupné zde.

Programy pro zaky stiednich skol:

e Medialni gramotnost (pro SS s maturitou)

e Medialni gramotnost (pro nematuritni SS)

e Politickd gramotnost (pro SS s maturitou)

e Politickd gramotnost pro Z4ky SS se SVP (nematuritni obor) Respekt, tolerance, rozmanitost
(pro nematuritni SS)

Programy pro ucitele:

e Rozvoj vseobecného prehledu a obcanskych kompetenci (pro pedagogické pracovniky)
Podpora demokratickych hodnot (pro pedagogické pracovniky)

e Odpovédny vztah k médiim (pro pedagogické pracovniky)

e Obcanska participace na verejném Zivoté (pro pedagogické pracovniky)

e Politicka participace na verejném Zivoté (pro pedagogické pracovniky)

e Prevence extremismu a respekt ke kulturnim odliSnostem (pro pedagogické pracovniky)
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https://www.obcanskyprukaz.eu/rozcestnik/
https://www.obcanskyprukaz.eu/

6 Priloha ¢. 3 —Zavérecna zprava o ovéreni programu v praxi

Zavérec€na zprava o ovéreni programu v praxi.

7 Priloha ¢. 4 - Odborné a didaktické posudky programu
Posudek €. 1

Posudek €. 2

8 Priloha ¢. 5 — Doklad o provedeni nabidky ke zverejnéni programu

Doklad o provedeni nabidky ke zverejnéni programu.

9 Nepovinné prilohy

Bez dalsich pfiloh.

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EW9IF8yC3u5LnVaCR5HgNUQBmHrJpgqri74VculQKrOaIg?e=rOg5EF
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/ERMCV8_4szZDlR_LwTkWVZwBn8tltzpPR0gae4LFyGfosw?e=w4BbhK
https://ucnmuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/65581_muni_cz/EdDZua-7vT9AqFa7_qFy1loB0EsnRLC1hkZP4NLuUcds4A?e=oBr4lo
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/G/22310/obcansky-prukaz-4.0-vzdelavaci-programy-pro-stredoskolske-ucitele-obcanske-nauky-a-zsv.html
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